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PROGETTO CIVILHOOD:
FORMAZIONE TRANSNAZIONALE A VIENNA
Vienna, Austria - 6 ottobre, 2023

La formazione transnazionale del progetto Civilhood, che si @ svolta dal 3 al 5 ottobre
2023 a Vienna, in Austria, si @ conclusa con un grande successo.

La formazione ha riunito partecipanti provenienti da Austria, Cipro, Grecia, Italia e
Slovenia, con un obhiettivo comune: migliorare il sostegno ai minori non accompagnati

(UAM).
@ www.civilhood.eu
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Punti salienti della formazione:

Giorno 1 - Introduzione e presentazioni: La formazione & iniziata con calorose
presentazioni e uno spirito collaborativo. Georgia Chondrou, rappresentante del CESIE
(Italia), ha dato il via alla sessione, permettendo ai/alle partecipanti di conoscersi.
L'esperta Lisa Wolfsegger ha fornito preziose informazioni sui "Diritti dei bambini
rifugiati nell'Unione Europea - Il contesto austriaco". Nel corso della giornata Natasa
Aniftou, consulente sociale, ha presentato un caso pratico di servizi di alloggio del
CODECA.

Giorno 2 - Visite sul campo e raccomandazioni: Il secondo giorno & stato
caratterizzato da visite sul campo e discussioni approfondite. I partecipanti hanno
avuto l'opportunita di osservare la struttura di Kinderfreunde e di conoscere il loro
lavoro e le loro attivita. Sono state condivise le lezioni apprese da queste visite,
evidenziando le differenze, le buone pratiche e le opportunita di miglioramento dei
servizi.

Giorno 3 - Esercizio interattivo e workshop sulle soft skills: L'ultimo giorno di
formazione & stato caratterizzato da un'esercitazione interattiva condotta dal
formatore Percy Bulayumi, incentrata sulla comunicazione efficace con gli altri.
L'esercitazione ha sottolineato l'importanza delle soft skills e il loro ruolo nel sostegno
ai minori non accompagnati.

Uno sforzo di collaborazione
per un cambiamento positivo:

Per tutta la durata della formazione,
i partecipanti provenienti da
Austria, Cipro, Grecia, Italia e
Slovenia si sono impegnati
attivamente nelle discussioni,
condividendo le proprie competenze
e creando legami duraturi. Due
relatori esterni hanno arricchito le
discussioni, contribuendo a creare
un ambiente dinamico e formativo.
La formazione nell'ambito del
progetto Civilhood ha facilitato lo
scambio di materiali formativi,
visite sul campo e preziose
raccomandazioni per un migliore
sostegno agli UAM. La presenza di un
ex UAM ora diventato formatore e di
UAM attualmente residenti in
Austria ha aggiunto una prospettiva
unica alle discussioni.
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Prossimi passi:

Le conoscenze acquisite grazie a questa

_ formazione transnazionale sono preziose
e contribuiranno senza dubbio agli sforzi

in corso per sostenere i/le MSNA in tutti i

- Paesi europei. I partecipanti hanno
“lasciato Vienna con una comprensione

piu approfondita delle sfide e delle
opportunita nei rispettivi Paesi e una rete
di professionisti ed esperti con cui
collaborare.

SINTESI DEL FEEDBACK, ASPETTI POSITIVI E SUGGERIMENTI PER IL
MIGLIORAMENTO:

I partecipanti alla formazione sul senso civico hanno offerto un prezioso feedback che evidenzia gli
aspetti positivi dell'evento e le aree di miglioramento. Il feedback evidenzia numerosi aspetti positivi,
ma suggerisce anche di dedicare piu tempo alla riflessione e alla condivisione. In sintesi, il feedback
riflette una ricca serie di insegnamenti tratti dal corso di Civilhood, che comprende sia aspetti
informativi che interpersonali.

I partecipanti hanno trovato di grande valore la condivisione delle conoscenze, le opportunita di
networking e la rilevanza delle attivita, sottolineando l'importanza di tali eventi nel promuovere la
collaborazione e la comprensione tra le parti interessate.
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