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Potrebe mladoletnikov brez spremstva v zvezi z njihovim
vklju€evanjem na trg dela

Po statisti¢nih podatkih potrebujejo begunci do 20 let, da v povpredju dosezejo podobno sto-
pnjo zaposlenosti kot domacini. Pet let po prihodu je le eden od Stirih begunceyv, kar je najmanj
med vsemi skupinami migrantov. VkljuCevanje begunskih otrok v izobraZevalne sisteme je zato
pomembno za njihove ucne rezultate ter socialno in Custveno pocutje. UspeSno (ali neuspesno)
vklju€evanje v Sole lahko vpliva tudi na prihodnji trg dela in moZnosti vkljuevanja teh otrok v
druzbo. Na primer, v Stevilnih drzavah lahko begunci potrebujejo od 5 do 10 let da se zaposlijo, in
15 do 20 let, da doseZejo podobno stopnjo zaposlenosti kot domacini in delovni migranti'. Rela-
tivno slabi rezultati pri vkljuevanju na trg dela se lahko odrazijo v slab3i blaginji beguncev. Poleg
tega lahko uspe3no vkljucevanje beguncev pomaga spodbujati socialno vklju€enost, zmanjsati
napetosti z z domacim prebivalstvom in ustvariti bolj enakopravne druZzbe.

Begunski otroci imajo razli¢tne ucne, socialne in Custvene potrebe, ki jih je treba obravna-
vati. preden bo vkljuCevanje uspeSno. Te potrebe segajo od izobrazevanja, varnosti, ko-
munikacije, pripadnosti in identitete do premagovanja izgub in travm. Za vkljucevanje ml-
adoletnikov brez spremstva na trg dela je potreben celovit pristop, ki obravnava jezikovne
ovire, pravne izzive, predsodke ter razvoj potrebnih spretnosti in psiholoSkega pocutja2

Jezikovne spretnosti

Prviizziv za drzave gostiteljice je, da begunskim otrokom zagotovijo dostop do izobrazevanja:
jezikovno usposabljanjeje klju¢na sestavina vklju€evanja. Modularni jezikovni tecaji z vedno na-
prednejSimi cilji se lahko prilagodijo razli¢nim potrebam po ucenju jezika. Ugotovljeno je bilo, da
usposabljanje na delovnem mestu, ki povezuje jezikovno usposabljanje s poklicnim usposabljan-
jem in delovnimi izkuSnjami, olajSa vstop v zaposlitev, zlasti za tiste s tujimi kvalifikacijami. Znanje
jezikov ni pomembno le za u¢ni uspeh, temvec je nujno, da ucenci s priseljenskim in begunskim
ozadjem v Soli razvijejo obcCutek pripadnosti.

Znanje jezika ima klju¢no vlogo pri uspeSnem vklju€evanju mladoletnikov brez spremstva
na trg dela. Kadar UAM pridejo v drzavo gostiteljico brez zadostnega znanja jezika, naletijo na
velike ovire pri ucinkovitem sporazumevanju z drugimi in zagotavljanju ustreznih zaposlitvenih

1. OECD (2019), “Integration of refugees and other vulnerable migrants”, v: Ready to Help?: Improving Resil-
ience of Integration Systems for Refugees and other Vulnerable Migrants, OECD Publishing, Pariz, https://
doi.org/10.1787/9789264311312-7-en.

2 Cerna, L.(2019), “IzobraZevanje beguncev: Delovni dokumenti OECD o izobraZevanju, 3t. 203, Zalozba OECD,
Pariz, https://doi.org/10.1787/a3251a00-en.
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Ucinkovita komunikacija: Jezik je te-

meljni komunikacijski kanal na delovnem

mestu. Mladoletniki brez spremstva morajo biti sposobni razumeti navodila, postavljati vprasan-

ja ter izraZati svoje misli in ideje sodelavcem in nadrejenim. Pomanjkanje znanja lokalnega jezika
lahko povzrodi tezave pri vsakodnevnih stikih na delovhem mestu.

Iskanje zaposlitve: UAM morajo poiskati prosta delovna mesta, napisati Zivljenjepise ali Zivl-
jenjepise in se udeleZiti razgovorov. Znanje jezika je kljutnega pomena za pripravo prosenj za
zaposlitev in dobro nastopanje na razgovorih, kjer morajo ucinkovito predstaviti svoje kvalifik-
acije in Zelje.

Varnost na delovhem mestu: V nekaterih panogah, zlasti v tistih z varnostnimi predpisi in
postopki, sta razumevanje in upoStevanje navodil klju¢nega pomena. Varnost UAM in njihovih
sodelavcev je lahko ogrozena, Ce zaradi jezikovnih ovir ne morejo razumeti in upoStevati varnos-

tnih protokolov.

Napredovanje v karieri: Znanje jezikov je bistvenega pomena za poklicno rast. UAM, ki se
lahko tekoce sporazumevajo, imajo ve¢ moznosti, da bodo v svojih organizacijah napredovali
in prevzeli vodilne vloge. Brez jezikovnega znanja lahko ostanejo na slabSe placanih in manj za-
dovoljnih delovnih mestih.

Obravnava potrebe po znanju jezikov:

> Vpis v intenzivne tecaje ucenja jezikov: Ti tecaji bi morali dati prednost ~ sploSnim
komunikacijskim spretnostim in terminologiji, specificni za posamezno panogo. UAM se
morajo nauciti, kako se sporazumevati ne le v vsakdanjih situacijah, temvec tudi v okviru

izbranega ali bodocega poklica.

2 Razliéna jezikovna podpora: UAM lahko prihajajo iz razli¢nih jezikovnih okolij. V tem
okviru je pomembno, da so programi ucenja jezikov prilagojeni njihovim posebnim po-
trebam, pri Cemer se upoStevajo njihovi materni jeziki. in druge jezike, ki jih uporabljajo.

> Jezikovni posredniki in tolmaci: V zacetnih fazah vkljuevanja imajo lahko UAM tezave
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pri tekoCem sporazumevanju v lokalnem jeziku. Jezikovni posredniki in tolmaci imajo
lahko klju¢no vlogo pri premostitvi komunikacijske vrzeli. Ti strokovnjaki lahko UAM
pomagajo na sestankih, razgovorih in v stikih, povezanih z delom, ter tako zagotovijo
ucinkovito komunikacijo.

Kulturna obcutljivost: Vkljucite kulturno obcutljivost v programe ucenja jezikov. UAM
ne bi smeli pridobiti le jezikovnega znanja, temvec tudi razumevanje kulturnih norm,
delovnega bontona in stilov komuniciranja v drzavi gostiteljici. Ta kulturna ozave3cenost
lahko poveca njihovo sposobnost uspeSnega vkljuevanja na trg dela.

Stalna podpora: Pridobivanje jezika je stalen proces. Zagotovite stalno jezikovno podpo-
ro in vire za UAM med njihovim vkljuevanjem. Spodbuijajte jih k sodelovanju v program-
ih za izpopolnjevanje jezika tudi po zagotovitvi zaposlitve, da bodo nenehno izboljSevali
svoje sporazumevalne spretnosti.
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IzobraZevanje in razvoj spretnosti

IzobraZevanje? in razvoj spretnosti*sta temeljna elementa, ki UAM omogocata uspeSen vstop
na trg dela in ustvarjanje zadovoljive poklicne poti. Begunci in prosilci za azil imajo pogosteje
kot domacini nizko raven znanja in spretnosti, kar zaradi Cesar je so izpostavljeni izkljuenosti in
vplivajo na njihove moZnosti vklju€evanja na trg dela in v druzbo.

Danasnje druzbeno-gospodarske razmere prinasajo nove izzive, ki vplivajo na prihodnost
otrok in mladih. Ceprav se je dostop do izobraZevanja precej izboljal, dobra izobrazba ne za-
gotavlja vel zaposlitve; zaradi gospodarske krize se je brezposelnost med mladimi Se posebej
povecala. Poleg tega se neenakosti na podro¢ju dela na trgu dela in v druzbenem Zivljenju Se
poglabljajo. IzobraZevanje ima velik potencial za reSevanje teh izzivov s krepitvijo razli¢nih znanj
in spretnosti. Kognitivne spretnosti so pomembne, vendar so prav tako pomembne socialne
in Custvene spretnosti, kot so vztrajnost, samokontrola in odpornost. Vse te spretnosti je treba
spodbujati, da bi posamezniki in druzbe uspeli®.

3 Izraz'izobraZevanje’ se uporablja za u¢ne programe s splosnimi cilji, ki se nanasajo na osebni razvoj u¢enca
in njegovo pridobivanje znanja. Formalno izobraZevanje poteka na strukturiran in poucen nacin, obicajno v
Solah ali drugih izobraZevalnih ustanovah. Izobrazba je tudi lastnost, ki jo ima oseba po tem procesu, obica-
jno potrjena s formalno in sploSno sprejeto kvalifikacijo. Zato je izobraZevanje kot pojem oprijemljivo in ga
je - v primerjavi z neoprijemljivimi pojmi, kot je u€enje - razmeroma lahko meriti.

4 Izraz spretnost je opredeljen kot ustrezno znanje in izku3nje, ki so potrebni za opravljanje dolocene naloge
ali delovnega mesta. VeS€ine so tudi rezultat izobraZevanja, usposabljanja in delovnih izkuSenj skupaj z us-
treznim tehni¢nim znanjem, unevoc.unesco.org.

5 Cerna, L.(2019), “IzobraZevanje beguncev: Delovni dokumenti OECD o izobraZevanju, St. 203, ZaloZba OECD,
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Stevilni otroci begunci in prosilci za azil so se med potovanjem soocili s prekinitvami izo-
brazevanja ali pa so bili zelo omejeno izpostavljeni formalnemu izobrazevanju. Poleg tega, da
morajo obvladati nov jezik, to vkljuCuje tudi u€enje pismenosti in premagovanje vrzeli v znanju
pri razli¢nih u€nih predmetih. UAM lahko s seboj prinesejo izobrazevalne in poklicne izkuSnje iz
svojih mati¢nih drzav. Vendar te izkuSnje pogosto niso priznane ali ovrednotene, kar ovira njiho-
vo sposobnost, da izkoristijo svoje obstojece spretnosti in znanje.

izpolnjevanje potreb po izobraZevanju in razvoju spretnosti mladoletnikov brez sprem-
stva (UAM) in zato . izboljSati njihovo pripravljenost na trg dela, je kljucnega pomena:

> Pomagaijte pri vpisu ucencev v Solo, pomagaijte jim pri spoznavanju Solskega okolja,
izvajajte obiske na domu in organizirajte nadaljnja srecanja.

O Zagotovite uCencem ucencem in njihovim skrbnikom informacije in smernice o izo-
braZevalnih zadevah.

> Sodelujte s Solskimi svetovalnimi delavci in skupnostjo. nuditi prakti¢ne in kulturno
obcutljive nasvete, napotitve in intervencije v tezkih situacijah.

> zagovarjanje pravic in odgovornosti vseh uencev.

> Spodbujanje spoStovanja kulturne raznolikosti z izvajanjem veckulturnega usposa-
bljanja za Solsko osebje, starSe, u€ence in skupnost, s poudarkom na vprasanjih, pov-
ezanih s prisleki.

Ocenjevanje in priznavanje
kvalifikacij

Begunci in prosilci za azil imajo pogosto spret-

Making integration work ,

@

nosti, znanja in kompetence, ki so jih pridobili v
svojih mati¢nih drzavah, vendar imajo teZzave pri

) EU skills Profile Tool :
prenosu in priznavanju teh kvalifikacij v drzavi ‘
gostiteljici. To priznavanje je klju¢nega pomena

za dostop do delovnih mest, ki ustrezajo njihove-

mu strokovnemu znanju. Uradno priznavanje ©hu

kvalifikacij bistveno izboljSa moZnosti za zaposlitev. S temi metodami se opredelijo in opredelijo
spretnosti, ki jih je mogoce predstaviti potencialnim delodajalcem. Zato je nujno hitro in u¢inko-
vito oceniti in priznati tuje kvalifikacije in spretnosti beguncev. Alternativne metode ocenjevanja,
kot so preverjanje spretnosti in kartiranje kompetenc, je treba uporabiti, kadar ni na voljo doku-
mentarnih dokazil.

O izvajanje politik, ki ocenjujejo in potrjujejo predhodno znanje in kvalifikacije UAM. To
priznavanje zagotavlja, da so njihove obstojece izobraZevalne in poklicne izkuSnje
priznane in se lahko uporabijo pri pridobivanju visokoSolske izobrazbe ali zaposlitve.
Orodje v Poglavje 4 je lahko vodilo pri priznavanju in dokumentiranju predhodno prido-
bljenih znanj in spretnosti ter izobraZevanija.

Pariz, https://doi.org/10.1787/a3251a00-en.
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Programi usposabljanja za zaposlovanje

Kot UAM prehajajo v odraslost, potrebujejo priloznosti za razvoj prakticnih spretnosti in fi-
nancno neodvisnost. Programi poklicnega usposabljanja imajo lahko pri tem prehodu kljuc-
no vlogo. Begunci in prosilci za azil se pogosto soocajo z daljSimi obdobiji brezposelnosti ali
izkljuCenosti s trga dela zaradi okolisCin njihove razselitve in potrebe, da se osredotocijo na
takojSnje prezivetje. Ta dolgotrajna brezposelnost lahko spodkoplje njihova znanja in spretnosti
ter zmanjSa njihovo zaupanje pri iskanju zaposlitve. UAM zaradi starosti, statusa priseljenca ali
motenj v izobraZevanju pogosto nimajo prakticnih delovnih izkuSenj. To pomanjkanje izkuSenj
je lahko ovira pri iskanju ustrezne zaposlitve. Morda jim primanjkuje specifi¢nih trdih vescin in
znanja, ki so potrebni za dolo€ena delovna mesta.

Upostevanje lokalnih razmer na trgu dela: Pogoji na lokalnem trgu dela imajo klju¢no
vlogo pri vklju€evanju beguncev. UAM pogosto tekmujejo z drugimi iskalci zaposlitve, ki imajo
morda obseznejSo delovno zgodovino in kvalifikacije. Ta konkurenc¢ni trg dela lahko Se dodatno
ovira njihove zaposlitvene moznosti. Namestitev beguncev na obmocja s slabimi razmerami
na trgu dela lahko ovirati njihovo vklju¢evanje. Politike razseljevanja bi morale pri naseljevan-
ju beguncev upoStevati dejavnike, povezane z zaposlovanjem, profile posameznikov, lokalne
razmere na trgu dela in specificno pomanjkanje delovne sile.

Da bi se odzvali na potrebo po programih poklicnega usposabljanja in pomagali UAM prido-
biti prakti¢ne spretnosti in delovne izkusnje, razmislite o naslednjem:

> Poklicno usposabljanje: Razmislite o udelezbi v programih poklicnega usposabljan-
ja, ki so prilagojeni potrebam UAM. Ti programi jih morajo opremiti s prakti¢nimi
spretnostmi, ki so pomembne za trg dela. Poklicno usposabljanje lahko zajema ra-
zlicne panoge, kar UAM omogoca izbiro poklicev, ki so skladni z njihovimi interesi in
sposobnostmi.

> Karierno svetovanje: Zagotovite UAM poklicno usmerjanje in svetovanje storitve. Ta
podpora jim lahko pomaga pri prepoznavaniju njihovih prednosti in interesov, informi-
rani izbiri poklica ter dolo¢anju ciljev na njihovi izobraZevalni in poklicni poti.

2 PripravniStva in vajeniStva: Omogocite UAM priloznosti za pridobivanje prakti¢nih
izkuSenj s pripravniStvi in vajenistvi. Te izkuSnje premostijo vrzel med izobrazevanjem
in prakso. delom . in trgom dela, saj omogocajo razvoj prakti¢nih znanj in spretnosti.

> Certifikati: Ponudite certifikate ali kvalifikacije po zaklju¢ku programov usposabljan-
ja. Ti certifikati lahko izboljSajo Zivljenjepise UAM in povecajo njihovo konkurenénost
na trgu dela.

> Usposabljanje na podlagi spretnosti: Usposabljanje, ki je usmerjeno v specifi¢na
znanja in spretnosti, pomembne za trg dela. To lahko vklju€uje tehni¢ne spretnosti,
racunalniSko znanje, poklicne spretnosti ali znanje, specificno za posamezno panogo.

> Mentorstvo: UAM se poveZejo z mentoriji, ki jih lahko usmerjajo in podpirajo med us-
posabljanjem. Mentorji lahko zagotovijo dragocen vpogled, nasvete in priloznosti za
mreZenje.

2 Partnerstva z delodajalci: Sodelovanje z lokalnimi delodajalci, da bi UAM ponudili
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priloZnosti za u€enje na delovnem mestu. Ta partnerstva lahko vodijo k zaposlitvam in
dolgoro¢nim zaposlitvenim moznostim.

Razvoj mehkih ves€in: Poleg trdih ves¢in, poudarite . razvoj mehkih ves¢in, kot so
komunikacija, timsko delo, reSevanje problemov in upravljanje ¢asa. Te spretnosti so
dragocene v vsakem delovnem okolju.

Vrednotenje in povratne informacije: Ocenjevanje ucinkovitosti programov usposa-
bljanja na delovnem mestu: nenehno ocenjujte ucinkovitost programov usposabljanja
na delovhem mestu in s povratnimi informacijami udeleZencev izboljSujte in izpopoln-
jujte programe skozi cas.

civilhood | 11
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PsiholoSka podpora

Otroci begunci in prosilci za azil imajo lahko slabo duSevno zdravje zaradi dveh kriti¢nih sklop-
ov dejavnikov, ki ne le oblikujejo njihovo duSevno pocutje, temvec so tudi potencialna podrogja
za ukrepanje. Ti dejavniki zajemajo izpostavljenost preteklim in trenutnim travmati¢nim dogod-
kom ter kompleksnost prilagajanja na okolje po migraciji, vklju¢no z izzivi v Soli, izkuSnjami z
diskriminacijo in prilagajanjem na preoblikovano druzinsko Zivljenje. Predhodna izpostavljenost
potencialno travmati¢nim situacijam vpliva na okolje po priselitvi in tako povecuje ali zmanjSuje
tveganje za razvoj posttravmatske stresne motnje (PTSM)6. Mnogi UAM so se s travmati¢nimi
dogodki srecali v svojih mati¢nih drzavah, med potovanjem v drzavo gostiteljico ali zaradi loCitve
druzine. Te izkuSnje lahko vklju€ujejo izgubo domovine, premoZzenja, prijateljev in v nekaterih
primerih tudi starSev ali druzinskih ¢lanov. Otroci begunci in prosilci za azil so bili morda iz-
postavljeni veC travmaticnim dogodkom, kot je vojna, kar je povzrocilo zalost, obup in izgubo.
Zato se begunci pogosto spopadajo s Custvenimi in duSevnimi teZavami, kot so posttravmatska
stresna motnja, tesnoba, depresija ali motnje vedenja, kar pomembno vpliva na njihovo Zivljenje
in sposobnost vklju€evanja v druzbo gostiteljico.

Poleg travme zaradi preselitve se UAM v novem u¢nem okolju soocajo z vec izzivi. Prilagajanje
tuji drzavi in kulturi je lahko preobremenijujoce in stresno, kar lahko privede do kulturnega Soka
in teZzav pri razumevanju in obvladovanju kulturnih norm in pricakovanj drzave gostiteljice. Prav
tako se morajo prilagoditi novemu izobrazevalnemu sistemu in Solski kulturi. Razlike, kot so kul-
turna neskladja, lahko prispevajo k ob¢utkom odtujenosti in ovirajo razvoj obCutka pripadnosti.
Z multidisciplinarnim pristopom je mogoce bolje obravnavati kompleksne potrebe UAM. Sodelo-

6 Cerna, L.(2019), “IzobraZevanje beguncev: Delovni dokumenti OECD o izobraZevaniju, $t. 203, Zalozba OECD,
Pariz, https://doi.org/10.1787/a3251a00-en.



vanje s strokovnjaki s podroc¢ja duSevnega zdravja, socialnimi delavci in predstavniki skupnosti
organizacijami in vkljuCevanje psiholoSke podpore v SirSe programe vkljuevanja je bistvenega
pomena. UAM morajo biti delezni podpore ne le pri obvladovanju Custev, temvec tudi pri razume-
vanju in prilagajanju kulturnim in druzbenim normam drzave gostiteljice.

Pri oblikovanju politik in programov ali napotitvi UAM nanje je treba upoStevati naslednje
elemente:

1. Medkulturna psiholoska podpora: Storitve medkulturne psiholoSke podpore morajo
biti oblikovane tako, da ustrezajo posebnim potrebam UAM. morajo biti kulturno obcut-
ljive in prilagojene obravnavi travm in Custvenih izzivov v okviru njihovih migracijskih
izkuSen;.

2. Oskrba, osnovana na travmi: Pri zagotavljanju psiholoSke podpore izvajajte prakse
oskrbe, osvescene na travmi, ki ustvarjajo varno in podporno okolje, v katerem lahko
govorijo o svojih izkuSnjah in Custvih.

3. Svetovanje in terapija: Individualno in skupinsko svetovanje jim lahko pomaga pri pre-
delavi travme, obvladovanju Custvenih izzivov in razvijanju spretnosti za spoprijemanje
s teZzavami. Terapevti morajo biti usposobljeni za delo z razli¢nimi populacijami in jeziki.

4. Vzajemna podpora: Vzpostavite programe medsebojne podpore, kjer se lahko UAM
poveZzejo z drugimi, ki so se sooCili s podobnimi izzivi. Medsebojna podpora lahko zag-
otovi obcutek pripadnosti in zmanjSa oblutek osamljenosti.

5. Krepitev odpornosti: Razvijte programe in delavnice, ki se osredotocajo na krepitev
odpornosti in Custvene stabilnosti. Ti programi lahko UAM pomagajo razviti duSevno
mo¢, ki je potrebna za krmarjenje na trgu dela in sooCanje z izzivi, povezanimi z zapos-
litvijo.

6. Dostopnost: Zagotoviti, da so storitve psiholoSke podpore UAM zlahka dostopne. To
vklju€uje zagotavljanje informacij v vec jezikih, fleksibilen urnik in odpravljanje stigme,

povezane z iskanjem pomoci na podrocju duSevnega zdravja.

Predsodki in stereotipi

Predsodki in stereotipi predstavljajo pomembne ovire, s katerimi se UAM srecujejo pri iskanju
zaposlitvenih moznosti. Ti predsodki se lahko kaZzejo na razlicne nacine in omejujejo moznosti
UAM za pravi¢no in enakopravno obravnavo na trgu dela. Delodajalci imajo lahko predsodke do
UAM na podlagi njihove etni¢ne pripadnosti, drZavljanstva ali statusa priseljenca. Ti predsodki
lahko vodijo v diskriminatorne prakse zaposlovanja, zaradi Cesar imajo UAM tezave pri iskanju
zaposlitve, tudi e so usposobljeni. Stereotipi lahko vplivajo tudi na poklicno napredovanje UAM.
Zaradi vnaprejsnjih predstav o njihovih sposobnostih ali primernosti za dolocene vlioge se lahko
soocajo z izzivi pri napredovanju v izbranem poklicu. Negativni stereotipi lahko ustvarijo sovraz-
no delovno okolje za UAM. Lahko doZivljajo izolacijo, izklju€enost ali nadlegovanje, kar vodi v
manjSe zadovoljstvo pri delu in skrbi za duSevno zdravje. Otroci begunci in prosilci za azil so la-
hko diskriminirani in ustrahovani tudi v Solah v drzavah gostiteljicah. Stereotipi lahko ovirajo so-
cialno vklju€evanje oseb z azilnim statusom na delovnem mestu. TeZko lahko vzpostavijo odnose
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s sodelavci, sodelujejo pri skupinskih dejavnostih ali se pocutijo sprejete v kolektivu. organizaciji.

Na podlagi zgoraj navedenega, da bi odpravili predsodke in stereotipe ter spodbujali bolj

vkljucujoce okolje na trgu dela za UAM, . je mogoce uporabiti naslednje reSitve:
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1.

Kampanje ozavesS€anja: Izvedba kampanj za ozaveSCanje javnosti, ki poudarjajo prispe-
vke in moZnosti UAM na delovnem mestu. Te kampanje lahko spodbijajo stereotipe in
spodbujajo pozitivho podobo UAM ter poudarjajo njihove sposobnosti, talente in Zelje.

Programi usposabljanja: Ponudite programe usposabljanja za zaposlene in deloda-
jalce. Ti programi naj se osredotocajo na kulturno obcutljivost, raznolikost in vkljucevan-
je. Usposabljanja lahko posameznikom pomagajo pri prepoznavanju in odpravljanju
lastnih predsodkov ter tako spodbujajo bolj pravicno delovno mesto.

Razvoj medkulturnih spretnosti: Spodbujajte razvoj medkulturnih spretnosti med
zaposlenimi. Pri usposabljanju je treba poudariti ucinkovito komunikacijo med kultura-
mi, empatijo in sposobnost sodelovanja z razli€nimi sodelavci, vklju¢no z UAM.

Mentorstvo in podpora: Vzpostavite mentorske programe, v okviru katerih se lahko
UAM poveZejo z izkuSenimi strokovnjaki, ki jih lahko usmerjajo in podpirajo na njihovi
poklicni poti. Ti mentorski odnosi lahko pomagajo UAM pri premagovanju izzivov na
delovnem mestu in krepitvi samozavesti.

Pobude za raznolikost: Spodbujanje raznolikosti in vklju¢evanja kot temeljnih vrednot v
organizacijah. Ustvarite pobude za raznolikost, ki si aktivno prizadevajo za zaposlovanje,
ohranjanje in napredovanje UAM in posameznikov iz razlicnih okolij. Te pobude lahko
vklju€ujejo dolocanje ciljev raznolikosti in oblikovanje politik vklju¢evanja.

Mehanizmi poroc€anja: Zagotovite, da imajo UAM dostop do zaupnih mehanizmov po-
rocanja o primerih diskriminacije ali nadlegovanja. Vzpostavljeni morajo biti jasni post-
opki za takojSnjo preiskavo in obravnavo pritozb.

Spodbujajte pozitivne vzornike: Delite zgodbe o uspehu UAM, ki so dosegli poklicni
uspeh. Poudarjanje njihovih dosezkov lahko sluzi kot navdih in spodbija negativne ste-
reotipe.
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Sistemski izzivi
Poleg zgoraj navedenega so UAM soocajo tudi z sistemsko z izzivi, ki vplivajo na njihove us-
pesno vkljuCevanje na trg dela.

Pravni status: Pravne ovire, kot so omejitve pri dostopu do trga dela, lahko ovirajo zmoznost
UAM, da delajo in prispevajo k lastni samozadostnosti. Te omejitve so lahko posledica njihovega
azilnega statusa ali drugih dejavnikov, povezanih z njihovim migracijskim potovanjem. V tem
kontekstu so vpraSanja pravnega statusa bistvenega pomena in povzrocajo vecplastne ovire.

UAM z negotovim pravnim statusom imajo lahko tezave pri pridobivanju potrebnega delovne-
ga dovoljenja. Brez pravne dokumentacije pogosto ne morejo delati zakonito, kar jim omejuje
dostop do formalnih zaposlitvenih moznosti.

Pravni status je povezan tudi s priznavanjem in uZivanjem pravic iz delovnega razmerja. UAM
brez ustreznega pravnega statusa’ ne morejo imeti dostopa do bistvenih ugodnosti in pravne
varstva, vkljucno s poStenimi placami, varnostjo na delovhem mestu in socialno varnostjo, vkl-

jucno s socialnim zavarovanjem.

Pravni status ne vpliva le na njihovo zmoznost za delo, temvec tudi na njihovo SirSo avtonomi-
jo. Dostop do stanovanja in osnovnega dohodka je lahko odvisen od njihovega pravnega statusa.
Brez teh temeljnih elementov se soocajo z izzivi pri osamosvajanju.

Pravne negotovosti lahko vplivajo tudi na udeleZzbo UAM v programih izobrazevanja in pok-
licnega usposabljanja. Za Stevilne moZnosti izobraZevanja je potrebna posebna pravna doku-
mentacija, UAM, ki nimajo ustreznega statusa, pa so lahko iz teh programov izkljuceni.

Odvisnost od dolo¢b o sprejemu: Stevilni UAM so odvisni od sprejemnih dolo¢b, vklju¢no z
nastanitvijo in finan¢no podporo, ki jih zagotavljajo drZzave gostiteljice ali drzave ¢lanice. organi-
zacije. Ceprav so te dolo¢be bistvene za zadovoljevanje osnovnih potreb, morda ne upostevajo
pomena socialnih mrez in zaposlitvenih moZnosti v procesu vklju¢evanja beguncev.

ReSevanje potreb, povezanih s pravnim statusom UAM, je klju¢nega pomena za njihovo us-
pesno vkljuCevanje na trg dela in v druzbo kot celoto. Tu so reSitve, ki jih je treba upoStevati:

1. Storitve pravne podpore: Zagotoviti dostop do storitev pravne podpore za UAM. Pravni
strokovnjaki ali organizacije specializirane za na podro¢ju priseljevanja in azila lahko
vodijo UAM skozi zapletene pravne postopke in jim pomagajo zagotoviti potrebno do-
kumentacijo.

2. Zagovornistvo in ozaveS€anje: VkljuCevanje: ozaveS¢anje ustreznih organov, oblikoval-
cev politik in javnosti o izzivih, s katerimi se UAM soocajo pri pridobivanju pravnega sta-
tusa. Zavzemanje za politike in pravne reforme, ki podpirajo pravice in potrebe mladih
migrantov, vklju¢no z njihovim dostopom do trga dela.

3. Podporna omreZja: Vzpostavite podporne mreze ali agencije, ki se posebej osredotoca-
jo na pomoc¢ UAM pri reSevanju vprasanj v zvezi z njihovim pravnim statusom. Te . orga-
nizacije lahko zagotovijo smernice, vire in zagovornistvo vimenu UAM, da bi zagotovile
spoStovanije njihovih zakonskih pravic.

Omejena priprava pred vkljucitvijo: V nasprotju z nekaterimi drugimi migranti, ki imajo
morda vec moZnosti za usposabljanje pred odhodom in podporo pri vklju€evanju, imajo begun-
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ci in prosilci za azil pogosto omejena sredstva in priprave pred prihodom v drZzavo gostiteljico.
rja. Zaradi pomanjkanja priprav se lahko tezje prilagodijo lokalnim razmeram, najdejo ustrezno

zaposlitev in u¢inkovito krmarijo na trgu dela.

Storitve za vkljuCevanje migrantov in beguncev so lahko zelo razlicne med drzavami in celo
med regijami. Pomembno je spodbujati enak dostop do storitev vklju€evanja in odpraviti razlike.
To je mogoce doseci s krepitvijo strokovnega znanja v lokalnih organih, zagotavljanjem ustrezne
financne podpore in spodbud, zdruZevanjem virov, omogocanjem specializacijo, ter doloanjem

in spremljanjem skupnih standardov.

> Prilagojene strategije vklju€evanja: Begunci in prosilci za azil so raznoliki glede na
stopnjo izobrazbe, druZinske razmere in sredstva. Da bi to raznolikost obravnavali,
bi morali oblikovalci politik razviti razli¢ne strategije vklju€evanja za razlicne skupine,
prilagojene njihovim posebnim potrebam, zmoZnostim in odpornosti. Priporocljive so
individualne integracijske poti, ki so bile oblikovane v sodelovanju z begunci.

2> IzvenSolske dejavnosti: Spodbujajte UAM, da se udeleZujejo obsStudijskih dejavnosti,
vklju€no s Sportnimi, umetniskimi in kulturnimi dogodki. Te dejavnosti niso le tudi prispe-
vale k njihovemu sploSnemu razvoju, ampak tudi k bodo tudi jim bodo pomagale tudi pri
vklju€¢evanju v druzbo drZave gostiteljice in razvijanju komunikacijskih spretnosti.

Celostni pristop

Prehod UAM v odraslost bi moral vklju€evati razli¢ne vidike njihovega dobrega pocutja in vkl-
juCevanja v druzbo. Bistveno je, da se zavedamo, da njihove potrebe presegajo zgolj zaposlitev.
UAM potrebujejo celovit razvoj, ki ne zajema le zaposlitve, temvec tudi njihove izobrazevalne,
socialne, ¢ustvene in osebnostne potrebe. Ceprav je zaposlitev pomembna za finanéno neodvis-
nost, ne sme zasenciti drugih kljucnih vidikov, kot so izobraZevanje, u€enje jezika in kulturno vkl-
juCevanje. Cilj celostnega pristopa je spodbujati dobro razvite posameznike, ki niso le pripravljeni
na delovno silo, temvec tudi usposobljeni za dejavno sodelovanje v druzbi gostiteljici.
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Da bi se odzvali na potrebo po celosthem pristopu k prehodu UAM v odraslost, je treba spre-
jeti celovito strategijo. Ta vkljuCuje zagotavljanje, da so UAM deleZni enakovredno, popolno in
visokokakovostno izobraZevanje s poudarkom na znanju jezika za vkljuCevanje. Poleg tega je
bistvenega pomena ponujanje ob3olskih dejavnosti, moZnosti za rekreacijo ter razvijanje zdra-
vih delovnih navad, spretnosti upravljanja casa in mocne delovne etike. Podpiranje kulturnega
vklju€evanja s programi, ki omogocajo razumevanje lokalne kulture, tradicij in druzbenih norm,
jim pomaga pri prilagajanju na novo okolje. Klju¢nega pomena je spodbujanje osebne rasti, usk-
lajevanje akademskega udejstvovanja, rekreacijskih dejavnosti in usposabljanja, povezanega z
delom, spodbujanje pozitivnih vrstniSkih odnosov ter zagotavljanje usposabljanja o Zivljenjskih
vescinah na podrocjih, kot sta finan¢na pismenost in reSevanje konfliktov. Da bi zagotovili splos-
no dobro pocutje UAM in jih pripravili na uspeSen prehod v odraslost, je treba upoStevati dol-
gorocno perspektivo.

Drzavljansko udejstvovanje vkljuCuje “prizadevanje za spremembe v civilnem Zivljenju svoje
skupnosti in razvijanje kombinacije znanja, spretnosti, vrednot in motivacije za doseganje teh
sprememb. Pomeni spodbujanje kakovosti Zivljenja v skupnosti s politicnimi in nepoliticnimi
procesi.” Drzavljansko udejstvovanje vkljucuje placane in neplacane oblike politicnega aktivizma,
okoljevarstva ter sluZzenja skupnosti in drzavi’.

Drzavljansko udejstvovanje je dinamicen in prilagodljiv koncept, ki zajema Sirok spekter dejav-
nosti za izboljSanje blaginje druzbe.

Tukaj je nekaj primerov dejavnosti drzavljanskega udejstvovanija:

1. Prostovoljstvo: Prostovoljstvo za neprofitne organizacije organizacije, dobrodelne or-
ganizacije ali skupnostne skupine za podporo razlicnih namenov, kot so izobrazevanije,

zdravstveno varstvo, ohranjanje okolja ali pomoc ob naravnih nesrecah.

2. Registracija in mobilizacija volivcev: Spodbujanje registracije volivcev, sodelovanje v
kampanjah za izobraZevanje volivcev in mobilizacija posameznikov za glasovanje na loka-
Inih, regionalnih in nacionalnih volitvah.

3. Mentorstvo za mlade Programi: Mentorstvo in svetovanje mladim prek programov in
pobud, namenjenih podpori njihovega osebnega in izobrazevalnega razvoja.

4. Vkljucevanje lokalnih oblasti: UdeleZba na sejah mestnega sveta, ¢lanstvo v svetovalnih
odborih ali komisijah in sodelovanje v postopkih odlo¢anja lokalne uprave.

5. Drzavljanska vzgoja: IzobraZevanje ¢lanov skupnosti o njihovih pravicah, drZavljanskih
dolznostih in vladnih postopkih: gostovanje ali sodelovanje na delavnicah, seminarijih ali
informativnih srecanjih.

6. Zbiranje sredstev: Organiziranje akcij zbiranja sredstev za zbiranje denarja za dobrodelne
namene. organizacije, skupnostne projekte ali prizadevanja za pomoc ob nesrecah.

7 Ehrlich, Thomas (2000). Civilna odgovornost in visokoSolsko izobraZevanje. Rowman & Littlefield Publishers.
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Dogodki v skupnosti: Nacrtovanje in organizacija dogodkov v skupnosti, kot so sejmi,
festivali ali kulturna praznovanja, za spodbujanje povezanosti skupnosti in kulturne
izmenjave.

Upravljanje okolja: Sodelovanje pri dejavnostih za ohranjanje okolja, kot so sajenje
dreves, obnova habitatov divjih Zivali ali zagovorniStvo trajnostnih praks.

Cis¢enje v skupnosti: Organiziranje ali sodelovanje na &istilnih akcijah za polep&anje in
vzdrzevanje javnih prostorov, kot so parki, plaze ali mestna obmocja.

Vrtnarjenje v skupnosti: Sodelovanje v projektih skupnostnega vrtnarjenja za pridelavo
sveZih pridelkov, lepSanje sosesk in spodbujanje trajnostnega kmetijstva.

Pomoc pri brezdomstvu: Sodelovanje z organizacijami za zagotavljanje bistvenih virov
in podpore posameznikom, ki se soo€ajo z brezdomstvom, kot so akcije zbiranja hrane,

pomoc v zavetiscu ali zdravstvene storitve.

IzobraZevalne pobude: Vzpostavitev ali sodelovanje v programih, ki zagotavljajo ucenje,
opismenjevanje ali dostop do izobraZevalnih virov za populacije z omejenimi moznostmi.

Zagovornistvo socialne pravicnosti: Zascita drzavljanskih pravic, socialne pravi¢nosti
in enakosti z mirnimi protesti, kampanjami za ozaveScanje in prizadevanji za reformo
politik.

Spodbujanje umetnosti in kulture: Podpiranje lokalnih umetnikov, ohranjanja kulture
ali organiziranje . kulturnih prireditev in razstav za praznovanje raznolikosti in umet-

niskega izrazanja.

Ti primeri ponazarjajo razlicne nacine, na katere lahko posamezniki in skupine dejavno

sodelujejo v drzavljanskem Zivljenju, pozitivno prispevajo k svojim skupnostim in se zavzemajo

za pozitivne druzZbene spremembe.

Spodbujanje vescin zaposljivosti z drzavljanskim udejstvovanjem je Se posebej pomembno za
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otroke in mlade odrasle brez spremstva, saj se na poti k samozadostnosti in vkljuCevanju soocajo
s posebnimi izzivi. Drzavljansko udejstvovanje jim lahko zagotovi dragocene spretnosti in izkusn-
je, ki izboljSajo njihove moZnosti za zaposlitev:

> Komunikacijske spretnosti: UAM se morajo pogosto nauciti novega jezika in kulture
ter se nanju prilagoditi. Dejavnosti drzavljanskega udejstvovanja, kot sta sodelovanje
v skupnosti in prostovoljstvo, zagotavljajo priloZnosti za vadbo. komunikacijske spret-
nosti v resnicnem Zivljenju. Tako lahko posamezniki izboljSajo svoje komunikacijske
spretnosti, saj se naucijo ucinkovito posredovati ideje, aktivno poslusati in sodelovati z
drugimi.

> Vodenje in pobuda: Drzavljansko udejstvovanje omogoca UAM, da prevzamejo vodil-
no vlogo pri projektih skupnosti, zagovorniStvu ali mladinskih projektih. organizacijah.
S prevzemanjem vodstvenih funkcij lahko pokaZejo svojo iniciativnost in prevzamejo
odgovornost za lasten razvoj, kar navdusuje potencialne delodajalce.

O ReSevanje problemov in kriticno misljenje: UAM se lahko sreCujejo z razli¢nimi
izzivi, povezanimi z njihovim pravnim statusom, izobraZzevanjem in nastanitvijo. Drzavl-
jansko udejstvovanje jih spodbuja k reSevanju vprasanj skupnosti, s ¢imer se krepijo
sposobnosti reSevanja problemov in kriticnega razmisljanja, ki so klju¢nega pomena
na delovnem mestu. Vklju€evanje v drzavljanske dejavnosti pogosto zahteva reSevanje
zapletenih vprasanj skupnosti. UdeleZenci se naucijo prepoznavati tezave, analizirati
temeljne vzroke in razvijati inovativne reSitve, kar je spretnost, ki se dobro prenasa na
reSevanje tezav na delovnem mestu. Drzavljansko udejstvovanje posameznike spod-
buja h kriticnemu razmisljanju o druzbenih vprasanjih, politikah in njihovem vplivu.
To povecuje njihovo sposobnost analiziranja informacij, ocenjevanja dokazov in spre-
jemanja premisljenih odlocitev. kar je bistvena spretnost v vsakem poklicu.

> Timsko delo in sodelovanje: Veliko pobud za drZzavljansko udejstvovanje vkljucuje
sodelovanje z drugimi pri doseganju skupnih ciljev. UdeleZenci se naucijo delati z ljudmi
iz razli¢nih okolij, kultur in perspektiv ter tako izpopolnijo svojo sposobnost u€inkovite-
ga sodelovanja v razli¢nih delovnih okoljih. UAM lahko med sodelovanjem z razli¢nimi
skupinami v svojih skupnostih razvijejo mocne veScine timskega dela in medosebnih
odnosov.

> Prilagodljivost in proZnost: Prilagodljivost in proznost: drZzavljansko udejstvovanje
UAM izpostavi razlicnim situacijam in ljudem ter jim pomaga, da postanejo prilagodljivi
in prozni pri pristopu k izzivom, povezanim z delom. UdeleZenci se naucijo prilagajati
novim izzivom, prilagajati strategije in ohranjati proznost pri pristopih, kar je zelo cen-
jeno na sodobnem delovnem mestu.

> Upravljanje €asa in organizacija: Usklajevanje dejavnosti civilnega udejstvovanija, izo-
braZevanja in drugih obveznosti zahteva ucinkovito upravljanje ¢asa in organizacijske
sposobnosti, ki so bistvene za akademski in poklicni uspeh. Naucijo se dolocati pred-
nostne naloge naloge in ucinkovito upravljati svoj ¢as.

> MreZenje in vzpostavljanje odnosov: Civilno udejstvovanje povezuje posameznike s
Stevilnimi ¢lani skupnosti, vklju¢no s strokovnjaki, mentoriji in potencialnimi delodajalci.
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Oblikovanje trdne mreZe lahko odpira poklicne priloZznosti ter zagotavlja dragoceno
podporo in smernice. Ti odnosi lahko vodijo do pripravniStev, napotitev na delo in dru-
gih priloZnosti, povezanih s poklicno potjo.

ReSevanje konfliktov: Pri dejavnostih v skupnosti lahko pride do konfliktov. Sodelo-
vanje v civilnih dejavnostih lahko vkljuCuje reSevanje konfliktov ali nesoglasij. Razvijanje
spretnosti reSevanja konfliktov omogoca UAM, da se profesionalno spopadajo s konf-
likti na delovnem mestu.

Upravljanje projektov: Vodenje ali sodelovanje pri projektih skupnosti krepi sposob-
nosti UAM za vodenje projektov, ki jih je mogoce prenesti na delovna mesta, ki zahte-
vajo nacrtovanje, usklajevanje in izvajanje.

Vescine javnega nastopanja in predstavitve: DrZavljansko udejstvovanje pogosto
vklju€uje javno nastopanje ali predstavljanje idej skupinam. posameznikov ali zaintere-
siranih strani. Pridobivanje samozavesti pri javhem nastopanju lahko UAM dobro sluzi
pri razgovorih za sluZzbo in predstavitvah.

Kulturna kompetenca in zavedanje raznolikosti: Sodelovanje z razli¢nimi ¢lani skup-
nosti spodbuja kulturno kompetenco in ozaveScenost o raznolikosti ter pripravlja UAM
na ucinkovito delo v veckulturnih delovnih okoljih. Te lastnosti so vedno bolj pomem-
bne v globaliziranih v globaliziranem svetu in veljajo za prednost na delovnih mestih, ki
cenijo raznolikost in vklju€enost.

Custvena inteligenca: Dr7avljanska angaZiranost spodbuja Custveno inteligenco s
spodbujanjem empatije in medosebnih spretnosti, ki prispevajo k pozitivnim odnosom
na delovnem mestu.

Eticno odlocanje: UAM lahko svoje sposobnosti eticnega odlocanja okrepijo s sodelo-
vanjem v eticnih razpravah v svojih skupnostih, kar lahko okrepi njihovo integriteto in
integriteto. presojo na delovnem mestu.

Pobuda in podjetniStvo: Drzavljanska angaZiranost spodbuja posameznike, da pre-
poznajo potrebe skupnosti in prevzamejo pobudo za njihovo reSevanje. Ta podjetnis-
ki duh se lahko razSiri tudi na delovno mesto, kjer so zaposleni, ki proaktivno is¢ejo

reSitve, zelo cenjeni.
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Razvijanje vescin zaposljivosti z drzavljanskim udejstvo-
vanjem: Orodja in nasveti

Orodja

Prehod v odraslost in samostojnost je lahko za osebe s posebnimi potrebami Se posebej
zahteven. Drzavljansko udejstvovanje ponuja strukturirano pot do osebne rasti in spretnosti.s
in razvoj sposobnosti, kar izboljSa njihovo zaposljivost in moznosti za uspeSno prihodnost. So-
cialni delavci in organizacije, ki podpirajo UAM, bi morali spodbujati in olajsati njihovo udelezbo
v drzavljanskih dejavnostih, da bi spodbudili njihov celostni razvoj in uspe3no vklju¢evanje v
druzbo.

Viri Skupnosti: Povezujte otroke in mlade odrasle z organizacijami lokalne skupnosti, agenci-
jami za razvoj delovne sile in podpornimi skupinami migrantov, ki ponujajo programe za prido-
bivanje spretnosti in pomoc pri zaposlovanju na informativnih srecanjih ali delavnicah. Zagoto-
vite jim kontaktne informacije in urnike storitey, ki jih ponujajo te organizacije.

e Organizacije lokalne skupnosti: To so neprofitne skupine ali vladne agencije, ki na
razli¢ne nacine pomagajo otrokom in mladim odraslim. Pogosto ponujajo storitve, kot
so jezikovni tecaji, usposabljanje za delo, pravna pomoc in dostop do omreZij socialne
podpore.

e Agencije za razvoj delovne sile: Te agencije se osredotocajo na izboljSanje zaposljivosti
posameznikov. Zagotavljajo vire, kot so storitve posredovanja zaposlitve, usposabljanje
za pridobivanje spretnosti, poklicno svetovanje in v€asih tudi finan¢no pomoc.

e Skupine za podporo migrantom: Te skupine so namenjene posebnim potrebam
otrok in mladih odraslih. Ponujajo lahko programe kulturnega vklju¢evanja, pravno
svetovanje in Custveno podporo.

Spletne ucne platforme: Na spletnih ucnih platformah, kot so Coursera, edX in LinkedIn
Learning, ki ponujajo tecaje o Stevilnih spretnostih za zaposlitev, vklju¢no s komunikacijo, digi-
talno pismenostjo in vodenjem. Pogosto ponujajo tudi certifikate, ki jih je mogoce dodati v Zivl-
jenjepis. Pomagajte otrokom pri izbiri tecajev, ki so pomembni za njihove poklicne cilje, ter jih
spodbujajte k rednemu napredku in zaklju€evanju tecajev tako, da jim omogocite dostop do teh
platform prek narocnin ali javnih virov, kot so knjiznice ali skupnostni centri.

coursera +Babbel @
duoﬁngo
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Aplikacije za u€enje jezikov: Spodbujajte otroke, da izboljSajo svoje jezikovne spretnosti,
ki so bistvene za zaposljivost, z aplikacijami za ucenje jezikov, kot sta Duolingo ali Babbel, ki jim
lahko pomagajo izboljSati jezikovne spretnosti, ki so klju¢na sestavina zaposljivosti.

Lokalni programi usposabljanja: Poiscite lokalne programe usposabljanja, ki ustrezajo pok-
licnim ciljem in interesom otrok in mladih odraslih, ter jim pomagajte pri postopku prijave, vkl-
ju€no z moznostmi financne pomodi, e je to primerno. Pomembno je tudi zagotoviti informacije
o morebitnih zaposlitvenih mozZnostih, ki se lahko pojavijo po zaklju¢ku teh programov.

e Poklicne Sole: Poklicne Sole zagotavljajo prakticno usposabljanje in izo-
braZevanje, usmerjeno v dolocene poklice ali poklice, ki pogosto vodijo do
industrijsko priznanih certifikatov.

e Skupnostni kolidZi: ViSje strokovne Sole ponujajo Sirok nabor Studijskih
programov, tako akademskih kot poklicnih. Pogosto so cenovno ugodnejSe
in dostopnejSe kot tradicionalne Stiriletne visoke 3ole.

Programi mentorstva: Ti programi povezuje-

jo otroke z izkuSenimi strokovnjaki z njihovega in- g%
- o o o 9 MOTIVATION ADVICE
teresnega podrocja. Mentorji nudijo usmerjanje, %@ ! ! @7

delijo svoje strokovno znanje in izkusnje, svetu- TRAMNG)/

jejo glede poklicne poti ter pomagajo otrokom YSUCCESS
in mladim odraslim pri orientaciji na trgu dela.
Razvijte strukturiran program z rednimi srecaniji

/‘Y DIRECTION
in jasnimi cilji tako za mentorje kot za varovance, ,,:6{,
da bi otroke povezali z mentorji glede na poklicne %

e e SUPPORT COACHING
C||Je In interese.

Platforme za profesionalno mreZenje in
priloZnosti za mreZenje: Spodbujajte otroke in
mlade odrasle, da si ustvarijo profile na platfor-
mah za profesionalno mrezenje, kot je Linke-
dIn, kjer se lahko poveZejo s potencialnimi de-
lodajalci in strokovnjaki iz panoge. Zagotovite
smernice o tem, kako ustvariti in oblikovati ter
optimizirati svoje profile, s poudarkom na nji-
hovih spretnostih in izkuSnjah, o omreznem

bontonu in pomenu poklicnih povezav.

Delavnice o financni pismenosti: Te

delavnice so namenjene izobrazevanju otrok * FINANCIAL TS

. . . Y. . S LITERACY ¥
in mladih odraslih o u€inkovitem upravljanju I

hero image 1280x700 px

B3
financ v novi drzavi. Teme so lahko proracun, g
o

varCevanje, razumevanje bancnih sistemov,
pridobivanje kreditov in dolgoro¢no financ¢no © Danasnji ucenec
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nacrtovanje. Gradivo in vire je treba zagotoviti v vec jezikih, da se zagotovi dostopnost. Poleg
tega bi lahko individualna finan¢na svetovanja obravnavala individualne potrebe in skrbi.

Usposabljanje mehkih ves€in: Mehke veScine so bistvene medosebne in komunikacijske
vescine, ki jih delodajalci zelo cenijo. Delavnice na tem podrocju obicajno vkljucujejo komunik-
acijo, timsko delo, prilagodljivost, reSevanje problemov, upravljanje €asa in Custveno inteligenco.
Delavnice, ki vkljuCujejo interaktivne vaje, igranje vlog in skupinske razprave za razvoj in vadbo
mehkih spretnosti, bi lahko bile koristne.

SOFT SKILLS
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' ' ] ! ] ' ! !
! ' ] ] ] ' ! !
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(B FRN, @ ’VE_]_ :’_ {é\% @
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WORK ETHIC TEAMWORK ADAPTABILITY PROBLEM  COMMUNICATION  CREATIVITY TIME LEADERSHIP
SOLVING MANAGEMENT

© mednarodno solstvo

Usposabljanje o digitalnih spretnostih: Na danasnjem trgu dela je digitalna pismenost kl-
jutnega pomena. Usposabljanje na tem podrocju mora zajemati uporabo pisarniSke pro-
gramske opreme (npr. Microsoft Office), komuniciranje prek e-poSte, orodja za spletno sodelo-
vanje (npr. Google Workspace) in osnovno varnost na internetu. Koristno bi bilo tudi, ce bi
udeleZzencem zagotovili dostop do racunalnikov ali naprav in internetne povezave, da bi lahko
vadili svoje digitalne spretnosti.

Undestand
Engage

DIGITAL
SKILLS
FRAMEWORK

© odprta univerza
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Aplikacije in spletna mesta za iskanje zaposlitve: predstavite jim platforme za iskanje zapos-
litve in lokalne oglasne deske. Navedite jim, kako iskati prosta delovna mesta, ustvariti u€inko-
vit Zivljenjepis in oddati spletne prijave, ter jih usposobite za ucinkovito uporabo teh platform,
vklju€no z nastavljanjem opozoril o prostih delovnih mestih, ustvarjanjem prepricljivih Zivljen-

jepisov in prilagajanjem spremnih pisem.

Ta sredstva so bistvenega pomena za uspeh otrok in mladih odraslih v novem okolju in na
trgu dela. Financna pismenost jim pomaga ucinkovito upravljati s financami, mehke ves¢ine jim
omogocajo dobro sodelovanje s sodelavci in nadrejenimi, digitalne ve3cine pa so potrebne za
sodobna delovna mesta. Prilagojeno delavnice, redna vadba in stalna podpora so kljucni za to,
da lahko otroci in mladi odrasli te spretnosti ucinkovito uporabljajo v vsakdanjem Zivljenju in na
svoji poklicni poti.

glassdoor
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Nasveti

Tukaj je nekaj nasvetov za tiste, ki so zadolZeni za pomo¢ mladoletnikom in mladim odraslim
brez spremstva, ki vam lahko pomagajo pri iskanju in zagotavljanju ucinkovitejSe podpore:

v/ Seznanite se s storitvami zainteresiranih strani: Seznanite se s storitvami, ki jih ponu-
jajo zainteresirane strani, vklju¢no z njihovimi cilji, ciljnimi skupinami in podrogji, na kat-
era se osredotocajo. To znanje vam bo pomagalo mladoletnike in mlade odrasle, s kater-
imi delate, povezati z najustreznejSimi storitvami.

v Bodite obve3ceni: Bodite na teko¢em s spremembami politik in predpisov, povezanih z
otroki in mladimi ter begunci. To znanje vam bo pomagalo pri zagotavljanju natancnih
informacij in smernic.

v Ocenite individualne potrebe: Izvedite celovito oceno potreb, prednosti in ranljivosti
vsakega mladoletnika ali mladega migranta. UpoStevajte njihovo starost, ozadje, stopnjo
izobrazbe in znanje jezika. Postopek ocenjevanja je klju¢nega pomena, saj vam pomaga
razumeti posebne potrebe in cilje vsake osebe. Zagotavlja podlago za prilagajanje pod-
pore in usposabljanja njihovim edinstvenim okolis¢inam.

Kako oceniti: Opravite individualne intervjuje ali ankete z njimi, da spoznate njihovo ozadje,

kvalifikacije, delovne izku3nje in poklicne Zelje. Za ugotovitev njihovih trenutnih sposobnosti lahko
izvedete tudi ocene spretnosti ali teste znanja jezika.

Nasveti: Uporabite standardizirano orodje za ocenjevanje ali vprasalnik, da zagotovite dosled-
nost pri zbiranju informacij, ter nenehno ponovno ocenjujte napredek otrok in mladih odraslih ter
ustrezno prilagodite podporo, ko se razvijajo njihove sposobnosti in cilji. Informacije o ocenjevanju
morajo biti zaupne in se morajo uporabljati izklju¢no za prilagajanje programa.

KOINQNIKH AIAZTAZH
MAGAINOYME NA
10YME MAZI TNQITIKH AIAZTAZH
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v Poudarite prenosljive spretnosti: Pomagajte otrokom in mladim odraslim prepoznati
in poudariti prenosljive spretnosti, pridobljene v prejSnjih izkusnjah, vklju¢no s spret-
nostmi iz njihove domovine.

Kako Poudarjanje prenosljive spretnosti: Otrokom in mladim odraslim ponudite delavnice ali
treninge, ki jim bodo pomagali prepoznati in izraziti njihove prenosljive spretnosti. Poskrbite za
navodila, kako te spretnosti u¢inkovito predstaviti v Zivljenjepisih in na razgovorih.

Nasveti: Spodbujajte otroke in mlade odrasle, da sestavijo seznam znanj in spretnosti, ki vkl-
jucuje tako tehni¢na kot prenosljiva znanja in spretnosti. Koristni so tudi resni¢ni primeri in zgod-
be o uspehu otrok in mladih odraslih, ki so uspeSno prenesli svoja znanja in spretnosti na novo
poklicno pot v drzavi gostiteljici.

v/ Napotite na ustrezne storitve: Na podlagi ocen usmerite posameznike k storitvam, ki
ustrezajo njihovim potrebam.

v Podpora izobraZevanju in u€enju jezikov: Spodbujajte in podpirajte mladoletnike in
mlade odrasle pri njihovem izobraZevanju in ucenju jezikov. Znanje jezikov je bistven-
ega pomena za uspedno vkljuCevanje. Po potrebi jim lahko pomagate z jezikovnimi
tecaji.

v/ Spodbujanje samostojnosti in Zivljenjskih spretnosti: Sodelujte z njimi pri razvijanju
zivljenjskih veScin, ki bodo prispevale k njihovi samostojnosti. To vklju€uje spretnosti,
povezane s pripravljenostjo na delo, finan¢no pismenostjo in socialno vklju¢enostjo.

v/ Kulturna obcutljivost: Bodite kulturno obcutljivi ter se zavedajte kulturnega okolja
in obicajev mladoletnikov ter otrok in mladih odraslih, ki jim pomagate. To vam bo po-
magalo vzpostaviti zaupanje in se izogniti nesporazumom.

a0,

© MEDIUM.COM

v Spodbujanje vklju€evanja v skupnost: Spodbujajte vklju¢evanje v skupnost s spod-
bujanjem sodelovanja v Sportnih, kulturnih in okoljskih dejavnostih, ki jih ponujajo or-
ganizacije. To lahko posameznikom pomaga, da se pocutijo bolj povezane z lokalno
skupnostjo.

26 |



v/ Storitve za orientacijo pri iskanju zaposlitve: Storitve zaposlitvene orientacije so
kljucnega pomena pri pomoci posameznikom, zlasti beguncem, pri iskanju zapos-
litve. Nudijo strukturirano in celovito podporo ter povecujejo verjetnost uspeha na
konkuren¢nem trgu dela.

v/ Individualna sre€anja s kariernimi svetovalci ali trenerji za zaposlitev: . je kljucne-

ga pomena, saj strokovnjaki ocenijo sposobnosti, interese in cilje. Karierni svetovalci

zagotavljajo prilagojene nasvete in podporo v celotnem procesu iskanja zaposlitve.

Pomoc tolmaca: Za posameznike z jezikovnimi ovirami so na voljo storitve
tolmaceyv, ki premostijo komunikacijske vrzeli in jim zagotovijo, da razumejo

svetovanje in usposabljanje.

Razumevanje trga dela: Zagotavljanje informacij o panogah, v katerih je
povprasevanje, odprtih delovnih mestih in nastajajocih poklicnih priloZnostih

posameznikom pomaga pri informirani izbiri poklica.

Prepoznavanje prednosti in spretnosti: Ocenjevanje pomaga posamezni-
kom prepoznajo svoje prednosti, prenosljive spretnosti in podrogja, ki jih je
treba izbolj3ati, ter tako iskanje zaposlitve usmerjajo k ustreznim vilogam.
Pisanje Zivljenjepisa: Pomoc pri oblikovanju ucinkovitih Zivljenjepisov, vki-
jucno s strukturiranjem, poudarjanjem spretnosti in izkuSenj ter prilagajanje
. za doloceno delovno mesto.

Kako pomagati pri izdelavi Zivljenjepisa: Zagotovite predloge in smernice za Zivljenjepise,
da bi otrokom in mladim odraslim pomagali strukturirati Zivljenjepise, ter ponudite individualne
seanse za pregled Zivljenjepisov, da bi zagotovili prilagojene . povratne informacije in predloge.

Nasveti: Spodbujajte otroke in mlade odrasle, da Zivljenjepise prilagodijo vsaki prosnji za
zaposlitev, tako da poudarijo ustrezna znanja in izkuSnje. Znanje jezikov in kulturna prilagodI-
jivost sta dragoceni veScini v Zivljenjepisu, zlasti za otroke in mlade odrasle na veckulturnih de-
lovnih mestih.

Priprava na razgovor: Priprava na razgovor je klju¢nega pomena, pri ¢emer
se izvaja svetovanje o tehnikah razgovora, vaja vprasanj in izboljSanje pred-

stavitvenih spretnosti.
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Kako opraviti pripravo na razgovor: Organizirajte poskusne razgovore s pros-
tovoljci ali zaposlenimi, ki lahko simulirajo resni¢ne scenarije razgovorov in
zagotovijo konstruktivne povratne informacije o izvedbi razgovora, vkljuc-
no s komunikacijskimi spretnostmi, govorico telesa in odgovori na pogosta
vprasanja na razgovoru.
v/ Ucinkovite strategije iskanja zaposlitve: UCenje otrok in mladih odraslih, kako ucinko-
vito iskati priloZnosti za zaposlitey, je bistvenega pomena za njihov uspeh.

Kako poucevati strategije iskanja zaposlitve: 1zvedite delavnice ali usposabljanja o razli¢nih
metodah iskanja zaposlitve, vklju¢no s spletnimi oglasnimi deskami, mreZenjem in neposrednim
nagovarjanjem delodajalcev. Ponudite smernice za pripravo prilagojenih spremnih pisem za pri-
javo na delovno mesto.

Nasveti: Posodabljajte vire in informacije o lokalnih trgih dela, panogah in trendih. Pomaga-
jte otrokom in mladim odraslim vzpostaviti profesionalno spletno prisotnost ter spodbujati pozi-
tivno in odporno miselnost, saj je iskanje zaposlitve v€asih lahko zahtevno.
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v/ Strategije in priloZnosti za mreZenje: VkljuCevanje v mrezo, vklju¢no z udelezbo na
zaposlitvenih sejmih, industrijskih dogodkih in povezovanjem s strokovnjaki na tem po-
drocju. Organizirajte dogodke za mreZenje ali otroke in mlade odrasle seznanite s sk-
upinami lokalne skupnosti in strokovnimi zdruZeniji, da bi razSirili svoje poklicne mreze.
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Kako Organiziranje priloZnosti za mreZenje: Gostite dogodke, delavnice ali seminarje za
mreZenje, na katerih lahko otroci in mladi odrasli spoznajo lokalne strokovnjake. Otroke in mlade
odrasle povezite z obstojecimi skupinami v skupnosti, zdruzenji ali gospodarskimi zbornicami.

Nasveti: Spodbujajte aktivno udelezbo na dogodkih za mrezenje, tako da poskrbite za zacetek
pogovora ali teme za razpravo. Ponudite smernice o ucinkovitem bontonu pri mreZenju, kot sta
pomen aktivnega posluSanja in nadaljnje komunikacije. Pomagajte otrokom in mladim odraslim
ustvariti in vzdrzevati profesionalni profil LinkedIn za spletno mrezenje.

v/ Postavite realisticne cilje: Pomagajte otrokom in mladim odraslim pri dolo€anju realis-

ti€nih poklicnih ciljev in oblikovanju postopnih nacrtov za njihovo doseganije.

@
. K
.
| WILL DO IT
W | CANDO IT
I'LL TRY TO DO IT
HOW DO I DO IT

. | WANT TO DO IT
B~ ] | CANTDO IT
| WON'T DO IT

Opolnomocenje in krepitev samozavesti: Cilj je opolnomociti posameznike, da sprejemajo in-
formirane odlocitve, prevzamejo nadzor nad iskanjem zaposlitve ter pridobijo spretnosti in znanje
za zagotovitev zaposlitve. Krepitev samozavesti otrok in mladih odraslih s prepoznavanjem in praz-
novanjem njihovih dosezkov in napredka pri razvoju spretnosti in veScin za razvoj zaposljivosti.
Priznati pomen psiholoSke podpore in opolnomocenja. Mnogi od teh mladih posameznikov so
doziveli travmo. Napotite jih k sluzbam, ki zagotavljajo psihosocialno podporo in svetovanije.
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v/ Spremljanje napredka: Neprestano spremljajte napredek posameznikov, s katerimi
delate. Prepricajte se, da imajo koristi od storitev, s katerimi so povezani, in jih po po-
trebi prilagodite.

v/ Pravna podpora: Zagotovite informacije o zakonih o zaposlovanju, pravicah delavcev
in vizumskih predpisih, ki so pomembni za poloZaj otrok in mladih odraslih.

Kako zagotoviti pravno podporo: Izvedite informativne sestanke ali delavnice o ustreznih za-
konih o zaposlovanju in vizumskih zahtevah. Ponudite dostop do pravnih strokovnjakov ali virov
za specificna pravna vprasanja.

Nasveti: Zagotovite gradivo v vec jezikih, da zagotovite dostopnost in podporo pri izpolnje-
vanju potrebnih dokumentov, kot so delovna dovoljenja ali vioge za vizum. Strokovnim delavcem
bi bila lahko v pomoc izdelava priro¢nika ali spletnega mesta z najnovejSimi informacijami o
pravnih zadevah, povezanih z zaposlovanjem, za lazje iskanje.

Z vkljucitvijo teh strategij in nasvetov v svoj podporni program lahko otrokom in mladim
odraslim zagotovite celostno in spodbudno izkudnjo, ki jim ne le pomaga zagotoviti zaposlitev,
temvec tudi izboljSa njihovo sploSno pocutje in vklju€evanje v novo skupnost. Pot do popolne
zaposljivosti je lahko proces, ki traja nekaj casa. Stalna podpora je bistvenega pomena za pomoc¢
otrokom in mladim odraslim pri premagovanju izzivov in ohranjanju njihovega napredka. Ne
pozabite, da je poloZaj vsakega otroka edinstven, zato je nujno zagotoviti individualno podporo
glede na njihove potrebe in okolis¢ine.
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Orodje za profil znanj in spretnosti EU za drzavljane tret-
jih drzav

Ugotavljanje znanj in spretnosti beguncev je kl-
jucni korak pri njihovem uspeSnem vkljucevanju na
trg dela. Begunci prihajajo iz razlicnih okolij, vklju¢no
s strokovnjaki, kvalificiranimi delavci in posamezni-
ki z edinstvenimi talenti. Njihova znanja in spretno-
sti lahko segajo od medicinskega in inZenirskega
znanja do obrtniStva in podjetniStva. Priznavanje te

raznolikosti je bistveno za oblikovanje ucinkovitih
programov vklju€evanja. Zgodnje vkljucevanje na trg
. ) © Evropska komisija
dela beguncem omogoca, da postanejo ekonomsko

samozadostni, zmanjSuje tveganje socialne izolacije in marginalizacijeter olajSa njihovo kultur-
no in druzbeno vkljucevanje, saj jim omogoca zgodnji dostop do glavnih omrezij in osnovnih

storitev.

Ucinkoviti in hitri postopki priznavanja so bistveni za dostop beguncev do zaposlitve. Vendar
mnogi drZavljani tretjih drzav ob prihodu v EU morda nimajo uradne dokumentacije o svojih
kvalifikacijah in spretnostih, tj. zaradi okoliS¢in, v katerih so bezali pred konflikti ali preganjan-
jem, morda s seboj nimajo ustreznih dokumentov. To lahko oteZi postopek preverjanja njihovih
znanj in spretnosti ter kvalifikacij. Kadar listinska dokazila o kvalifikacijah niso na voljo, so nadvse
pomembne alternativhe metode ocenjevanja. Te alternativnhe metode vkljuCujejo ocenjevanje
spretnosti, razgovore in prakticne izpite, ki sluzijo za ocenjevanje posameznikove usposobljeno-
sti in znanja. V tem okviru je orodje EU Skills Profile Tool pomembna pobuda Evropske komisije,
namenjena pomoci pri ugotavljanju znanj in kvalifikacij beguncev. Orodje je usklajeno z novim
programom znanj in spretnosti za Evropo, katerega cilj je povecati zaposljivost ljudi, vklju¢no z
begunci, z zagotavljanjem, da se njihova znanja in spretnosti prepoznajo in u¢inkovito uporablje-
na. Orodje EU za izdelavo profilov znanj in spretnosti drzavljanov tretjih drzav sluzi kot pomem-
ben mehanizem za laZje vkljucevanje v evropsko druzbo.

Kaksen je profil znanj in spretnosti EU?

Orodje EU Skills Profile Tool je spletni urejevalnik v vec jezikih, ki drzavljanom tretjih drzav
omogoca, da ucinkovito predstavijo svoja znanja, kvalifikacije in izkuSnje v obliki, ki je sploSno
razumljiva v vsej Evropski uniji. To orodje sluzi kot dragocen vir za organizacije . ki nudijo storitve
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drzavljanom tretjih drZav, saj jim pomaga pri ugotavljanju posebnih potreb, kot so u€enje jezika,
svetovanje pri zaposlovanju ali dodatno usposabljanje. Kon¢no poenostavlja postopek povezo-
vanja iskalcev zaposlitve z ustreznimi prostimi delovnimi mesti, kar prispeva k ucinkovitejSemu
in uspednejSemu vklju¢evanju na trg dela.

Namen: Orodje se uporablja predvsem za pomoc¢ posameznikom pri oblikovanju celovitega
profila njihovih spretnosti in izkuSenj. To orodje jim omogoca, da na strukturiran nacin doku-
mentirajo svoje spretnosti, delovne izkuSnje in izobrazbo, in jim pomaga pridobiti priznanje za
njihova predhodna prizadevanja.

Ta profil je nato podlaga za individualno prilagojeno svetovanje in usmerjanje pri vklju¢evanju
na trg dela. Orodje pomaga pri dolo€anju posameznikovega znanja in spretnosti, kvalifikacij in
delovne zgodovine. Uporabnikom omogoca, da vnesejo ustrezne informacije o svoji izobrazbi,

delovnih izkusnjah in drugih kvalifikacijah.
! Orodje ni namenjeno za uporabo kot orodje za prepoznavanje ali avtentikacijo.

Pomembno je opozoriti, da orodje ni namenjeno priznavanju ali potrjevanju kvalifikacij ali
spretnosti. Namesto tega se osredotoca na oblikovanje celovitega profila znanj in spretnosti ter
zagotavljanje smernic za nadaljnje korake pri vklju€evanju na trg dela.

Orodje ni ocenjevanje, temvec preprosto dokumentiranje spretnosti!

Z ugotavljanjem in dokumentiranjem njihovih spretnosti in izkuSenj to orodje drzavljanom
tretjih drzav pomaga najti ustrezno zaposlitev, dostop do izobraZevanja in usposabljanja ter
postati aktivni ¢lani skupnosti gostiteljice. Jasen profil njihovih znanj in spretnosti lahko bistve-
no izboljSa zaposljivost drzavljanov tretjih drzav. Potencialnim delodajalcem omogoca, da bol-
je razumejo njihove kvalifikacije in jih uskladijo z ustreznimi zaposlitvenimi mozZnostmi. Oblika
vprasalnika v orodju omogoca sistemati¢no in celovito oceno spretnosti, pridobljenih v razlicnih
okoljih, vklju€no s formalnim izobraZzevanjem, neformalnim usposabljanjem in delovnimi izkusn-
jami. Te informacije pomagajo organom in organizacijam . posameznikom zagotavljajo prilago-
jeno podporo in svetovanje na podlagi njihovih edinstvenih nabora spretnosti in potreb.
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Glavni uporabniki
Orodje lahko uporabljajo razli¢ni organizacije in posamezniki, so njegovi glavni uporabniki:
+  Orodje lahko uporabljajo nacionalni organi, odgovorni za sprejem in vklju¢evan-
je beguncev in drzavljanov tretjih drzav.
e Storitve pomoci pri zaposlovanju: Agencije in storitve, katerih cilj je pomagati
posameznikom pri iskanju zaposlitve, lahko uporabljajo spletno stran . orodje za

boljSe razumevanje spretnosti in izkuSenj svojih strank.

e Svetovalci za izobraZevanje in usposabljanje: Strokovnjaki, ki svetujejo o
moznostih izobraZevanja in usposabljanja, lahko orodje uporabijo, da svoje nasve-
te prilagodijo posameznikovemu specifichnemu naboru spretnosti in kvalifikacij.

e Socialne storitve: Organizacijam, ki zagotavljajo socialne storitve, lahko orodje
koristi pri delu z begunci in drugimi drzavljani tretjih drzav.
* Nevladne in dobrodelne organizacije, ki nudijo storitve beguncem in drugim

drzavljanom tretjih drzav.
Koristi za organizacije:

Orodje EU Skills Profile Tool prinasa vec prednosti za organizacije, ki ponujajo storitve drzavl-
janom tretjih drzav:

> Ucinkovitost pri razumevanju in predstavitvi spretnosti: Orodje poenostavlja post-
opek dokumentiranja spretnosti in potreb po spretnostih posameznikov. Organizacije
ga lahko uporabijo za hitro zbiranje informacij o posameznikovih spretnostih. nastaviti
spletno stran. in izkuSnjah, kar je bistvenega pomena za zagotavljanje prilagojene pod-
pore in usmerjanja.

> Ugotavljanje potreb po ocenjevanju in potrjevanju spretnosti: Informacije, zbrane z
orodjem, pomagajo organizacijam ugotoviti, ali posamezniki potrebujejo oceno ali potr-
ditev znanj in spretnosti. To lahko organizacije usmerja pri ponujanju ustreznih storitev
usposabljanja ali potrjevanja, da bi posameznikom pomagale kar najbolje izkoristiti nji-

hova znanja in spretnosti.

2 Ugotavljanje potreb po dodatnih spretnostih: Organizacije lahko orodje uporabijo za
ugotavljanje morebitnih vrzeli v posameznikovem naboru znanj in spretnosti. Na podlagi
teh informacij lahko priporocijo dodatne programe usposabljanja ali izobrazevanja, da bi
izboljSale zaposlitvene moZnosti in moznosti vklju€evanja osebe.

> Priznavanje kvalifikacij: Zbrani podatki lahko pomagajo organizacijam. pri dolo¢an-
ju, katere kvalifikacije in izkuSnje bi lahko bile uradno priznane. To je zlasti pomembno
za pomoc drzavljanom tretjih drzav pri vstopu v poklice ali dostopu do izobrazZevalnih
moznosti, ki zahtevajo posebne kvalifikacije.

> Podpora in vodenje: Informacije, pridobljene z orodjem, podpirajo boljSe svetovanje za
drzavljane tretjih drzav. Svetovalci lahko zbrane podatke uporabijo za ciljno usmerjanje k
zaposlitvenim priloznostim, virom za samozaposlitev, programom usposabljanja in dru-
gim ustreznim storitvam. To usmerjanje je lahko prilagojeno edinstvenemu profilu znanj
in spretnosti vsakega posameznika.
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> Doslednost in standardizacija: Orodje zagotavlja, da se informacije zbirajo na dosleden
nacin z uporabo standardizirane spletne strani . terminologijo, ki je priznana po vsej Ev-
ropski uniji. Ta doslednost omogoca boljSo komunikacijo in razumevanje med organi-
zacijami ter laZjo izmenjavo in primerjavo profilov znanj in spretnosti.

> PriloZitev spriceval in diplom: MoZnost pripenjanja datotek, kot so spriCevala in
diplome, posameznikom omogoca, da zagotovijo oprijemljiva dokazila o svojih kvalifik-
acijah. Ta dokumentacija je lahko klju¢nega pomena za postopke uradnega priznavanja
in potrjevanja.

> Izmenjava podatkov in sodelovanje: Profili spretnosti se lahko shranijo v razli¢nih ob-
likah in z izrecnim soglasjem posameznika izmenjujejo med podpornimi sluzbami. To
spodbuja sodelovanje med organizacijami, kar zagotavlja, da posamezniki prejmejo ce-
lovito in usklajeno podporo.

Ugodnosti za drzavljane tretjih drzav

Z oblikovanjem profila znanj in spretnosti posamezniki pridobijo moznost, da odkrito razpravl-
jajo in opiSejo svoja znanja in spretnosti, kar jim omogoca, da opredelijo ustrezne priloznosti za
potrditev, usposabljanje ali zaposlitev. Drzavljani tretjih drzav lahko svoje profile znanj in spretnosti
predstavijo potencialnim ustanovam za usposabljanje, delodajalcem in razli¢cnim organizacijam.
Vecjezicna funkcionalnost orodja zagotavlja, da je orodje zlahka razumljivo v razli¢nih drzavah, kar
olajSuje cezmejno komunikacijo. Drzavljani tretjih drzav lahko tudi zaprosijo sprejemne centre ali
agencije, da v njihovem imenu posredujejo njihove profile znanjin spretnosti ustreznim organizaci-
jam. S tem se vzpostavi podporni okvir, ki jih vodi na njihovi poti do vkljuitve na trg dela.

> Samoumevnost in prepoznavanje spretnosti: Izpolnjevanje profila znanj in spretno-
sti posameznikom omogoca, da bolje razumejo in izrazijo svoja znanja in spretnosti ter
kvalifikacije. Ta postopek samoocenjevanja jim pomaga prepoznati njihove prednosti in
podrogja, ki jih je morda treba dodatno razviti. Omogoca jim, da se ucinkovito pogovar-
jajo o svojih spretnostih in jih pojasnjujejo.

> Dostop do usposabljanja in zaposlitvenih moZnosti: Z dokumentiranjem svojih znanj
in izkuSenj lahko drzavljani tretjih drzav uporabijo profil znanj in spretnosti za pred-
stavitev svojih kvalifikacij potencialnim organizacijam za usposabljanje in delodajalcem.
To lahko izboljSa njihove moznosti za dostop do ustreznega usposabljanja ali delovnih

priloZnosti, ki ustrezajo njihovemu znanju in spretnostim.

> Cezmejno komuniciranje: Vegjezi¢na narava profila znanj in spretnosti drzavljanom
tretjih drzav olajSa ucinkovito ¢ezmejno posredovanje njihovih kvalifikacij in izkusenj zno-
traj Evropske unije. To je zlasti pomembno, Ce se nameravajo preseliti ali delati v razlicnih
drzavah EU.

> Podporna struktura: Sprejemni centri ali agencije lahko pomagajo drZzavljanom tretjih
drZav tako, da v njihovem imenu posljejo njihove profile znanj in spretnosti ustreznim or-
ganizacijam. To zagotavlja dragoceno podporo in usmerjanje na njihovi poti vklju€evanija,
zlasti na trgu dela.
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> Vkljucevanje v druga orodja: Podatke iz profila spretnosti je mogoce uvoziti v druga
orodja, na primer v predloge Zivljenjepisov. To poenostavi postopek ustvarjanja pro-
fesionalnega Zivljenjepisa ali Zivljenjepisa, ki je pogosto odlocilen korak pri prijavi na
delovno mesto in izobraZevalne programe.

> Prilagodljivost: Orodje je prilagodljivo in ga je mogoce prilagoditi posameznim Zzel-
jam. Drzavljani tretjih drzav lahko vnesejo poljubno veliko ali malo informacij, obrazec
pa lahko izpolnijo naenkrat ali postopoma. Ta prilagodljivost zagotavlja, da lahko posa-
mezniki profil prilagodijo svojim posebnim potrebam in stopnji udobja.
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Kako deluje - prakti¢ni vidiki

Orodje EU Skills Profile Tool je razvila Evropska komisija in je brezpla¢no na voljo vsem upo-
rabnikom.

Na voljo je na uradnem spletnem mestu Evropske komisije, in sicer na naslovu: https://ec.eu-
ropa.eu/migrantskills/#/

Orodje je bilo zasnovano tako, da je zdruzljivo z razli¢€nimi napravami, vklju¢no z namiznimi
raCunalniki, mobilnimi telefoni in tabli¢nimi racunalniki, zato je dostopno Sirokemu krogu upo-
rabnikov.

Ena od prednosti orodja je njegova prilagodljivost glede nacina uporabe. Razlicne organi-
zacije in posamezniki lahko njegovo uporabo prilagodijo tako, da kar najbolje ustreza njihovim
posebnim potrebam. Ta prilagodljivost uporabnikom omogoca, da funkcionalnost orodja prila-
godijo svojim edinstvenim zahtevam.

Orodje je bilo zasnovano za vecjezicno uporabo, da bi upoStevalo jezikovno raznolikost
drzavljanov tretjih drzav. Na voljo je v vseh uradnih jezikih EU ter v arab3¢ini, farsiju, pastunscini,
sorans¢ini, somal3cini in tigrin3cini. Uporabniki lahko izberejo poljubna dva od teh jezikov, ki se
bosta prikazovala na zaslonu, kar olajsa natan¢no razumevanje in sporo€anje znan;.

< C A % eceuropa profile/p ] %

Commission and its priorities Policies, information and services

European | .
- P e

European Commission > EU Skills Profile Tool for Third Country Nationals

EU Skills Profile Tool for Third Country Nationals

Configuration

Interviewee's language

eMnVIKG (el)

Upload a photo

Clear

| Personal information * Personal information
General information * MooowITIKd oToIYEia

Contact information

Orodje je sestavljeno iz vrste vpraSanj, ki so namenjena zbiranju podrobnih informacij o posa-
meznikovih spretnostih in izkusnjah. Ta vpraSanja zajemajo Stevilne vidike, vklju¢no s formalno
izobrazbo, neformalnim usposabljanjem, delovnimi izkuSnjami in drugo.

Orodje EU Skills Profile Tool zagotavlja standardiziran pristop k ocenjevanju znanj in spret-
nosti, kar pristojnim organom, delodajalcem in izobrazevalnim ustanovam olajSa ocenjevanje in
primerjavo kvalifikacij drzavljanov tretjih drzav.

Pripomocek se lahko uporablja skupaj, tako da drzavljan tretje drzave in svetovalec skupaj iz-
polnita rubrike. Ta pristop olajSa komunikacijo in zagotavlja, da so zabeleZene to¢ne informacije.
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ravnanje z informacijami, shranjenimi v orodju EU Skills Profile Tool daje prednost . varstvu
zasebnosti posameznikov in je v skladu s predpisi o varstvu podatkov. Tukaj je opisano, kaj se
zgodi z informacijami:
1. Orodje posameznikom omogoca, da vpiSejo vrsto osebnih podatkov, vendar je velika
vecina polj neobveznih. To pomeni, da lahko posamezniki sami izberejo, katere podatke
Zelijo vnesti v orodje.
2. Evropska komisija, ki gostuje in upravlja napravo, zbira anonimizirane statisticne po-
datke. To pomeni, da so vsi zbrani podatki zdruzeni in ociSceni osebnih podatkov, da se

zagotovi zasebnost posameznika.

3. Izpolnjeni profili znanj in spretnosti niso shranjeni na streznikih Evropske komisije. Ta
pristop povecuje varnost podatkov in zagotavlja, da se profili posameznikov ne hranijo v

centralizirani zbirki podatkov.

4. Vsakaizmenjava profilovznanja in spretnosti med nacionalnimi organiin drugimi sluzba-
mi, ki podpirajo drzavljane tretjih drzav, mora potekati s popolnim soglasjem drzavljana
tretje drzave. To je . poudarja . pomembnost pridobitve izrecnega dovoljenja pred izmen-
javo posameznikovega profila z ustreznimi organizacijami

5. Vsi podatki, zbrani in upravljani prek orodja EU Skills Profile Tool, so skladni z nacional-
nimi zakoni in zakoni EU o varstvu podatkov. To zagotavlja, da so podatki posameznikov
obravnavani v skladu z zakonskimi standardi in da se spoStujejo njihove pravice do za-

sebnosti.

Struktura orodja

Osebni podatki osebne podatke, kontaktne podatke in podatke o migraciji.

Pricakovanja neposredni cilji, kot so uCenje jezikov, integracijski tecaji iskanje
zaposlitve ali samozaposlitve.

Identifikacija spretnosti | povzetek jezikovnega znanja, izobraZevanja in usposabljanja, pis-
menosti, raCunske pismenosti, digitalnih in strokovnih spretnosti,
spretnosti, pridobljenih zunaj delovnega mesta, drugih spretnosti,
kot so sposobnost timskega dela ali reSevanja problemov, ter vozn-
je. voznisko dovoljenje. informacije

SploSna ocena in pri- | komentarje svetovalca po opravljenem ugotavljanju spretnosti,
poroceni naslednji koraki | npr. nasvete o (samo)zaposlitvi, prednostne naloge za nadaljnje
izobraZevanje in usposabljanje, napotitve na druge storitve, ki so

pomembne za izrazena pricakovanja

Ko drzavljan tretje drzave izpolni svoj profil znanj in spretnosti z orodjem EU Skills Profile Tool,
prejme digitalni in tiskani povzetek svojega profila. Ta povzetek sluZi kot dragocen dokument, ki

v jasni in dostopni obliki opisuje njihova znanja, kvalifikacije in izku3nje.
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Poleg tega se lahko ta povzetek s soglasjem posameznika posreduje ustreznim agencijam in
organizacijam ki lahko ponudijo podporo in pomoc pri naslednjih korakih, opredeljenih v post-
opku vklju€evanja. To so lahko javni zavodi za zaposlovanje, ustanove za usposabljanje ali drugi
organi, ki lahko zagotovijo prilagojeno svetovanje, jezikovno usposabljanje, pomoc pri iskanju
zaposlitve in dodatna sredstva za lazje uspe3no vkljuCevanje na trg dela in v druzbo. Ta izmen-
java informacij in sodelovanje s podpornimi agencijami je klju¢ni vidik prizadevanj orodja EU
Skills Profile Tool za poenostavitev in izboljSanje procesa vkljuCevanja drZzavljanov tretjih drzav.
Povzetek je enojeziCen. Isti povzetek je mogoce pripraviti v katerem koli jeziku, e spremenite
izbirnik jezikov na vrhu zaslona.

Vodnik po posebnih oddelkih
1. Osebni podatki

€ 5> C M 2 eceuropas oI b /contact Y

Clear Back Next >

Personal information

Personal information *

General information * 3 "
) ) Contact information Q
Contact information

Migration information Address

Expectations ‘

Skills identification

. Postal Code
Overall appraisal and
recommended next steps ‘

Summary
Country

|

Telephone Number

Prefix ’

Email address

| 2|

Back Next > Gototop A

v SploSne informacije: V tem razdelku so zbrani osnovni identifikacijski podatki, vkljuc-
no z imenom, spolom, datumom rojstva, drZzavljanstvom in zakonskim stanjem anketi-
ranca.

v/ Kontaktni podatki: V tem razdelku so zbrani osnovni kontaktni podatki, kot so naslov,
e-postni naslov in telefonska Stevilka.

v Informacije o migraciji: Tu so zbrani podatki, povezani s prihodom osebe v Evropsko
unijo, vklju€¢no z datumom prihoda, statusom prebivali¢a, statusom delovnega dovol-
jenja in ali oseba potuje z vzdrzevanimi osebami, kot so otroci ali starejSi sorodniki.

v Obstaja moznost, da naloZite fotografijo.
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€ > C @ 2 eceuropad l-inf *

Upload a photo

Clear Back Next >
| Personal information * Personal information
General information *
Contact information Migration information Q
Migration information When did you arrive? o

Expectations

Year n Month Day
Skills identification .

Overall appraisal and

Which was the last country you entered before arriving in Europe? o
recommended next steps

Summary M

What is your residency status? (]

‘ Please select...

2. Pricakovanja

V tem razdelku lahko intervjuvanec izrazi svoje Zelene naslednje korake pri vklju€evanju. VkI-
ju€uje moznosti, kot so izboljSanje jezikovnih spretnosti ali sploSno izobraZevanje in/ali usposa-
bljanje. Vendar je treba opozoriti, da je izvedljivost teh Zelenih korakov lahko odvisna od razli¢nih
dejavnikov.

S klikom na gumb pri¢akovanja se prikaZejo mozZnosti:

€ > C M@ 2 eceuropaeu/migrantskills/#/profile/expectations *

European Commission > EU Skills Profile Tool for Third Country Nationals

EU Skills Profile Tool for Third Country Nationals

Configuration

Interviewee's language

English (en) v
Clear Back Next >
Personal information * Expectations °
Expectations Please indicate what you would like to do next? o

Skills identification

Overall appraisal and Add expectation
recommended next steps

Pri€akovanja so lahko naslednja:

- IzboljSanje jezikovnih spretnosti: Uporabniki izberejo do Stiri jezike, ki se jih Zelijo
nauciti.

- Izobrazevanje in/ali usposabljanje: Nadaljnja vprasanja bodo vkljucevala poiz-
vedbe o specificnem(-ih) Studijskem(-ih) podrocju(-ih), na katerega(-e) se namer-
ava posameznik vpisati. Spustni meni za izbiro Studijskih podrocij izhaja iz Unes-
cove mednarodne standardne klasifikacije izobrazevanja.

- Iskanje zaposlitve: Nadaljnja vprasanja vkljucujejo:
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- Poizvedba o podroc¢ju(-ih) dejavnosti, na katerem(-ih) Zeli posameznik delati,
s pomocjo spustnega menija z uporabo Statisti¢ne klasifikacije gospodarskih
dejavnosti v Evropski skupnosti (NACE).

- VpraSanje o poklicu(-ih), ki ga(-ih) Zeli opravljati posameznik, pri ¢emer je
spustni meni sestavljen iz evropske klasifikacije spretnosti/kompetenc,
kvalifikacij in poklicev (ESCO).

Personal information * Expectations (]
Eabeciaticns Please indicate what you would like to do next? (i ]
Skills identification

Overall appraisal and Expectation 1 Remove expectation (X)
recommended next steps

Summary What would you like to do next? (i ]

) Improve language skills
Follow integration course

) Undertake education and / or training
Find work

) Other

3. Prepoznavanje spretnosti

V tem razdelku lahko uporabnik navede naslednje informacije:

o Jeziki

+ IzobraZevanje in usposabljanje

*  Spretnosti pismenosti

* Racunske spretnosti

+ Digitalna znanja in spretnosti

« Strokovna znanja in spretnosti

* Spretnosti, pridobljene zunaj delovnega mesta

+ Druga osnovna in medsektorska znanja in spretnosti

*  Vozniske spretnosti

Jezik: V tem razdelku se posameznika spraSuje o njegovem maternem jeziku, njegovi sposob-
nosti sporazumevanja v jeziku drzave gostiteljice in ravni znanja drugih jezikov. Jezikovne mozno-
sti temeljijo na klasifikaciji jezikov Mednarodne organizacije za standardizacijo (ISO).

IzobraZevanje in usposabljanje: Po navedbi, ali so se predhodno izobrazevali, se pojavijo na-
daljnja vprasanja. Vprasanje o podro¢ju(ih) Studija se nanasa na posameznikovo najvisjo stopnjo
izobrazbe in temelji na Unescovi mednarodni standardni klasifikaciji izobrazevanja.

Orodje je zasnovano tako, da je uporabniku prijazno in mu omogoca, da se zlahka orientira
po vprasanjih in nanje odgovarja. Njegov namen je omogociti dostopnost postopka ocenjevanja
spretnosti in dokumentiranja Sirokemu krogu uporabnikov.
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Tukaj je nekaj primerov ocenjevanja nekaterih spretnosti:

Racunske spretnosti

€ > C @ % eceuropas

P Y *

Clear Back Next >

Parsonalinformation ™ Doing calculations or estimates using addition, subtraction, multiplication and division of whole @
Expectations numbers?
Skills identification

Languages

Education and Training

Literacy skills

Numeracy Skills

Digital skills

Professional skills

Skills acquired outside the
workplace

Other basic and transversal

skills Doing calculations or estimates using addition, subtraction, multiplication and division of fractions @
Driving Skills or decimals?
Overall appraisal and

recommended next steps

Summary

4. Splo3na ocena in priporoceni nadaljnji koraki

Ta del izpolni svetovalec, ki poda sploSno oceno profila ter izpostavi klju¢ne prednosti in
slabosti. Poleg tega ima svetovalec klju¢no vlogo pri nudenju prakti¢nih smernic o nadaljnjih
ukrepih, ki jih mora sprejeti drzavljan tretje drzave. Te smernice lahko vkljuCujejo usmerjanje k
ustreznim organizacije za priznanje diplome, potrditev spretnosti, dodatno usposabljanje, pod-
poro pri zaposlovanju ali svetovanje.

Svetovanje organizacije se mocno spodbuja, da pred posredovanjem osebnih napotitev
proaktivno vzpostavijo stike z ustreznimi ponudniki storitev. Ta proaktivni pristop pomaga za-
gotoviti nemoten prehod in ucinkovitejSi podporni sistem za anketiranca, kar poveca njegove
moznosti za uspesno vkljucitev.

Prakti¢no-tehnicni nasveti:
+ Za pojasnila o posameznih vprasanijih lahko kliknete simbole <7 >:

+ Razdelke lahko preskocite na poljuben razdelek s klikom na naslov ali podnaslov. na levi
strani strani ali s klikom na gumb «Naprej» ali «Nazaj».

* Na mestih, kjer so gumbi <Naslovi >, boste lahko dodali ustrezno dokumentacijo. Ti do-
kumenti bodo shranjeni samo lokalno (npr. v ra€unalniku ali na pomnilniku USB) za vaSo
lastno uporabo. Ne bodo shranjeni v internet, streznike ali oblake.

+ Orodje lahko izpolnite v enem ali ve¢ poskusih: z uvozenim profilom lahko preprosto
nadaljujete z delom in po potrebi nadaljujete z nadaljnjimi ukrepi ali posodobitvami z
uporabo funkcije izvoza/uvoza.
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+ O orodju lahko posredujete tudi povratne informacije, in sicer lahko prijavite napako,
predlagate izboljSave ali posredujete druge vrste povratnih informacij. Vas prispevek je
namenijen izboljSanju funkcionalnosti orodja in uporabniSke izkusnje.

* Orodje lahko tudi konfigurirate: ta del vam omogoca, da nastavite, kateri razdelki in
vprasanja so v vpraSalniku vidni ali skriti. Nekaterih razdelkov in obveznih vprasanj
morda ne bo mogoce konfigurirati; v nacinu «prikazano» bodo ostali fiksni. Na primer,
razdelki z osebnimi podatki v profilu uporabnika so obicajno prikazani. Poleg tega imate
moznost ponastaviti konfiguracijo na privzete nastavitve. Poleg tega, Ce Zelite dodati
personalizirane spletne strani . vprasanja oddelkom orodja, lahko to storite tako, da na
zelenem mestu kliknete gumb «Dodaj vpraSanje». To dejanje odpre besedilno polje, v
katerem lahko ustvarite novo vpraSanje. Dodano vprasanje se bo samodejno prikazalo v
aplikaciji, na katerega bodo lahko uporabniki odgovorili. Po uporabo teh moznosti kon-
figuracije lahko vsebino vpraSalnika prilagodite tako, da bolje ustreza posebnim potre-

bam in zahtevam uporabnikov, s ¢imer bo njihova izkusSnja ustreznejsa in ucinkovitejSa.

Za podrobnosti o uporabi orodje, je prirocnik na voljo tukaj: https://ec.europa.eu/social/Blob-
Servlet?docld=18396&langld=en

Za nadaljnjo pomoc ali poizvedbe se lahko obrnete na navedeni e-poStni naslov: EM-
PL-B2-SKILLS-ROFILETOOL®@ec.europa.eu.

Pri vklju€evanju otrok brez spremstva na trg dela je treba sprejeti celosten pristop, ki ne za-
jema zgolj zaposlovanja; sestavni del tega procesa bi moralo biti priznavanje in obravnavanje
psiholo3kih, izobraZevalnih in zdravstvenih potreb otrok brez spremstva. Ucinkovito vkljucevan-
je presega takojSnjo zaposlitev in zajema dolgorono blaginjo mladoletnikov brez spremstva,
trajnostne reSitve pa morajo vklju€evati tudi stalno podporo, da bi otrokom zagotovili moznost
nadaljnje rasti in razvoja.

Politike in pobude morajo obravnavati medsebojno povezanost jezikovnega znanja, izo-
brazevanja, psiholoSkega blagostanja in sistemskih izzivov, da se zagotovi celovit in trajnos-
ten proces vklju€evanja. V tem okviru se jezikovno znanje kaze kot temeljni kamen, prilagojeni
jezikovni programi pa so nujni za premostitev komunikacijskih vrzeli, kar otrokom omogoca, da
se ucinkovito orientirajo in prispevajo k svojemu delovnemu okolju. Vlaganje v izobrazevanije in
razvoj spretnosti bi moralo biti osrednji element, da bi mladoletnike brez spremstva opremili z
orodji, potrebnimi za smiselno zaposlitev. Za odpravljanje travm, krepitev odpornosti in spodbu-
janje podpornega okolja je bistveno, da se storitve za duSevno zdravje vkljucijo v sploSno pod-
porno strukturo. Sistemski izzivi, kot so birokratske ovire in pravne zapletenosti, zahtevajo ciljno
usmerjene resSitve. Zagovornistvo in reforma politike sta potrebna za ustvarjanje ugodnega okol-
ja, ki omogoca nemoteno vklju¢evanje mladoletnikov brez spremstva na trg dela.

Vklju€evanje je vecplasten proces, ki zahteva sodelovanje na razli¢nih podrogjih. Viade,
nevladne organizacije, izobrazevalne ustanove in podjetja si morajo skupaj prizadevati za vz-
postavitev celovitega podpornega sistema.



[ | | GIVILHOUD )

Youth Empowerment
&Independent Living

Civilno udejstvovanje in orodja, kot je orodje EU Skills Profile Tool, delujejo kot mocna go-
nilna sila, saj spodbujajo vkljuevanje, razumevanje in skupno blaginjo, hkrati pa obravnavajo
posebne potrebe otrok brez spremstva v SirSem druzbenem okviru. Drzavljansko udejstvovanje
se kaZe kot mocan katalizator za njihovo vklju¢evanje na trg dela. Orodje EU Skills Profile Tool se v
tem procesu vklju€evanja izkaze za nepogresljivo, saj zagotavlja diferencirano oceno spretnosti,
kvalifikacij in izkuSenj ter delodajalce in oblikovalce politik opremi s spoznaniji, ki so klju¢na za
oblikovanje ukrepov, ki obravnavajo edinstvene izzive in prednosti otrok brez spremstva.

V prihodnje bodo sodelovanje, prilagojeni ukrepi in trdna zavezanost ¢lovekovim pravicam
klju¢nega pomena za izkoris€anje celotnega potenciala mladoletnikov brez spremstva na trgu
dela.
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AVSTRIJSKI DELEZNIKI IN ORGANIZACIJE:

INTEGRATIONSHAUS

https://www.integrationshaus.at/en/
EngerthstralRe 163, 1020 Wien

- Specializirano svetovanje: delo in usposabljanje;

- Jezikovni tecaji, izobrazevanje in usposabljanje;

- Kvalifikacije, spretnosti in kompetence;

- Priprava dokumentacije za prijavo;

- Iskanje zaposlitve;

- Specializirano svetovanje: Stanovanjska problematika;
- Iskanje stanovanj;

- ProSnja za stanovanje;

- Priprava proracuna;

- Ogledi stanovanj in sklepanje najemnih pogodb;

- Specializirano svetovanje: Mladostniki in mladi odrasli;
- Samostojno Zivljenje;

- Nacrtovanje dnevne strukture;

- skrbi, ki se nanasajo na mlade;

- Pravna vprasanja;

- Iskanje mesta za terapijo

MESTO WIEN - INTEGRACIJA IN
DIVERSITAT
https://start.wien.gv.at/
Friedrich-Scmidt-Pltaz 3, 1080, Dunaj

Zagotavljanje dunajske izobraZevalne knjiZice za drzavljane tretjih drzav.

- svetovanje in usmerjanje upravi¢encev pri naslednjih korakih,

organiziranje individualnega svetovanja.

- Organiziranje tematskih informacijskih dogodkov v okviru
informacijskih modulov.

- Zagotavljanje podpore s hitro orientacijo na Dunaju.

- Zagotavljanje dodatnih informacijskih modulov

- dajanje priporocil in posodobitev za svetovalna srediS¢a o

iskanje zaposlitve, ustreznega tecaja za integracijo v Nemcijo in
pridobitev

priznane kvalifikacije migrantov.

Projekt NEBA:
JUGENDCOACHING

https://www.neba.at/
jugendcoaching

Najdete jih na spletnem mestu,
razvrS€ene po zveznih drzavah.

Projekt ponuja mladinsko trenerstvo, ki mladim, zlasti tistim iz drugih
drzav ali tistim, ki imajo teZave z u€enjem, pomaga ugotoviti, kako ¢im
bolje izkoristiti svoje sposobnosti. Pomaga jim pri nacrtovanju stvari, kot
so nadaljevanje Solanja, usposabljanje, iskanje zaposlitve ali zacetek va-
jenistva.

Povezovanje ljudi: Sponzorstva
za mladoletne begunce brez
spremstva

http://www.connectingpeople.at/

Connecting People je projekt mentorstva za mladoletnike brez spremstva.
Osnovna zamisel projekta je, da se vsak mladoletnik okrepi s pomocjo
nekoga, ki ga spremlja in podpira, zlasti ob upoStevanju upoStevati mlade
migrante in UAM, ki so v vecini primerov morali med migracijskim poto-
vanjem pustiti vse za seboj, vklju¢no z druzino in sorodniki.

Cilj je vzpostaviti dolgorocen in stabilen odnos z mlado osebo in ji po-
magati pri tezavah, s katerimi se lahko sooca v vsakdanjem Zivljenju, da
jim namenite €as, Custveno pozornost, aktivnho posluSanje in preprosto
moznost, da ste tam zanje.

UKI

http://www.uki.or.at/
Naslov: Johnstral3e 4, blok 1/ 2.
nadstropje, 1150 Dunaj

Unterstitzungskomitee zur Integration von MigrantInnen (Odbor
za podporo vklju€evanju migrantov). UKI se zavzema za enakopravnost
domacih in tujih delavcev, saj lahko le kombinacija politike trga dela in
migracijske politike spodbuja harmonicno sobivanje vseh sodrzavljanov.
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UKI

http://www.uki.or.at/
Naslov: Johnstral3e 4, blok 1/ 2.
nadstropje, 1150 Dunaj

Kontaktne osebe za invalide migrante, ki so v prvi vrsti poklicno vkljucene,
poleg finan¢nega vidika nudijo tudi podrocje socialnih stikov, druzbeno
priznanje in pomembno prispevajo k ustvarjanju in ohranjanju osebne
identitete. S sodelovanjem pri odpravljanju ovir pri namestitvi, ki vkljucuje-
jo jezikovne ovire, zdravstvene omejitve, duSevne bolezni, socialne tezave
ali celo osnovne primanjkljaje v izobraZevanju, se podpira vkljucevanje in
preprecuje socialna izolacija.

Kompetencni center za potrebe migrantov in beguncev. Nudimo sveto-
vanje na podrogju izobrazevanja, zaposlitvenih moznosti in migracijske
politike v Avstriji.

CIPRSKE ZAINTERESIRANE STRANI IN ORGANIZACIJE:

PomocBeguncembDelo

https://www.helprefugeeswork.org/
Stasandrou 9, 1060, Nikozija

Osebe, ki so pridobile mednarodno zascito, lahko na tej platformi poisce-
jo postena delovna mesta z ustreznimi ugodnostmi. Ima vec prednosti,
zaradi katerih je dober nacin za izboljSanje zaposlitvenih moznosti za be-
gunce.

Na tej platformi se lahko prijavijo tako iskalci zaposlitve kot delodajalci.
Tako se begunci laZje povezejo z delodajalci in najdejo delo, ki je v skladu
z zakonodajo in zagotavlja ustrezne ugodnosti.

Poleg tega platforma ponuja gradivo za usposabljanje in spletne semi-
narje, ki ljudem pomagajo pri u€enju vescin, povezanih z zaposlitvijo, kot
sta pisanje Zivljenjepisa in priprava na razgovor. Ponuja tudi tecaje za po-
mo¢ pri u€enju grscine, kar lahko olajsa vklju€evanje v druzbo in iskanje
zaposlitve.

Platforma pogosto gosti dogodke, na katerih se delodajalci in begunci
lahko srecajo ter se seznanijo z moznostmi zaposlitve na Cipru. To poma-
ga beguncem, da se poveZejo z delodajalci in povecajo svoje moznosti za
zaposlitev.

GRSKE ZAINTERESIRANE STRANI IN ORGANIZACIJE:

Mednarodni reSevalni odbor
Hellas

https://eu.rescue.org/where-we-

work/hellas-en
Zalokosta 4, 10671, Atene

Te storitve so namenjene pomoci posameznikom pri razli¢nih vidikih nji-
hovega poklicnega razvoja in zaposlitvenih ciljev. V nadaljevanju so pred-
stavljene vse omenjene storitve:

a) Podpora podjetniStvu: Ta storitev vkljuCuje svetovanje in uspos-
abljanje posameznikov, ki Zelijo ustanoviti lastno podjetje.

b) Karierno svetovanje: Karierno svetovanje je namenjeno po-
moci posameznikom pri sprejemanju informiranih odlocitev o
njihovi poklicni poti.

c) Podpora iskalcem zaposlitve: Ta storitev se osredotoca na po-
moc ljudem pri iskanju zaposlitve. VkljuCuje lahko iskanje zapos-
litve, pripravo Zivljenjepisa, pripravo na razgovor in povezovanje
posameznikov z delovnimi mesti ali potencialnimi delodajalci.

d) Ponovna vkljucitev na trg dela: Nekatere osebe so morda Ze

nekaj ¢asa zunaj trga dela in potrebujejo podporo za uspeSno
ponovno vkljucitev na trg dela.
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Mednarodni resevalni odbor e) Ponovna vkljucitev v izobraZevanje: Za tiste, ki se Zelijo vrniti
Hellas v formalno ali neformalno izobraZevanje, se lahko zagotovi pod-
https://eu.rescue.org/where-we- pora za premostitev vrzeli med prejSnjim izobraZevanjem in se-
work/hellas-en danjimi ali prihodnjimi poklicnimi cilji. To lahko vklju€uje ugotavl-
Zalokosta 4, 10671, Atene janje potrebnih kvalifikacij ali programov usposabljanja.

f) SploSno opolnomocenje: Pri tem gre za opremljanje posa-
meznikov z veS¢inami in viri, potrebnimi za premagovanje ovir, s
katerimi se lahko soocajo pri iskanju zaposlitve ali izobrazevanja.

ADAMA Poslanstvo zaposlitvenega centra ADAMA je izboljSati dostop beguncev
Zavod za zaposlovanje do gr3kega trga dela, hkrati pa delodajalcem olajSati iskanje raznolike de-
https://adamajobcenter.crs.org/ lovne sile in ustvariti bolj vklju€ujoce delovno mesto. Center ADAMA, ki se

nahaja v srediS¢u Aten, zagotavlja osebne in spletne storitve, ki priseljen-
cem in prosilcem za azil pomagajo pri vklju€evanju v lokalno druzbo. Nji-
hove storitve vkljuCujejo svetovanje priiskanju zaposlitve, izdelavo Zivljen-
jepisa, pomoc pri izdaji dokumentov, pripravo na razgovor in dostop do
jezikovnih tecajev, kot so tecaji grskega jezika prek partnerstva z drugimi
organizacijami, posredovanje pri javnih sluzbah in usklajevanje kvalifikacij
priseljencev z moznostmi zaposlitve.

Spletna platforma adamajobcenter.crs.org je zasnovana uporabniku pri-
jazno in delodajalcem sluZi kot orodje za iskanje ustreznih kandidatov za
prosta delovna mesta, iskalcem zaposlitve pa kot orodje za iskanje in pri-
javo na ta delovna mesta.

Platforma ne povezuje le iskalcev zaposlitve in delodajalcev, temvec za-
gotavlja tudi informacije o seminarjih in delavnicah za usposabljanje. Te
priloznosti za usposabljanje so namenjene pridobivanju dodatnih spret-
nosti beguncev za grski trg dela. Platforma ponuja tudi jezikovne vire,
povezane z zaposlitvijo, ki posameznikom pomagajo pridobiti osnovno
jezikovno znanje, povezano z zaposlitvijo.

Spletna platforma nadgrajuje storitve, ki jih ponuja center ADAMA, in po-
maga na razli¢ne nacine, med drugim:

+  priprava Zivljenjepisov in potrebnih dokumentov za prijavo.

*  Povezovanje priseljencev z dolo¢enimi prostimi delovnimi mesti
in priprava na razgovor.

* nudenje svetovanja in podpore med delom.

+  Zagotavljanje moznosti izobraZevanja o temah, kot so pravice
zaposlenih, plane lestvice, poklicna etika in moznosti otroSke-
ga varstva za zaposlene star3e.

Postopek dostopa do njihovih storitev za zaposlovanje obicajno vkljucuje
prijavo upravi¢encev v center, bodisi neposredno, prek napotnic ali s kli-
cem na telefonsko Stevilko za pomoc¢ uporabnikom. Jezikovno govoreci
uradnik oceni njihov profil, po potrebi pomaga pripraviti Zivljenjepis in
zacne postopek iskanja zaposlitve. Ce je ovira znanje informacijske teh-
nologije ali znanje jezika, se v pomoc vkljucijo uradniki za zaposlovanje.
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Stepping Stone
https://metadrasi.org/en/
campaigns/stepping-stone/

Program izvaja lokalna nevladna organizacija METAdrasi, katere cilj je po-
magati prosilcem za azil in priseljencem pri vklju€evanju v grsko druzbo.
To dosegajo z zagotavljanjem zaposlitvenega svetovanja, pomocjo posa-
meznikom pri razvijanju njihovih poklicnih spretnosti in spodbujanjem
njihove enakopravne udelezbe na trgu dela. Poleg tega METAdrasi ponuja
teCaje grikega in angleSkega jezika, da bi dodatno podprl upravi¢ence tega
projekta.

UdeleZenci programa prejmejo pomoc¢ v razli¢nih oblikah, med drugim:

1. pomoc pri oblikovanju zivljenjepisa.

2. Priprava na razgovore za sluzbo.

3. Smernice o ucinkovitih tehnikah iskanja zaposlitve.

4. priloznosti za mrezenje z drugimi.

Te storitve so na voljo v angleSkem in grSkem jeziku.

ELIX
https://www.elix.org.gr/

Ponuja tecaje grSkega in angleskega jezika, pouk naravoslovja in
matematike, dejavnosti psihosocialne podpore in pomo¢ pri domacih
nalogah za begunske otroke, stare od 3 do 17 let, med katerimi je veliko
mladoletnikov brez spremstva.

ITALIJANSKE ZAINTERESIRANE STRANI IN ORGANIZACIJE:

Polo Sociale Integrato
Palermo

https://www.facebook.com/

PoloSocialePa
via Monfenera 134, Palermo

Organizacija ponuja storitve za orientacijo pri iskanju zaposlitve, katerih cilj
je zagotoviti informacije, vire in smernice, ki iskalcem zaposlitve pomagajo
ucinkovito krmariti na trgu dela.

Tukaj je seznam storitey, ki jih ponujajo:
v Delavnice in usposabljanja

v Individualna srecanja s kariernimi svetovalci ali trenerji za zaposlitev:
v Pomoc tolmaca

v/ Razumevanje trga dela

v Ugotavljanje prednosti in spretnosti
v/ Razvoj strategije iskanja zaposlitve
v/ Pisanje Zivljenjepisa

v Priprava na razgovor

v Viri za iskanje zaposlitve

v/ Strategije mreZenja

Sportello Busy Marsala
https://progettobusy.it
via Omero 5, Marsala (TP)

Storitev je sestavljena iz centra, ki nudi pravno svetovanje, pomoc pri iskan-
ju stanovanja in orientaciji, poklicno orientacijo ter pomoc pri vpisu v 3olo in
zdravstvene storitve. Poleg urada v mestu Marsa so bili uradi tudi v mestih
Palermo, Corleone, Pantelleria in Siracusa.

Socialna zadruga Moltivolti

https://moltivolti.org/
Via G.M. Puglia, 21 - Palermo

Moltivolti je 24. aprila 2014 ustanovila skupina 14 ljudi iz osmih razli¢nih
drZav - Senegala, Zambije, Afganistana, Banglade3a, Francije, Spanije,
Gambije in Italije -, ki od tega dne dalje izvajajo projekt, zasnovan in struk-
turiran tako, da ponuja dostojanstvo, drzavljanstvo in vrednost, ki izhajajo
iz raznolikosti.

Restavraciji/delovnemu prostoru se od leta 2021 pridruZujejo 3e trije
prostori, ki z drugacno, a dopolnilno ponudbo promovirajo isti univerzum
vrednot: kavarna-bar Altrove, sladoledarna Barconi in penzion Sopra.
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Socialna zadruga Moltivolti Moltivolti kot socialno podjetje izvaja razlicne projekte z vecplastnim pris-
https://moltivolti.org/ topom. Ti projekti vkljucujejo:
Via G.M. Puglia, 21 - Palermo +  Vklju€evanje delavcev: Moltivolti je zavezan k spodbujanju

vklju€evanja posameznikov iz ranljivih okolij v delovno silo. V
ta namen ponuja pripravniStva in te posameznike neposredno
vklju€uje v procese podjetja. Ta pripravniStva zagotavljajo drago-
cene delovne izkusnje in priloZnosti za razvoj spretnosti osebam,
ki se soocajo z ovirami pri zaposlovanju, kar na koncu poveca
njihove moznosti za iskanje trajne zaposlitve.

* Krepitev neformalnih omreZij: Moltivolti priznava pomen ne-
formalnih omrezij v skupnostih. Aktivno si prizadeva za krepitev
in izkoriS€anje potenciala teh omrezZij. S krepitvijo druzbenih
povezav in sodelovanja v okroZju Ballaro Zeli Moltivolti sproZiti
druzbene infrastrukturne procese. Ti procesi prispevajo k splo3ni
blaginji skupnosti in ustvarjajo obcutek socialne kohezije.

* Socialno-ekonomska revitalizacija: Moltivoltijevi projekti niso
osredotoceni le na povezovanje skupnosti, temvec tudi na SirSo
druzbeno-gospodarsko revitalizacijo Palerma, mesta, v kate-
rem delujejo. S svojimi pobudami si prizadevajo za ozZiviti loka-
Ino gospodarstvo, spodbujati poslovne dejavnosti in prispevati
k sploSnemu izboljSanju druZbenega in gospodarskega okolja v
mestu.

SLOVENSKE INTERESNE SKUPINE IN ORGANIZACIJE:

SGLS POSTOJNA Psihosocialna oskrba, ki skrbi za razli¢ne vidike, na katere morda pozabi-
https://sgls.si mo, ko zdravniki pregledujejo UAM pred njihovim sprejemom v Studentski
TrzaSka 36, 6230 Postojna dom. Ponujajo Sirok nabor prostoasnih dejavnosti, vkljuevanje na vseh

ravneh in tudi komunikacijo z njimi. Tistim, ki Ze imajo status begunca,
nudijo tudi priloZnosti za mednarodne mobilnosti, ki se jih lahko udeleZzijo,
da bi izbolj3ali svoje socialne spretnosti in sodelovanje. Na razli¢ne nacine
podpirajo upravi¢ence pri doseganju samostojnosti; UAM npr. pomagajo
pri nacrtovanju in pripravi obrokov, UAM se ucijo, kako samostojno iskati
Studentsko delo, ucijo jih, kako napisati proSnjo za izstopno dovoljenje itd.
Sluzba ima odli¢en pristop k uvajanju odgovornosti in samostojnosti UAM,
ki sta o€itno zelo potrebni kompetenci, saj v trenutku, ko bodo dopolnili 18
in 35 let, ne bodo vec veljali za mladoletnike in bodo imeli manjsi dostop
do podpornih mehanizmov.
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