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Αυτό το εγχειρίδιο εκπονήθηκε στο πλαίσιο του ευρωπαϊκού έργου Civilhood: Ενίσχυση της μετάβασης των ασυνόδευτων ανη-
λίκων στην πρώιμη ενήλικη ζωή μέσω της αγωγής του πολίτη και  ένταξη στην αγορά εργασίας και χρηματοδοτήθηκε από το 
Ταμείο Ασύλου, Μετανάστευσης και Ένταξης της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Οι απόψεις που εκφράζονται δεν αντιπροσωπεύουν 
τις απόψεις της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, η οποία δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για τυχόν αξιώσεις που απορρέουν από το 
περιεχόμενο αυτού του εγγράφου.
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Το παρόν εγχειρίδιο δημιουργήθηκε στο πλαίσιο του ευρωπαϊκού έργου Civilhood: Ενίσχυση της 

μετάβασης των ασυνόδευτων ανηλίκων στην πρώιμη ενήλικη ζωή μέσω της αγωγής του πολίτη και

της ένταξης στην αγορά εργασίας, και χρηματοδοτήθηκε από το Ταμείο Ασύλου, Μετανάστευσης και 

Ένταξης της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Οι απόψεις που εκφράζονται δεν αντιπροσωπεύουν τις απόψεις της 

Ευρωπαϊκής Επιτροπής της Ευρωπαϊκής Ένωσης, η οποία δεν μπορεί να θεωρηθεί υπεύθυνη για τυχόν 

αξιώσεις που απορρέουν από το περιεχόμενο του παρόντος εγγράφου.  
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Εισαγωγή στο Εγχειρίδιο Εκπαιδευτών
Καλώς ήρθατε στο Εγχειρίδιο του Civilhood για Εκπαιδευτές - ο ολοκληρωμένος οδηγός σας για την 
αποτελεσματική υλοποίηση της Εκπαίδευσης του Εγχειριδίου του Civilhood  για τους ασυνόδευτους 
ανήλικους και του Εγχειριδίου του Civilhood για ενδιαφερόμενα μέρη. Ως εκπαιδευτές, διαδραματίζετε 
ζωτικό ρόλο στη διαμόρφωση του μέλλοντος των ασυνόδευτων ανηλίκων, παρέχοντάς τους τις γνώσεις, 
τις δεξιότητες και τις αξίες που είναι απαραίτητες για να περιηγηθούν στις πολυπλοκότητες της 
πολιτικής/αστικής ζωής. Αυτό το εγχειρίδιο έχει σχεδιαστεί για να σας ενδυναμώσει ως εκπαιδευτές, 
προσφέροντας έναν ολοκληρωμένο οδηγό και γενικές πρακτικές συμβουλές για να προωθήσετε την 
κατανόηση των ασυνόδευτων ανηλίκων για τις ευθύνες των πολιτών, τις δημοκρατικές αρχές και την 
εμπλοκή στην κοινότητα. Καλύπτει ένα ευρύ φάσμα θεμάτων, από την κατανόηση των αρχών της 
αγωγής του πολίτη και των δικαιωμάτων του παιδιού έως τα πρακτικά εργαλεία της ΕΕ που έχουν 
σχεδιαστεί για τη διευκόλυνση της διαδικασίας ένταξης, την αξιοποίηση της τεχνολογίας για την 
ενισχυμένη παροχή κατάρτισης, εμβαθύνοντας, επίσης, στις ειδικές προκλήσεις που αντιμετωπίζουν 
οι ασυνόδευτοι ανήλικοι. Καλλιεργώντας το αίσθημα του ανήκειν και της κατανόησης, οι εκπαιδευτές 
μπορούν να διαδραματίσουν καθοριστικό ρόλο στη διαμόρφωση των μυαλών αυτών των νεαρών 
μαθητών σε ευσυνείδητους πολίτες που εκτιμούν τις αξίες της δημοκρατίας και συμβάλλουν ενεργά 
στη βελτίωση της κοινωνίας. 
Είτε εκπαιδεύετε μια ομάδα υπαλλήλων, σπουδαστών ή μελών της κοινότητας, το Εγχειρίδιο για 
Εκπαιδευτές είναι ο οδηγός σας για να ξεκλειδώσετε το πλήρες δυναμικό αυτών που εκπαιδεύετε και, 
με τη σειρά σας, να έχετε θετικό αντίκτυπο στα άτομα και τους οργανισμούς που υπηρετείτε. Σας 
ευχόμαστε καλή επιτυχία στις εκπαιδευτικές σας προσπάθειες και ελπίζουμε αυτό το εγχειρίδιο να 
αποτελέσει πολύτιμο βοήθημα.
Η επιτυχία αυτού του εγχειριδίου οφείλεται σε μεγάλο βαθμό στις αφοσιωμένες προσπάθειες των 
εταίρων του έργου «Civilhood»: Südwind - «Υπόβαθρο και αρχές των εκπαιδευτικών προγραμμάτων 
του Civilhood», CODECA - «Εκπαίδευση για την Πολιτειότητα», Κέντρο Ευρωπαϊκού Συνταγματικού 
Δικαίου - «Τα δικαιώματα του παιδιού», ARSIS - «Η περίπτωση των ασυνόδευτων ανηλίκων», CESIE - 
«Μετάβαση στην ενηλικίωση», και STERREICHISCHE KINDERFREUNDE - «Προφίλ δεξιοτήτων της ΕΕ 
για υπηκόους τρίτων χωρών, εργαλείο προφίλ Europass & εργαλείο διαδικτυακού συντάκτη», καθένας 
από τους οποίους διαδραμάτισε καθοριστικό ρόλο στη διαμόρφωση των προαναφερόμενων ειδικών 
ενοτήτων του παρόντος εγχειριδίου.
Το εγχειρίδιο είναι διαθέσιμο στα αγγλικά, ελληνικά, γερμανικά, ιταλικά και σλοβενικά ως Ανοικτός 
Εκπαιδευτικός Πόρος (ΑΕΠ) και είναι προσβάσιμο μέσω της ιστοσελίδας πλατφόρμα του έργου . 

1.	Πρακτικές συμβουλές για εκπαιδευτές που 
εργάζονται με ασυνόδευτους ανηλίκους

Ενσωματώνοντας αυτές τις πρακτικές συμβουλές στην εκπαιδευτική σας προσέγγιση, μπορείτε να 
δημιουργήσετε μια θετική και ενδυναμωτική μαθησιακή εμπειρία για τους ασυνόδευτους ανηλίκους, 
βοηθώντας τους να αποκτήσουν τις απαραίτητες γνώσεις και δεξιότητες για την ενεργό και 
ενημερωμένη αγωγή του πολίτη. 
Καλλιεργήστε ένα ασφαλές περιβάλλον χωρίς αποκλεισμούς:
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ανήλικοι θα αισθάνονται άνετα να εκφράζονται.

✔	 Προώθηση της αίσθησης του ανήκειν με την προώθηση της συμμετοχικότητας και του 
σεβασμού της πολιτισμικής ποικιλομορφίας εντός της ομάδας.

Πολιτισμική ευαισθησία:
✔	 Να γνωρίζετε το διαφορετικό πολιτισμικό υπόβαθρο των ασυνόδευτων ανηλίκων και να 

προσαρμόζετε ανάλογα τη διδακτική σας προσέγγιση.
✔	 Ενσωματώστε πολιτισμικά σχετικά παραδείγματα και αναφορές στο υλικό σας για να 

ενισχύσετε την κατανόηση και τη δέσμευση.
Διδασκαλία με βάση το τραύμα:

✔	 Αναγνωρίστε το πιθανό τραύμα που βιώνουν οι ασυνόδευτοι ανήλικοι και υιοθετήστε μια 
προσέγγιση διδασκαλίας με γνώμονα το τραύμα.

✔	 Δημιουργήστε μια υποστηρικτική ατμόσφαιρα που αναγνωρίζει και αντιμετωπίζει τις 
συναισθηματικές τους ανάγκες.

Διαδραστικές και συμμετοχικές μέθοδοι:
✔	 Χρησιμοποιήστε διαδραστικές και συμμετοχικές μεθόδους διδασκαλίας, όπως ομαδικές 

συζητήσεις, παιχνίδια ρόλων και πρακτικές δραστηριότητες, για να εμπλέξετε ενεργά τους 
μαθητές.

✔	 Αφήστε χώρο για προσωπικές εμπειρίες και προβληματισμούς, προωθώντας ένα πιο 
διαδραστικό μαθησιακό περιβάλλον.

Παρέχετε σαφείς πληροφορίες:
✔	 Ανακοινώστε με σαφήνεια τους μαθησιακούς στόχους, τις προσδοκίες και τα 

χρονοδιαγράμματα, ώστε να βοηθήσετε τους ανηλίκους να κατανοήσουν τη δομή του 
προγράμματος και τι αναμένεται από αυτούς.

✔	 Προσφέρετε πρόσθετους πόρους, όπως οπτικά βοηθήματα ή γραπτό υλικό, για την ενίσχυση 
των βασικών εννοιών.

Ενθαρρύνετε την υποστήριξη από συνομιλήκους (peer support):
✔	 Ενισχύστε την αίσθηση της κοινότητας ενθαρρύνοντας την υποστήριξη και τη συνεργασία 

μεταξύ των ανηλίκων.
✔	 Δημιουργήστε ευκαιρίες για να μοιράζονται εμπειρίες και να μαθαίνουν ο ένας από τον άλλον.

Ενδυνάμωση και Συμμετοχή Πολιτών:
✔	 Τονίστε τη σημασία της συμμετοχής των πολιτών και ενδυναμώστε τους ανηλίκους να 

συμβάλλουν ενεργά στις κοινότητές τους.
✔	 Παρέχετε τους ευκαιρίες να συμμετάσχουν σε κοινοτικά έργα, εθελοντική εργασία ή άλλες 

δραστηριότητες σχετικές με την πολιτειότητα.

2.	Βασικές Αρχές Εκπαίδευσης Ενηλίκων
Παρακάτω ακολουθούν οι θεμελιώδεις αρχές της εκπαίδευσης ενηλίκων, τις οποίες σας ενθαρρύνουμε 
να ενσωματώσετε στο σχεδιασμό και την υλοποίηση της κατάρτισης του Civilhood με επίκεντρο τα 
ενδιαφερόμενα μέρη, με στόχο να ενισχύσετε την αποτελεσματικότητα και τη δέσμευση της μαθησιακής 
εμπειρίας:
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1.	 Αυτοκατευθυνόμενη: Οι ενήλικες προτιμούν να είναι υπεύθυνοι για τις δικές τους 
αποφάσεις και τη μάθηση. Είναι ζωτικής σημασίας για τους εκπαιδευόμενους να καθορίζουν 
στόχους, να προσδιορίζουν τις εκπαιδευτικές ή επιμορφωτικές τους απαιτήσεις και να 
εκτελούν μια στρατηγική για τη βελτίωση της δικής τους μάθησης.

2.	 Αξιοποιήστε την εμπειρία: Οι ενήλικες, επηρεασμένοι από τις εμπειρίες τους, αντλούν 
τη βέλτιστη μάθηση μέσω της αξιοποίησης αυτών των συναντήσεων. Η πρακτική μάθηση, 
όπως οι βιωματικές ευκαιρίες, αποδεικνύεται ιδιαίτερα επωφελής για τους ενήλικες 
εκπαιδευόμενους. 

3.	 Ετοιμότητα για μάθηση/σχετικότητα: Οι ενήλικοι εκπαιδευόμενοι τείνουν να 
συμμετέχουν πιο ενεργά σε εκπαιδευτικές δραστηριότητες που επηρεάζουν άμεσα 
τη ζωή τους. Το κίνητρό τους για μάθηση συνδέεται στενά με την πεποίθηση ότι η 
αποκτηθείσα γνώση θα είναι ωφέλιμη σε σενάρια της πραγματικής ζωής. Ως εκ τούτου, η 
αποτελεσματικότητα της εκπαίδευσης ενηλίκων αυξάνεται όταν το περιεχόμενο είναι τόσο 
σχετικό όσο και εφαρμόσιμο στις άμεσες ανάγκες τους.

4.	 Πρέπει να γνωρίζετε: Πριν αφιερώσουν χρόνο και προσπάθεια για μάθηση, οι ενήλικες 
χρειάζονται σαφή κατανόηση του γιατί η γνώση ή η δεξιότητα είναι απαραίτητη. Η 
παρουσία ευδιάκριτων στόχων και αποτελεσμάτων είναι καθοριστική για να μπορέσουν να 
αναγνωρίσουν και να εκτιμήσουν την αξία που εμπεριέχει η διαδικασία της μάθησης.

5.	 Αυτονομία του μαθητή: Οι ενήλικες εκπαιδευόμενοι, δίνουν προτεραιότητα στα εσωτερικά 
κίνητρα και την προσωπική υπευθυνότητα για το μαθησιακό τους ταξίδι. Η προώθηση 
των εσωτερικών κινήτρων περιλαμβάνει την αναγνώριση των επιτευγμάτων τους, την 
ενίσχυση της αυτοεκτίμησης και την οικοδόμηση εμπιστοσύνης. Οι ενήλικες, προτιμούν να 
αναλαμβάνουν την ευθύνη για την εκπαιδευτική τους πορεία, τονίζοντας τη σημασία της 
προσφοράς επιλογών και ευκαιριών που τους επιτρέπουν να ρυθμίζουν το ρυθμό και το ύφος 
της μάθησής τους.

6.	 Επίλυση προβλημάτων: Οι ενήλικες προσεγγίζουν τη μάθηση ως μια προσπάθεια επίλυσης 
προβλημάτων, ξεκινώντας από ένα πρόβλημα και εργαζόμενοι προς την κατεύθυνση 
της λύσης. Κατά συνέπεια, το περιεχόμενο της κατάρτισης θα πρέπει να αντιμετωπίζει 
πραγματικές προκλήσεις στον τομέα. Αυτό απαιτεί ίση έμφαση τόσο στον εντοπισμό όσο και 
στην επίλυση προβλημάτων, απαιτώντας εκπαιδευτές με ισχυρές δεξιότητες και πρακτική 
νοοτροπία. Οι εκπαιδευτές θα πρέπει να καθοδηγούν τους ενήλικες εκπαιδευόμενους σε μια 
διαδικασία που περιλαμβάνει αυτοαξιολόγηση, προσδιορισμό στόχων και εντοπισμό κενών, 
ενσωματώνοντας πρακτικές δραστηριότητες για τη διδασκαλία συγκεκριμένων δεξιοτήτων. 
Είναι ζωτικής σημασίας να αναγνωριστεί ότι ο εκπαιδευτής μπορεί να μην κατέχει όλες τις 
απαντήσεις- οι λύσεις μπορούν επίσης να προκύψουν συνεργατικά μέσα στην ομάδα.

7.	 Διαδικασία με τις αισθήσεις: Η πλειονότητα των ενηλίκων εκπαιδευομένων δεν διαπρέπει 
σε ένα περιβάλλον διάλεξης. Λαμβάνοντας υπόψη την περιορισμένη πλαστικότητα του 
εγκεφάλου των μεγαλύτερων ατόμων, καθίσταται ζωτικής σημασίας η ενεργή εμπλοκή των 
αισθήσεων για την αποτελεσματική συγκράτηση των νέων πληροφοριών. Οι μαθησιακές 
προσεγγίσεις θα πρέπει να ενσωματώνουν ακουστικές, οπτικές, αναγνωστικές/γραφικές, 
ανεξάρτητες και ομαδικές τεχνικές, ώστε να ανταποκρίνονται στις διαφορετικές μαθησιακές 
προτιμήσεις.
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d 8.	 Ανατροφοδότηση: Οι ενήλικες επωφελούνται από την έγκαιρη και εποικοδομητική 
ανατροφοδότηση. Τους βοηθά να μετρήσουν την πρόοδό τους, να προσαρμόσουν τις 
στρατηγικές μάθησης και να ενισχύσουν τα κίνητρά τους.

2.1 Δεξιότητες ενός καλού εκπαιδευτή/διευκολυντή1

  Δεξιότητες μη λεκτικής διευκόλυνσης
- Κοιτάξτε γύρω σας όλη την ομάδα: αποφύγετε να κοιτάτε υπερβολικά ένα συγκεκριμένο άτομο. 
- Σηκωθείτε όρθιοι όταν μιλάτε (ειδικά στην αρχή μιας συνεδρίας): Δείξτε ότι αισθάνεστε χαλαροί 
αλλά με αυτοπεποίθηση, χαμογελώντας και κρατώντας τα χέρια σας ακίνητα. 
- Μετακινηθείτε χωρίς να αποσπάτε την προσοχή της ομάδας: Μη βηματίζετε πάνω-κάτω, μη 
δείχνετε πολύ την πλάτη σας ή μη μιλάτε όταν οι άλλοι δεν σας βλέπουν εύκολα. Μην στέκεστε ή μην 
κάθεστε πολύ κοντά σε ανθρώπους, αν είναι σαφές ότι θέλουν περισσότερο χώρο. 
- Χρησιμοποιήστε χειρονομίες και ενέργειες για να κρατήσετε την ομάδα ζωντανή και 
συγκεντρωμένη ή για να δείξετε στοργή. Χτυπήστε τα χέρια σας για να τραβήξετε την προσοχή ή να 
δείξετε ότι κάποιος έκανε το σωστό.

Λεκτικές δεξιότητες
- Μιλήστε αργά και καθαρά. Βρείτε απλούς τρόπους για να εκφράσετε δύσκολες ιδέες και 
χρησιμοποιήστε τοπικά παραδείγματα για να βοηθήσετε την κατανόηση. 
- Βοηθήστε τους συμμετέχοντες να κάνουν το μεγαλύτερο μέρος της ομιλίας. Κάντε ερωτήσεις 
που κάνουν τους συμμετέχοντες να μιλήσουν, όπως: «Τι σκέφτεστε για...», «Γιατί...», «Πώς...», «Τι θα 
γινόταν αν...» κ.λπ. Αν κάποιος απαντήσει με ένα απλό «Ναι» ή «Όχι», ζητήστε του/της να διευκρινίσει. 
- Παράφραση: Ενίοτε επαναδιατυπώστε τις σκέψεις και τα συναισθήματα των ανθρώπων με τα δικά 
σας λόγια και ελέγξτε μαζί τους για να βεβαιωθείτε ότι έχετε κατανοήσει σωστά αυτά που είπαν. 
Πείτε: «Δηλαδή αυτό που λέτε είναι ...». 
- Πείτε τις ιστορίες σας: Χρησιμοποιήστε την κατάλληλη αυτοαποκάλυψη του εκπαιδευτή για 
να δημιουργήσετε εμπιστοσύνη μεταξύ της ομάδας και του εαυτού σας. Θα είναι πολύ πιο πιθανό 

1	 USAID (n.d.). Facilitation Skills Training Manual. Www.Publiclab.org. https://publiclab.org/system/images/
photos/000/020/662/original/ FACILITATION_SKILLS_TRAINING_Manual.pdf
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να μοιραστούν τις δικές τους ιστορίες αν μοιραστείτε εσείς τις δικές σας. Ωστόσο, θα πρέπει να 
γνωρίζετε ότι δεν πρέπει να γίνετε τόσο προσωπικοί ώστε να κάνετε τους ανθρώπους να αισθάνονται 
άβολα ή να συνεχίσετε με υπερβολική έκταση (οι άνθρωποι γενικά θα ακολουθήσουν το παράδειγμά 
σας, γι’ αυτό προσέξτε τι διαμορφώνετε. Υποστηρίξτε τις δηλώσεις κάποιου με το να μοιραστείτε μια 
σχετική προσωπική εμπειρία. Πείτε κάτι τέτοιο: «Αυτό μου θυμίζει κάτι που συνέβη πέρυσι όταν...»). 
- Προσφέρετε παραδείγματα ή σύμβολα που θα βοηθήσουν τους ανθρώπους να οπτικοποιήσουν 
και να συσχετίσουν αυτό για το οποίο μιλάτε. 
- Ακούστε, ακούστε, ακούστε!: Επικυρώστε, διευκρινίστε, επαναδιατυπώστε και προβληματιστείτε, 
ειδικά όταν νομίζετε ότι μπορεί να διαφωνείτε. Όταν οι άνθρωποι θέτουν μια ερώτηση σε εσάς ως 
«ειδικό», κάντε πρακτική να προσκαλείτε τους άλλους να απαντήσουν πρώτοι θέτοντας την ερώτηση 
στην ομάδα ως σύνολο. Συχνά θα εκπλαγείτε από το πόση σοφία κρύβεται μέσα στην ομάδα. 
- Βασιστείτε σε άλλους για να αποφύγετε μια μάχη: Αν διαπιστώσετε ότι δέχεστε κριτική από 
κάποιον συμμετέχοντα ή διαφωνείτε έντονα με αυτά που λέει, είναι συχνά χρήσιμο να ζητήσετε τα 
σχόλια των υπόλοιπων μελών της ομάδας προτού σχολιάσετε εσείς. 
- Να είστε επιβεβαιωτικοί!: Όπου είναι δυνατόν, βρείτε κάτι θετικό και χρήσιμο σε ό,τι σας 
προσφέρεται. Επαναπροσδιορίστε τη συζήτηση αν έχετε ξεφύγει από το θέμα. 
- Κάντε «Ελέγχους θερμοκρασίας»: Ελέγξτε αρκετά συχνά την ομάδα σχετικά με το επίπεδο 
ενδιαφέροντος και/ή την κατανόηση των όσων παρουσιάζετε («Καταλαβαίνω τι εννοείτε;» ή «Έχει 
κανείς σχόλια ή ερωτήσεις σε αυτό το στάδιο;» κ.λπ.). 
- Αναδείξτε τους ήσυχους συμμετέχοντες και διαχειριστείτε τους συμμετέχοντες που 
μιλούν πολύ.
 - Βοηθήστε να αναδειχθούν απόψεις που δεν εκφράζονται ή δεν εκπροσωπούνται πλήρως. 
- Σταματήστε την ανάπτυξη διαφωνιών μεταξύ ατόμων που απειλούν να καταλάβουν τον 
διάλογο. Ζητήστε χρόνο ηρεμίας για λίγα λεπτά, κάντε μία γρήγορη δραστηριότητα ενεργοποίησης. 
- Γίνετε πρότυπο: Δείξτε με τα λόγια και τη γλώσσα του σώματός σας ότι σας αρέσει και σέβεστε 
την ομάδα και ότι θέλετε να ακούσετε τις απόψεις όλων.
- Συνοψίστε τη συζήτηση για την ομάδα καθώς προχωράτε για να βοηθήσετε όλους να 
παρακολουθήσουν τη συζήτηση. Παρακολουθήστε, επίσης, τα συναισθήματα των ανθρώπων.

3.	Πλαίσιο και Αρχές των Εκπαιδεύσεων 
του Civilhood

Στόχος: Καθορισμός με σαφήνεια του σκοπού της κατάρτισης και της σημασίας της στο πλαίσιο του 
Civilhood.
Τα Εγχειρίδια Εκπαιδεύσεων του Civilhood αποτελούν το αποκορύφωμα των ερευνητικών σταδίων, 
συμπεριλαμβανομένης της έρευνας γραφείου, των συνεντεύξεων, των ομάδων εστίασης, των 
ερωτηματολογίων, των επισκέψεων μελέτης και της συλλογής βέλτιστων πρακτικών. Παρέχουν ένα 
ολοκληρωμένο μοντέλο κατάρτισης, αντλώντας πληροφορίες από τις τρέχουσες πραγματικότητες, 
τις επιτόπιες ανάγκες και τα υφιστάμενα συστήματα, πολιτικές και προγράμματα στις συμμετέχουσες 
χώρες. Το εκπαιδευτικό υλικό είναι δομημένο σε δύο μέρη: ένα για τους ενδιαφερόμενους φορείς 
και ένα για την εκπαίδευση των ασυνόδευτων ανηλίκων. Η εκπαίδευση των ασυνόδευτων ανηλίκων 
επικεντρώνεται στην Πολιτική Αγωγή για να διευκολυνθεί η μετάβασή τους στην ενηλικίωση 
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d και η επιτυχής ένταξή τους στις κοινωνίες υποδοχής. Το υλικό που είναι προσανατολισμένο στα 
ενδιαφερόμενα μέρη υποστηρίζει τους επαγγελματίες που εργάζονται ή αναμένεται να εργαστούν 
με τους ασυνόδευτους ανήλικους, ενσωματώνοντας δοκιμασμένες τεχνικές από πόρους που 
αναπτύχθηκαν στο πλαίσιο του έργου και την αποτελεσματικότητα της έρευνας.
Οι πληροφορίες σχετικά με τις ποικίλες ανάγκες και προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι ασυνόδευτοι 
ανήλικοι στην Αυστρία, την Κύπρο, την Ελλάδα, την Ιταλία και τη Σλοβενία συγκεντρώθηκαν και 
παρουσιάστηκαν στο πλαίσιο τεσσάρων θεματικών πυλώνων που επικεντρώνονται στη μετάβαση 
στην ενηλικίωση:
1.	 Κοινωνική διάσταση, 
2.	 Εκπαίδευση και κατάρτιση, 
3.	 Νομική διάσταση και 
4.	 Ένταξη στην αγορά εργασίας.
Οι προτάσεις αυτές μπορούν να εφαρμοστούν από οποιονδήποτε επιθυμεί να εκπαιδεύσει τους 
ασυνόδευτους ανήλικους, αντλώντας έμπνευση από τα πρότυπα που περιγράφονται στη Σύμβαση 
για τα Δικαιώματα του Παιδιού και την ευρωπαϊκή νομοθεσία. Τα πρότυπα αυτά εγγυώνται τα αστικά, 
κοινωνικά, πολιτικά, πολιτιστικά και οικονομικά δικαιώματα των ανηλίκων. Δυστυχώς, η έρευνα 
αποκάλυψε ένα σημαντικό έλλειμμα στα συστήματα υποδοχής και υποστήριξης των ασυνόδευτων 
ανηλίκων εντός της Ευρωπαϊκής Ένωσης, που υπολείπεται των προτύπων και των αρχών που 
ορίζονται από τα Ηνωμένα Έθνη και την Ευρωπαϊκή Ένωση.
Το Το εκπαιδευτικό υλικό για τους ασυνόδευτους ανήλικους είναι διαθέσιμο στις ακόλουθες γλώσσες: 
αγγλικά, γερμανικά, ελληνικά, ιταλικά, σλοβενικά, γαλλικά, αραβικά, περσικά (φαρσί) και ουρντού. 
Αναγνωρίζεται ότι το γλωσσικό εμπόδιο αποτελεί αρχικά σημαντική πρόκληση και δεν είναι 
πάντα εφικτό να υπάρχουν μεταφραστές. Σε τέτοιες περιπτώσεις, συνιστάται η χρήση εφαρμογών 
ΦΩΝΗΤΙΚΟΥ ΜΕΤΑΦΡΑΣΤΗ. Πολυάριθμες δωρεάν εφαρμογές είναι διαθέσιμες τόσο για Android όσο 
και για iOS, απλοποιώντας σημαντικά την επικοινωνία.

Εκπαιδευτές, άλλοι επαγγελματίες και ασυνόδευτοι ανήλικοι που ανταλλάσσουν απόψεις κατά τη διάρκεια της 
συνεδρίασης κατάρτισης και αξιολόγησης του Civilhood.
 Εικόνα: Téclaire Ngo Tam (Südwind)

3.1 Παιδαγωγικές προσεγγίσεις 
Ο όρος «Πολιτειότητα» αναφέρεται σε ένα ευρωπαϊκό εκπαιδευτικό πρόγραμμα για την κοινωνική 
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και πολιτική αγωγή. Οι μέθοδοι και οι δίαυλοι που χρησιμοποιούνται για τη μεταφορά του πλαισίου 
από τον εκπαιδευτή στον μαθητή είναι καθοριστικής σημασίας για την επιτυχία του προγράμματος. 
Η ανάπτυξη του πλαισίου και της ψηφιακής πλατφόρμας από μόνη της δεν αρκεί για να εγγυηθεί τα 
επιθυμητά αποτελέσματα. 
Το Civilhood αναγνωρίζει ότι μια σημαντική πτυχή του παρόντος εγχειριδίου είναι η παρουσίαση 
του θέματος αυτού με συστηματικό και συνεκτικό τρόπο που ενισχύει τη μάθηση και την ανάπτυξη 
δεξιοτήτων. Θα χρησιμεύσει ως καθοδήγηση για τους εκπαιδευτές του προγράμματος, θα μεταφέρει 
την έννοια του προγράμματος σε όλους τους ενδιαφερόμενους και θα αποτελέσει γραπτή δήλωση 
των επιθυμητών αποτελεσμάτων του προγράμματος, όσον αφορά στις γνώσεις και τις δεξιότητες που 
θα αποκτηθούν, τη δομή και τους πόρους και τις μεθόδους διδασκαλίας που θα χρησιμοποιηθούν. 
Αυτά τα προσαρμόσιμα εκπαιδευτικά υλικά έχουν διαμορφωθεί σε ευθυγράμμιση με τις γνώσεις που 
προέκυψαν από τη διεξαχθείσα έρευνα, δίνοντας ιδιαίτερη έμφαση στις ανάγκες των ασυνόδευτων 
ανηλίκων και των ενδιαφερόμενων μερών που εμπλέκονται με τους ασυνόδευτους ανήλικους. 
Έχουν σχεδιαστεί για να αντιμετωπίζουν ολοκληρωμένα τα διαπιστωμένα κενά στις ανάγκες αυτές. 
Το εκπαιδευτικό υλικό επικεντρώνεται στην πολιτική αγωγή για τους ασυνόδευτους ανήλικους 
και επεκτείνεται περαιτέρω για να καλύψει τους ενδιαφερόμενους φορείς, εξοπλίζοντάς τους με 
αποδοτικές και αποτελεσματικές μεθόδους διδασκαλίας για τους ασυνόδευτους ανήλικους.

3.1.1 Παιδαγωγική των καταπιεσμένων

Όσον αφορά τις παιδαγωγικές προσεγγίσεις που θα χρησιμοποιηθούν είναι η Εκπαίδευση του 
Παγκόσμιου Πολίτη και οι μέθοδοι, όπως περιγράφονται στο βιβλίο του Paulo Freire, Παιδαγωγική 
των καταπιεσμένων, οι προσεγγίσεις αυτές επιδιώκουν την ενδυνάμωση των μαθητών, η οποία θα 
μεταφραστεί περαιτέρω στην ομαλότερη μετάβαση των ασυνόδευτων ανηλίκων στην ενηλικίωση, 
την αγορά εργασίας και την κοινωνία υποδοχής τους. 
Η Παιδαγωγική των καταπιεσμένων του Paulo Freire είναι μια φιλοσοφική, πολιτική και εκπαιδευτική 
θεωρία που επικεντρώνεται στον αγώνα κατά της καταπίεσης. Ο Freire περιγράφει τη θεωρία της 
καταπίεσης και τις πηγές της απελευθέρωσης, λέγοντας ότι το κλειδί της απελευθέρωσης βρίσκεται 
στην αφύπνιση της κριτικής συνείδησης και των ατομικών διαδικασιών σκέψης. Η διαδικασία αυτή 
συντελείται μέσω ενός νέου τύπου εκπαίδευσης που οικοδομεί συνεργασίες μεταξύ εκπαιδευτικών 
και μαθητών, ενδυναμώνει τους μαθητές να συμμετέχουν σε διάλογο και δρομολογεί τη διαδικασία 
εξανθρωπισμού μέσω της σκέψης και της σύνδεσής της με τη δράση.
Σε αυτό το δοκίμιο, ο Paulo Freire συζητά την ιδέα της ανάπτυξης κριτικής συνείδησης μεταξύ των 
καταπιεσμένων. Επισημαίνει ότι αυτή η συνείδηση επηρεάζεται από την καταπιεστική κατάσταση 
στην οποία βρίσκονται και ότι μπορεί να επιτευχθεί μόνο μέσω του διαλόγου στην εκπαίδευση. 
Για τον Freire, πρόκειται για μια ριζοσπαστική ιδέα, η οποία απαιτεί από τους ανθρώπους να είναι 
πρόθυμοι να αποδεχτούν την αλλαγή. Πιστεύει ότι η απελευθέρωση προέρχεται από το εσωτερικό 
των καταπιεσμένων και ότι μόνο αυτοί μπορούν να σώσουν τον εαυτό τους και τους καταπιεστές από 
την καταπίεση.
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cc.: Steve Whitla (2017). Η Παιδαγωγική των καταπιεσμένων του Paulo Freire: Φραγκίσκου:  
Μια οπτική περίληψη2

Η διδασκαλία των ασυνόδευτων ανηλίκων σε θέματα που αφορούν την Πολιτειότητα θα έχει 
ουσιαστικές και μακροχρόνιες επιπτώσεις. Αυτό επιτυγχάνεται με την προώθηση της ικανότητάς 
τους να κατανοούν το πολιτικό σκηνικό της χώρας υποδοχής τους, καθώς και με το να μπορούν να 
κατανοήσουν κάθε πολιτική εξέλιξη που μπορεί να τους επηρεάσει. Η Εκπαίδευση για την Πολιτειότητα 
μπορεί, επίσης, να ενδυναμώσει τους επαγγελματίες και τα ενδιαφερόμενα μέρη για την προστασία 
των παιδιών. Όλα αυτά καταλήγουν στην κινητοποίηση των ατόμων και την εμπλοκή τους τόσο στην 
πολιτική συμμετοχή όσο και στην ένταξη στην κοινωνία υποδοχής τους.

3.1.2 Εκπαίδευση στην Παγκόσμια Ιθαγένεια

Σύμφωνα με την UNESCO,3 , ο πρωταρχικός στόχος της Εκπαίδευσης για την Παγκόσμια Ιθαγένεια 
(Global Citizenship Education-GCED) είναι να ενισχύσει τον σεβασμό για όλους, να καλλιεργήσει 
την αίσθηση του ανήκειν σε μια κοινή ανθρωπότητα και να καθοδηγήσει τους μαθητές να γίνουν 
υπεύθυνοι και αφοσιωμένοι παγκόσμιοι πολίτες. Η GCED επιδιώκει να ενδυναμώσει τους μαθητές να 
αναλάβουν ενεργό ρόλο στην αντιμετώπιση και επίλυση των παγκόσμιων προκλήσεων, ενθαρρύνοντάς 
τους να συμβάλλουν ενεργά σε έναν πιο ειρηνικό, ανεκτικό, χωρίς αποκλεισμούς και ασφαλή κόσμο. 
Η εκπαίδευση για την παγκόσμια ιθαγένεια δίνει τη δυνατότητα στους νέους να αναπτύξουν βασικές 
ικανότητες που τους επιτρέπουν να αλληλεπιδρούν ενεργά με τον κόσμο και να συμβάλλουν στο 
να γίνει αυτός ένας πιο δίκαιος και βιώσιμος τόπος. Περιλαμβάνει μάθηση του πολίτη μέσω της 
ενεργού συμμετοχής των μαθητών σε έργα που αφορούν παγκόσμια ζητήματα κοινωνικής, πολιτικής, 
οικονομικής ή περιβαλλοντικής σημασίας.
Ως εκ τούτου, η GCED στοχεύει να ενδυναμώσει τους μαθητές όλων των ηλικιών ώστε να διαδραματίσουν 
ενεργό ρόλο στην οικοδόμηση μιας πιο ειρηνικής, ανεκτικής, χωρίς αποκλεισμούς και ασφαλούς 
κοινωνίας, τόσο σε τοπικό όσο και σε παγκόσμιο επίπεδο. Η GCED βασίζεται σε τρεις μαθησιακούς 
τομείς: γνωστικό, κοινωνικό-συναισθηματικό και συμπεριφορικό. 

2	 Steve Whitla (2017). Paulo Freire’s Pedagogy of the Oppressed: A visual summary https://meaning.guide/
index.php/2017/07/21/paulo-freires-pedagogy-of-the-oppressed-a-visual-summary/

3	 UNESCO https://www.unesco.org/en/global-citizenship-peace-education/need-know
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1. Γνώση ή γνωστική διάσταση: Η διάσταση αυτή δίνει έμφαση στην απόκτηση γνώσεων που 
σχετίζονται με την παγκόσμια ιθαγένεια. Οι μαθητές επικεντρώνονται στην κατανόηση εννοιών 
όπως τα ανθρώπινα δικαιώματα, η κοινωνική δικαιοσύνη και η βιώσιμη ανάπτυξη. Περιλαμβάνει 
την οικοδόμηση μιας θεμελιώδους κατανόησης της διασύνδεσης των παγκόσμιων ζητημάτων.
2. Κοινωνική-συναισθηματική μάθηση ή συναισθηματική διάσταση: Η κοινωνικο-συναισθηματική 
διάσταση αφορά την ανάπτυξη θετικών στάσεων και αξιών που σχετίζονται με την παγκόσμια 
ιθαγένεια. Αυτό περιλαμβάνει την καλλιέργεια στάσεων όπως ο σεβασμός της διαφορετικότητας, η 
ενσυναίσθηση και η αλληλεγγύη. Στοχεύει στην καλλιέργεια της αίσθησης της κοινής ανθρωπιάς και 
της ευθύνης απέναντι στους άλλους.
3. Συμπεριφορική ή ψυχοκινητική διάσταση: Η συμπεριφορική διάσταση επικεντρώνεται στην 
ανάπτυξη πρακτικών δεξιοτήτων και ικανοτήτων που επιτρέπουν στα άτομα να συμμετέχουν ενεργά 
ως παγκόσμιοι πολίτες. Αυτό περιλαμβάνει την τελειοποίηση δεξιοτήτων όπως η κριτική σκέψη, η 
επίλυση προβλημάτων και η αποτελεσματική επικοινωνία - απαραίτητα εργαλεία για την ανάληψη 
τεκμηριωμένης και αποτελεσματικής δράσης σε παγκόσμια ζητήματα.
Μαζί, οι τρεις αυτές διαστάσεις αποτελούν μια ολιστική προσέγγιση της GCED, διασφαλίζοντας ότι οι 
μαθητές όχι μόνο αποκτούν γνώσεις αλλά και αναπτύσσουν τις στάσεις και τις δεξιότητες που είναι 
απαραίτητες για να συμβάλουν ουσιαστικά σε έναν πιο δίκαιο, χωρίς αποκλεισμούς και βιώσιμο 
κόσμο. Οι εκπαιδευτικοί πρέπει να κατανοήσουν και τις τρεις διαστάσεις για να δημιουργήσουν μια 
ολιστική μαθησιακή εμπειρία για τους μαθητές τους.

4

Η Εκπαίδευση για την Παγκόσμια Ιθαγένεια έχει ως στόχο να ενδυναμώσει τους μαθητές όλων των 
ηλικιών ώστε να διαδραματίσουν ενεργό ρόλο στην οικοδόμηση μιας πιο ειρηνικής, ανεκτικής, χωρίς 
αποκλεισμούς και ασφαλούς κοινωνίας, τόσο σε τοπικό όσο και σε παγκόσμιο επίπεδο. Η GCED 
βασίζεται σε τρεις μαθησιακούς τομείς: γνωστικό, κοινωνικό-συναισθηματικό και συμπεριφορικό. 

4	 Global Citizen Education Solution. https://gcedsolutions.com/2021/03/23/what-is-global-citizenship-
education/
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d Κατά κύριο λόγο, η γνωστική μάθηση αναφέρεται στις γνώσεις και τις δεξιότητες σκέψης που 
απαιτούνται για την καλύτερη κατανόηση του κόσμου και της πολυπλοκότητάς του. Δεύτερον, η 
κοινωνικοσυναισθηματική μάθηση αναφέρεται στην κατανόηση των αξιών, των στάσεων και 
των κοινωνικών δεξιοτήτων που επιτρέπουν στους μαθητές να αναπτύσσονται συναισθηματικά, 
ψυχοκοινωνικά και σωματικά και να συνυπάρχουν με σεβασμό και ειρήνη με τους άλλους. Τέλος, 
η μάθηση δράσης αφορά τον τρόπο με τον οποίο οι μαθητές κάνουν, εφαρμόζουν, εξασκούν και 
εμπλέκονται με αυτά που διδάσκονται.

3.2 Εκπαιδευτικό υλικό για ασυνόδευτους ανηλίκους και 
ενδιαφερόμενους φορείς

Το θέμα της διασφάλισης της ομαλής μετάβασης των ασυνόδευτων ανηλίκων στην ενηλικίωση 
γίνεται όλο και περισσότερο ένα ζήτημα που έχει προκαλέσει σημαντικό ενδιαφέρον. 
Η διδασκαλία των ασυνόδευτων ανηλίκων σε θέματα που αφορούν την Εκπαίδευση για την 
Πολιτειότητα θα έχει σημαντικά και μακροχρόνια αποτελέσματα. Αυτό επιτυγχάνεται με την 
προώθηση της ικανότητας των ασυνόδευτων ανηλίκων να κατανοούν το πολιτικό σκηνικό της χώρας 
υποδοχής τους, καθώς και με το να μπορούν να κατανοήσουν κάθε πολιτική εξέλιξη που μπορεί 
να τους επηρεάσει. Η πολιτική εκπαίδευση μπορεί επίσης να προσφέρει αισθήματα ενδυνάμωσης 
στους ασυνόδευτους ανηλίκους. Όλα αυτά καταλήγουν στην κινητοποίηση των ατόμων και στην 
εμπλοκή τους τόσο στην πολιτική συμμετοχή όσο και στην ενσωμάτωση στην κοινωνία υποδοχής. 
Η διδασκαλία των ασυνόδευτων ανηλίκων σε θέματα που αφορούν την Πολιτειότητα θα προσφέρει 
ουσιαστικά και μακροχρόνια αποτελέσματα. Αυτό επιτυγχάνεται με την προώθηση της ικανότητάς 
τους να κατανοούν το πολιτικό σκηνικό της χώρας υποδοχής τους, καθώς και με τη δυνατότητα να 
κατανοούν κάθε πολιτική εξέλιξη που μπορεί να τους επηρεάσει. 
Είναι, επομένως, ζωτικής σημασίας να εκπαιδευτούν όχι μόνο οι ασυνόδευτοι ανήλικοι αλλά και τα 
ενδιαφερόμενα μέρη και οι συνάδελφοι εκπαιδευτές που θα συνεχίσουν να αναπαράγουν τις γνώσεις 
της κατάρτισης στην Εκπαίδευση για την Πολιτειότητα. 
Το εκπαιδευτικό υλικό για την εκπαίδευση του Civilhood για τους ασυνόδευτους ανήλικους 
περιλαμβάνει τις ακόλουθες ενότητες:
Ενότητα 1 - Γλώσσα
Ενότητα 2 - Νομικά δικαιώματα και υποχρεώσεις
Ενότητα 3 - Πολιτιστικά πρότυπα
Ενότητα 4 - Ένταξη στην αγορά εργασίας
Ενότητα 5 - Κοινωνικές δεξιότητες
Το πακέτο κατάρτισης για τα ενδιαφερόμενα μέρη περιλαμβάνει τις ακόλουθες ενότητες:
Μονάδα 1 - Ασυνόδευτοι ανήλικοι
Ενότητα 2 - Δικαιώματα των παιδιών και Ηθικές Αξίες
Ενότητα 3 - Ανάγκες των παιδιών
Ενότητα 4 - Εκπαίδευση του εκπαιδευτή
Ενότητα 5 - Γνωστική προκατάληψη
Είναι σημαντικό να σημειωθεί ότι ορισμένες προτάσεις που παρουσιάζονται στο εκπαιδευτικό υλικό, 
το οποίο είναι δομημένο ως μαθησιακές ενότητες, μπορεί να μην αφορούν πάντα αποκλειστικά ένα 
και μόνο συγκεκριμένο θέμα. Συχνά, μια πρόταση μπορεί να επηρεάσει θετικά διάφορες πτυχές 
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της ζωής ενός ασυνόδευτου ανηλίκου και να προσφέρει υποστήριξη στα ενδιαφερόμενα μέρη με 
διάφορους τρόπους.  

3.2.1 Καινοτομία στην εκπαίδευση

Μικτή μάθηση - οποτεδήποτε και οπουδήποτε
Ο ορισμός της μεικτής μάθησης έχει δύο διαστάσεις σύμφωνα με την Ευρωπαϊκή Διασφάλιση 
Ποιότητας στην Επαγγελματική Εκπαίδευση και Κατάρτιση (ΕΕΚ):
-	 Υβριδική μάθηση ή μάθηση μικτού τρόπου: Τύπος μελέτης που περιλαμβάνει μάθηση με 

συνδυασμό τρόπων. Συχνά χρησιμοποιείται πιο συγκεκριμένα για να αναφερθεί σε μαθήματα που 
χρησιμοποιούν ένα συνδυασμό διδασκαλίας διά ζώσης, εργαστηρίων ή σεμιναρίων και τεχνικών 
εξ αποστάσεως μάθησης σε απευθείας σύνδεση (όπως διαδίκτυο, τηλεόραση, τηλεδιασκέψεις).5

-	 Η πρακτική της χρήσης τόσο διαδικτυακών όσο και προσωπικών μαθησιακών 
εμπειριών κατά τη διδασκαλία των μαθητών. Σε ένα μάθημα μεικτής μάθησης, για 
παράδειγμα, οι μαθητές μπορεί να παρακολουθούν ένα μάθημα που διδάσκεται από έναν 
εκπαιδευτή σε μια παραδοσιακή αίθουσα διδασκαλίας, ενώ παράλληλα ολοκληρώνουν 
ανεξάρτητα τα διαδικτυακά στοιχεία του μαθήματος εκτός της αίθουσας διδασκαλίας. Σε αυτή 
την περίπτωση, ο χρόνος στην τάξη μπορεί είτε να αντικατασταθεί είτε να συμπληρωθεί από 
διαδικτυακές μαθησιακές εμπειρίες και οι μαθητές θα μαθαίνουν τα ίδια θέματα στο διαδίκτυο 
όπως και στην τάξη - δηλαδή, οι διαδικτυακές και οι προσωπικές μαθησιακές εμπειρίες θα είναι 
παράλληλες και θα αλληλοσυμπληρώνονται. 6

Οι εκπαιδευτές θα πρέπει να λαμβάνουν υπόψη την ατομική μαθησιακή εμπειρία και τις ικανότητες 
των εκπαιδευομένων τους για να εκτιμήσουν την αναλογία μεταξύ της διά ζώσης υποστήριξης και 
της αυτόνομης διαδικτυακής (εξ αποστάσεως) μάθησης. Προτείνουμε η αναλογία να είναι περίπου 
80% /20% μεταξύ της ηλεκτρονικής μάθησης και της διά ζώσης διδασκαλίας. 
Κατά την οργάνωση ενός μαθήματος μεικτής μάθησης, εσείς ως εκπαιδευτής πρέπει να λάβετε 
υπόψη σας την πλήρη και αρμονική ανάπτυξη του ατόμου, τη σημασία της δέουσας συνεκτίμησης 
των ατομικών διαφορών, τις μεθόδους δραστηριότητας και ανακάλυψης, τον ολοκληρωμένο 
χαρακτήρα του προγράμματος σπουδών του Civilhood και τις αρχές της βασισμένης στο πρόβλημα 
διευκόλυνσης της μάθησης.

3.2.2 Εξάσκηση στη χρήση της τεχνολογίας 

Ο σημερινός μετασχηματισμός της κοινωνίας, όπου άνθρωποι από ένα ευρύ φάσμα ηλικιακών 
ομάδων χρησιμοποιούν την τεχνολογία, είναι αδιαμφισβήτητος. Μεταξύ άλλων πλεονεκτημάτων, 
παρέχει την ευκαιρία να παρασχεθεί εκπαίδευση για όλους, με στόχο την ανάπτυξη γνώσεων και 
δεξιοτήτων για τη λειτουργία στην κοινωνία, ώστε να είναι παραγωγικοί και να έχουν αξιοπρεπή 
ποιότητα ζωής στο πλαίσιο της Ψηφιακής Ιθαγένειας. Αυτό επιτυγχάνεται με την «ενδυνάμωση 
των μαθητών μέσω της εκπαίδευσης και την ανάπτυξη των ικανοτήτων που χρειάζονται για να 
μαθαίνουν και να συμμετέχουν ενεργά στην ψηφιακά πλούσια κοινωνία μας»7 . Το Συμβούλιο της 
Ευρώπης (ΣτΕ) ορίζει τις ικανότητες του ψηφιακού πολίτη ως «τις γνώσεις, τις αξίες, τις στάσεις και 

5	 Ploteus Glossary, European Commission, European Union. http://ec.europa.eu/ploteus/glossary
6	  S. Abbott (Ed.). The Glossary of Education Reform. The Great schools partnership, USA. http://edglossary.

org/blended-learning/
7	 Council of Europe – Digital Citizenship Education



16 | civilhood

ci
vi

lh
oo

d τις δεξιότητες που χρειάζονται όλοι οι πολίτες για να ασκούν και να υπερασπίζονται τα δημοκρατικά 
τους δικαιώματα και τις υποχρεώσεις τους, καθώς και για να προωθούν και να προστατεύουν τα 
ανθρώπινα δικαιώματα, τη δημοκρατία και το κράτος δικαίου στον κυβερνοχώρο»8 . Μια προηγμένη 
λύση Τεχνολογίας Επικοινωνιών και Πληροφοριών (ένας ειδικός δικτυακός τόπος ηλεκτρονικής 
μάθησης) διαθέσιμος σε πολλές γλώσσες έχει πολλά πλεονεκτήματα, καθώς παρέχει έναν εύκολο 
και αποτελεσματικό τρόπο παρουσίασης του περιεχομένου και έναν ευέλικτο σχεδιασμό, όπου τα 
μαθήματα μπορούν να διδαχθούν όμορφα και σε βάθος σε κάθε τοποθεσία και σε κάθε συσκευή που 
είναι συνδεδεμένη με το διαδίκτυο. Η ηλεκτρονική έκδοση είναι διαθέσιμη στη διεύθυνση https://
civilhood.eu/.

3.3 Ανάπτυξη και προώθηση της ανεξάρτητης αυτόνομης 
μάθησης

Η ικανότητα ανεξάρτητης και αυτόνομης μάθησης αποτελεί βασικό χαρακτηριστικό των αποφοίτων 
στην ΕΕΚ. Η αυτόνομη μάθηση είναι μια διαδικασία, μια μέθοδος και μια φιλοσοφία εκπαίδευσης 
με την οποία ο εκπαιδευόμενος αποκτά γνώσεις με τις δικές του προσπάθειες και αναπτύσσει 
την ικανότητα διερεύνησης και κριτικής αξιολόγησης. Περιλαμβάνει την ελευθερία επιλογής στον 
καθορισμό αυτών των στόχων, εντός των ορίων ενός συγκεκριμένου μαθήματος και με τη βοήθεια 
ενός εκπαιδευτή. Απαιτεί ελευθερία της διαδικασίας για την υλοποίηση των στόχων και θέτει 
αυξημένη εκπαιδευτική ευθύνη στον εκπαιδευόμενους για την επίτευξη των στόχων και για την αξία 
των στόχων.
Οι παράγοντες που επηρεάζουν την ικανότητα των εκπαιδευομένων να γίνουν ανεξάρτητοι μαθητές 
είναι:
	 Κίνητρα - Οι εκπαιδευόμενοι ασχολούνται βαθύτερα με τη μάθησή τους και έχουν την 

επιθυμία να κατανοήσουν πλήρως τις νέες ιδέες. Η αυτοαποτελεσματικότητα είναι η πίστη 
στην ικανότητα κάποιου να είναι επιτυχής.

	 Αυτονομία - Οι αυτόνομοι μαθητές έχουν τον έλεγχο του τι, πότε και πώς μαθαίνουν.
	 Συνεργασία - Οι ανεξάρτητοι εκπαιδευόμενοι χρησιμοποιούν αποτελεσματικά τη μάθηση 

από ομότιμους καθώς και την υποστήριξη από τους εκπαιδευτές. 

8	  Ibid. 
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cc.: Συμβούλιο της Ευρώπης

3.4 Διασφάλιση της κατάλληλης κατάρτισης και της ποιότητάς 
της - Μια σύσταση

Σε συνδυασμό με τον Οργανισμό Θεμελιωδών Δικαιωμάτων (2023), μέσω του έργου Civilhood, 
συνιστάται έντονα στα ιδρύματα φροντίδας να διασφαλίζουν ότι το προσωπικό τους, 
συμπεριλαμβανομένων των κηδεμόνων και των εθελοντών σε όλα τα επίπεδα, μαζί με τα παιδιά που 
βρίσκονται υπό την προστασία τους, λαμβάνουν ολοκληρωμένη κατάρτιση. Πολυάριθμα αξιόπιστα 
ιδρύματα παρέχουν κατάρτιση χρησιμοποιώντας επαγγελματικό υλικό, συμπεριλαμβανομένων 
εκείνων που αναπτύχθηκαν στο πλαίσιο του παρόντος έργου. Τα εν λόγω προγράμματα κατάρτισης 
θα πρέπει να τηρούν τα καθιερωμένα πρότυπα ποιότητας και να περιλαμβάνουν τις ακόλουθες 
βασικές πτυχές:

	 Εμπειρογνωμοσύνη σε θέματα παιδικής προστασίας: Η κατάρτιση θα πρέπει να τους 
εφοδιάζει με τις απαραίτητες γνώσεις και δεξιότητες ώστε να δίνουν προτεραιότητα στο 
βέλτιστο συμφέρον του παιδιού σε όλες τις ενέργειες και αποφάσεις.

	 Αποτελεσματική αλληλεπίδραση: Οι φροντιστές θα πρέπει να αναπτύξουν τις δεξιότητες 
να αλληλεπιδρούν και να συνεργάζονται αποτελεσματικά με τα παιδιά, δημιουργώντας ένα 
ασφαλές και υποστηρικτικό περιβάλλον.

	 Κατανόηση των ειδικών αναγκών: Είναι ζωτικής σημασίας να κατανοήσουν οι φροντιστές 
τις μοναδικές ανάγκες των παιδιών θυμάτων κακοποίησης και εκμετάλλευσης, προκειμένου 
να παρέχουν την κατάλληλη φροντίδα και υποστήριξη.

	 Πολιτιστική ευαισθησία: Οι φροντιστές θα πρέπει να εκπαιδευτούν ώστε να είναι 
πολιτισμικά ευαίσθητοι και να γνωρίζουν τα ειδικά πολιτισμικά ζητήματα που μπορεί να 
επηρεάζουν τα παιδιά υπό τη φροντίδα τους.

	 Η εκπαίδευση για τη βιώσιμη ανάπτυξη είναι ζωτικής σημασίας και πρέπει να 
περιλαμβάνει διάφορες πτυχές. Τα παιδιά και οι φροντιστές θα πρέπει να αποκτήσουν 
τις απαραίτητες γνώσεις και δεξιότητες για την προώθηση της βιώσιμης ανάπτυξης, 
συμπεριλαμβανομένων των βιώσιμων τρόπων ζωής, των ανθρωπίνων δικαιωμάτων, της 
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d ισότητας των φύλων, της κουλτούρας της ειρήνης και της μη βίας, καθώς και της πολιτισμικής 
ποικιλομορφίας.

Οι προτεινόμενες προσεγγίσεις και μέθοδοι ευθυγραμμίζονται με τον οδικό χάρτη της UNESCO 
για την εφαρμογή του παγκόσμιου προγράμματος δράσης για την εκπαίδευση για την αειφόρο 
ανάπτυξη, όπως περιγράφεται στην εν λόγω έκδοση της UNESCO το 2014. Εκπαίδευση για τη 
βιώσιμη ανάπτυξη: ένας οδικός χάρτης9 .

4.	Εκπαίδευση για την Πολιτειότητα
Στόχος: Παροχή ολοκληρωμένων γνώσεων σχετικά με την εκπαίδευση για την πολιτειότητα και το 
ρόλο της στην κοινωνία. 
Σκοπός της εκπαίδευσης για την πολιτειότητα είναι να παρέχει στους πολίτες την απαραίτητη 
ευαισθητοποίηση, τις γνώσεις και τις δεξιότητες ώστε να συμμετέχουν ενεργά στο δημοκρατικό 
κράτος και την κοινωνία. Πρόκειται για μια συνεχή διαδικασία.
Η «πολιτική αγωγή» είναι η μελέτη των δικαιωμάτων και των ευθυνών του πολίτη. Η πολιτική 
αγωγή είναι η εκπαιδευτική διαδικασία που αποσκοπεί στη διαφώτιση των πολιτών σχετικά με τα 
δικαιώματα, τις ευθύνες και τα καθήκοντά τους. Αυτό εξοπλίζει τους πολίτες με τη γνώση του τρόπου 
με τον οποίο μπορούν να επηρεάσουν τα πολιτικά αποτελέσματα, συμβάλλοντας στη βελτίωση της 
ποιότητας της διακυβέρνησης. 
Η κατευθυντήρια αρχή της αγωγής του πολίτη συνοψίζεται στη φράση «Οι δημοκρατίες χρειάζονται 
δημοκράτες». Αυτό υπογραμμίζει τη διαρκή σημασία της καλλιέργειας πολιτών που όχι μόνο γνωρίζουν 
καλά τις δημοκρατικές διαδικασίες αλλά και συμβάλλουν ενεργά σε μια δημοκρατική κοινωνία. 
Η εκπαίδευση για την πολιτειότητα, σε ένα δημοκρατικό πλαίσιο, περιλαμβάνει ουσιαστικά την 
εκπαίδευση των ατόμων στην αυτοδιοίκηση για την προώθηση, την καλλιέργεια και την παραγωγή 
ενημερωμένων πολιτών.
Για να γίνουν αποτελεσματικοί εκπαιδευτές όσοι συμμετέχουν σε εκπαιδευτικές δραστηριότητες, 
είναι ζωτικής σημασίας όχι μόνο να κατανοήσουν τις θεμελιώδεις έννοιες της δημοκρατίας, αλλά και 
να αποκτήσουν τις δεξιότητες να μεταδώσουν τις γνώσεις που έχουν αποκτήσει.
Το εγχειρίδιο χρησιμεύει ως ολοκληρωμένος οδηγός για εκπαιδευτές και διευκολυντές που 
συμμετέχουν σε δραστηριότητες εκπαίδευσης πολιτών. Καλύπτει βασικές πληροφορίες σχετικά με τις 
έννοιες της αγωγής του πολίτη και της εκπαίδευσης ενηλίκων, προσφέροντας πρακτικές οδηγίες για 
την οργάνωση και την υλοποίηση εκπαιδευτικών συνεδριών, ενώ δίνει έμφαση στις κατάλληλες και 
αποτελεσματικές μεθοδολογίες για τη διευκόλυνση της μάθησης, ιδίως όσον αφορά τα δικαιώματα 
του παιδιού, την περίπτωση των ασυνόδευτων ανηλίκων και τη μετάβασή τους στην ενηλικίωση. 

4.1 Ορισμοί και κατανόηση της Εκπαίδευσης 
για την Πολιτειότητα

Η Ομάδα Δημοκρατικής Διακυβέρνησης του UNDP (2004): Εκπαίδευση των πολιτών. Πρακτικό 
Σημείωμα Καθοδήγησης, όρισε την εκπαίδευση για την πολιτειότητα ως: 

«μάθηση για την αποτελεσματική συμμετοχή στις δημοκρατικές και αναπτυξιακές διαδικασίες 

9	 UNESCO Roadmap for Implementing the Global Action Programme on Education for Sustainable 
Development: https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000230514
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τόσο σε τοπικό όσο και σε εθνικό επίπεδο. Αποτελεί σημαντικό μέσο για την ανάπτυξη ικανοτήτων 
σε κοινωνικό επίπεδο με την ενδυνάμωση των ανθρώπων για την αποτελεσματική εμπλοκή τους 
στα κοινά. Αποτελεί ουσιαστική διάσταση για την ενίσχυση της ικανότητας μιας κοινωνίας να 
διαχειρίζεται τις δικές της υποθέσεις και είναι συμπληρωματική της ανάπτυξης ικανοτήτων σε 
ατομικό και θεσμικό επίπεδο». σ.5

Η σημασία της αγωγής του πολίτη βασίζεται στο γεγονός ότι η δημοκρατία δεν είναι δεδομένη. 
Απαιτεί συνεχή καλλιέργεια και εκτίμηση. Η δύναμη ενός δημοκρατικού κράτους προέρχεται από 
την ακλόνητη υποστήριξη των πολιτών του. Η προσπάθεια βίαιης επιβολής της νομιμότητας και της 
αποδοχής χωρίς την εθελοντική έγκριση του λαού υπονομεύει την ίδια την ουσία της δημοκρατίας. 
Το δημοκρατικό σύστημα βασίζεται σε μεγάλο βαθμό στη διαρκή υποστήριξη και εμπιστοσύνη των 
πολιτών του. Η επίτευξη συναίνεσης σχετικά με τους δημοκρατικούς κανόνες, τις αξίες και τις αρχές 
είναι επιτακτική ανάγκη για την αποτελεσματική λειτουργία του δημοκρατικού συστήματος και 
τη βιωσιμότητά του. Στην ουσία, η δημοκρατία δεν μπορεί να λειτουργήσει χωρίς δημοκρατικούς 
πολίτες. Τα δικαιώματα και οι ελευθερίες που απολαμβάνουν οι πολίτες σε ένα δημοκρατικό κράτος 
πρέπει να συνοδεύονται από αίσθημα ευθύνης. Αυτό συνεπάγεται την υπεύθυνη δράση, το σεβασμό 
των δικαιωμάτων των άλλων και τη συμβολή στο κοινό καλό. Η εκπαίδευση για την πολιτειότητα 
από αυτή την άποψη προσφέρει σημαντική συμβολή, στοχεύοντας στην παραγωγή ενημερωμένων, 
ενεργών και υπεύθυνων δημοκρατικών πολιτών.
Σύμφωνα με τον Χάρτη του Συμβουλίου της Ευρώπης για την Εκπαίδευση για τη Δημοκρατική 
Ιθαγένεια και την Εκπαίδευση στα Ανθρώπινα Δικαιώματα: CM/Rec(2010)710, η εκπαίδευση για τη 
δημοκρατική ιθαγένεια είναι:      
«εκπαίδευση, κατάρτιση και ευαισθητοποίηση, πληροφόρηση, πρακτικές και δραστηριότητες που 
αποσκοπούν, εξοπλίζοντας τους εκπαιδευόμενους με γνώσεις, δεξιότητες και κατανόηση και αναπτύσσοντας 
τις στάσεις και τη συμπεριφορά τους, να τους δώσουν τη δυνατότητα να ασκούν και να υπερασπίζονται τα 
δημοκρατικά τους δικαιώματα και τις υποχρεώσεις τους στην κοινωνία, να εκτιμούν τη διαφορετικότητα 
και να συμμετέχουν ενεργά στη δημοκρατική ζωή, με σκοπό την προώθηση και την προστασία της 
δημοκρατίας και του κράτους δικαίου». (σελ. 5-6)
Σε αυτό το πλαίσιο, υπάρχουν 3 έννοιες της εκπαίδευσης του πολίτη:

	 i.	 Εθνική εκπαίδευση του πολίτη,
	 ii.	 Εκπαίδευση στην ευρωπαϊκή ιθαγένεια- και
	 iii.	 Εκπαίδευση για την παγκόσμια ιθαγένεια. 

Η εθνική εκπαίδευση του πολίτη δημιουργήθηκε ιστορικά για να αποτελέσει μέρος του εκπαιδευτικού 
συστήματος και του εθνικού προγράμματος σπουδών ενός κράτους ως μέσο για την οικοδόμηση του 
έθνους και την ανάπτυξη εθνικών προτύπων των πολιτών που μπορεί να περιλαμβάνουν πατριωτικές 
ή/και εθνικιστικές αξίες (Green, 199711). Σπάνια συνδέεται με την ανάπτυξη βαθιάς κριτικής σκέψης 
και την ανάπτυξη δράσεων για τη δημιουργία κοινωνικής αλλαγής. 
Στο πλαίσιο της ένταξης στην Ευρωπαϊκή Ένωση (ΕΕ), η έννοια της ευρωπαϊκής ιθαγένειας αποκτά 

10	 Council of Europe Charter on Education for Democratic Citizenship & Human Rights Education: CM/
Rec(2010)7 adopted by the Committee of Ministers, chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/
https://rm.coe.int/16803034e5 

11	 Green 1997 Education, Globalization and the Nation State
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d ολοένα και μεγαλύτερη σημασία. Όπως και η εθνική ιθαγένεια, έχει νομικό ορισμό για τα πρόσωπα 
που είναι εθνικοί πολίτες ενός κράτους μέλους της ΕΕ. Μετά τον Δεύτερο Παγκόσμιο Πόλεμο, τα 
θεμέλια της ευρωπαϊκής συνεργασίας τέθηκαν με την πρόθεση να ξεπεραστεί ο εθνικισμός. Για τους 
πολίτες των κρατών μελών της ΕΕ, η ένταξή τους στην ΕΕ τους έχει χορηγήσει υπερεθνικά προνόμια, 
συμπεριλαμβανομένων των δικαιωμάτων:

	 Να ζουν, να εργάζονται και να ταξιδεύουν σε οποιαδήποτε χώρα της ΕΕ χωρίς να 
αντιμετωπίζουν διακρίσεις.

	 Να συμμετέχουν ενεργά στην πολιτική ζωή της ΕΕ, συμπεριλαμβανομένης της δυνατότητας 
να ψηφίζουν και να θέτουν υποψηφιότητα στις τοπικές και ευρωπαϊκές εκλογές.

	 Να υποβάλλουν αναφορές στο Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο σχετικά με θέματα που τους 
αφορούν προσωπικά.

	 Να υποβάλλουν καταγγελίες για οποιοδήποτε θεσμικό όργανο της ΕΕ.
	 Να λαμβάνουν προξενική προστασία από την πρεσβεία οποιασδήποτε άλλης χώρας της 

ΕΕ12(Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2020)          
	 Η κατανόηση αυτών των δικαιωμάτων και η κατανόηση της λειτουργίας της ΕΕ αποτελεί 

θεμελιώδη πτυχή της κατανόησης της εκπαίδευσης του πολίτη της ΕΕ από τους επαγγελματίες. 
Δικαιολογημένα υποστηρίζεται ότι η γνώση αυτών των δικαιωμάτων έχει σημασία για τους 
νέους, είτε διαθέτουν διαβατήριο της ΕΕ είτε όχι.

Η παγκόσμια ιθαγένεια είναι η έννοια της ιθαγένειας σε μια ευρύτερη γεωγραφική τοποθεσία 
13(Davies, 2006) μέσω της αίσθησης του ανήκειν και της ταύτισης με μια παγκόσμια κοινότητα, της 
κοινής ανθρωπιάς και της αίσθησης αλληλεγγύης σε όλο τον πλανήτη14(UNESCO, 2015) όπου «κάθε άτομο 
στον κόσμο είναι ένας ηθικός παράγοντας που δικαιούται ίση αξιοπρέπεια και εκτίμηση»15(Held, 2010, p.10).
Σύμφωνα με τον ορισμό της UNESCO:           

«Η GCED στοχεύει να ενδυναμώσει τους μαθητές όλων των ηλικιών να αναλάβουν ενεργό 
ρόλο, τόσο σε τοπικό όσο και σε παγκόσμιο επίπεδο, στην οικοδόμηση πιο ειρηνικών, 
ανεκτικών, χωρίς αποκλεισμούς και ασφαλών κοινωνιών... βασίζεται στους τρεις τομείς της 
μάθησης - γνωστικό, κοινωνικό-συναισθηματικό και συμπεριφορικό.».      

Η εκπαίδευση για την ειρήνη περιλαμβάνει μια εκπαιδευτική προσέγγιση με στόχο «να οικοδομήσει τα 
μέλη της κοινωνίας» με τρόπο που να διευκολύνει την επίλυση των συγκρούσεων και την ειρηνευτική 
διαδικασία και να τα προετοιμάζει να ζήσουν σε μια εποχή ειρήνης και συμφιλίωσης16 . Σύμφωνα με 
το έργο της UNESCO για την εκπαίδευση για την ειρήνη και τη μη βία :17      

«η εκπαίδευση για τη μη βία και την ειρήνη περιλαμβάνει κατάρτιση, δεξιότητες και 

12	 European Commission, 2020, “EU citizenship: Your rights- and how to use them,” available at https://europa.eu/
european-   union/about-eu/eu-citizenship_en, accessed on December 11, 2020.

13	 (Davies, 2006, Global citizenship: abstraction or framework for action?. Educational review, 58(1), 5-25.)
14	 UNESCO, 2015, Global Citizenship Education: Topics and Learning Objectives. Paris: UNESCO
15	 Held, 2010 p.10, Cosmopolitanism: Ideals and realities. New York: Polity Press.
16	 Key definitions, Issue Paper on Citizenship Education Working Group on Equality and Values in Education and 

Training (2021-2025) as edited by Barry van Driel, Vicky Donlevy and Maria Melstveit (2023), (ISBN 978-92-68-
07532-6).

17	 UNESCO’s work on education for peace and non-violence: building peace through education: ED.2008/WS/38  
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000160787?posInSet=1&queryId=58bda87c-c999-41ba-924e-
187494ccf635 
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πληροφορίες που αποσκοπούν στην καλλιέργεια μιας κουλτούρας ειρήνης βασισμένης στις 
αρχές των ανθρωπίνων δικαιωμάτων». Δεν αφορά μόνο «την κουλτούρα της ειρήνης, αλλά 
μεταδίδει επίσης τις δεξιότητες και τις στάσεις που είναι απαραίτητες για τη διάχυση και 
την αναγνώριση πιθανών συγκρούσεων, καθώς και εκείνες που απαιτούνται για την ενεργό 
προώθηση και εδραίωση μιας κουλτούρας ειρήνης και μη βίας»18 . (σ.3)

Η αγωγή του πολίτη έχει συγκριθεί με την ηθική αγωγή. Η ηθική αγωγή τείνει να δίνει έμφαση 
στις αξίες και την ανάπτυξη αξιών, ενώ η αγωγή του πολίτη τείνει να εστιάζει στη συμμετοχή στην 
κοινωνία.19(Geboers, 2013). Στην ενότητα που ακολουθεί συζητούνται οι αξίες του πολίτη, οι ευθύνες και η 
συμμετοχή στη ζωή της κοινότητας. 

4.2 Πολιτικές αξίες, ευθύνες και συμμετοχή 
στη ζωή της κοινότητας

Το άρθρο 2 της Συνθήκης για την Ευρωπαϊκή Ένωση (2012) ορίζει ότι:
«η Ένωση βασίζεται στις αξίες του σεβασμού της ανθρώπινης αξιοπρέπειας, της ελευθερίας, 
της δημοκρατίας, της ισότητας, του κράτους δικαίου και του σεβασμού των ανθρωπίνων 
δικαιωμάτων, συμπεριλαμβανομένων των δικαιωμάτων των ατόμων που ανήκουν σε 
μειονότητες». 

Οι αξίες αυτές είναι κοινές για τα κράτη μέλη σε μια κοινωνία στην οποία επικρατούν ο πλουραλισμός, η 
μη διάκριση, η ανεκτικότητα, η δικαιοσύνη, η αλληλεγγύη και η ισότητα μεταξύ ανδρών και γυναικών. 
Η σύσταση του Συμβουλίου της 22ας Μαΐου 201820 σχετικά με την προώθηση των κοινών αξιών, 
την εκπαίδευση χωρίς αποκλεισμούς και την ευρωπαϊκή διάσταση της διδασκαλίας, ανανεώνοντας 
τη δέσμευση για την ιδιότητα του πολίτη, όπως ορίζεται στο στρατηγικό πλαίσιο ET 2020 για 
την ευρωπαϊκή συνεργασία στον τομέα της εκπαίδευσης και της κατάρτισης και στη δήλωση των 
Παρισίων της 17ης Μαρτίου 2015, υπογραμμίζει ότι τα κράτη μέλη οφείλουν να προωθούν «την 
ενεργό πολιτειότητα και την εκπαίδευση σε θέματα ηθικής, καθώς και ένα ανοικτό κλίμα στην τάξη για την 
καλλιέργεια ανεκτικών και δημοκρατικών συμπεριφορών και κοινωνικών και διαπολιτισμικών ικανοτήτων 
του πολίτη» (σ.3). Επιπλέον, προτρέπει τους εκπαιδευτικούς21:      

«να υποστηρίζονται και να ενδυναμώνονται μέσω μέτρων για τη δημιουργία μιας ανοικτής 
μαθησιακής κουλτούρας και περιβάλλοντος και να αντιμετωπίζουν διαφορετικές μαθησιακές 
ομάδες, προκειμένου να διδάσκουν πολιτικές ικανότητες, να μεταδίδουν την κοινή κληρονομιά 
της Ευρώπης, να προωθούν κοινές αξίες και να λειτουργούν ως πρότυπα για τους μαθητές» 
(σ.2). 

Μετά τις τρομοκρατικές επιθέσεις στο Παρίσι, οι υπουργοί Παιδείας των κρατών μελών της ΕΕ 
διατύπωσαν στο πλαίσιο της Διακήρυξης του Παρισιού (2015) τη Διακήρυξη για την προώθηση της 
ιδιότητας του πολίτη και των κοινών αξιών της ελευθερίας, της ανεκτικότητας και της μη διάκρισης 
μέσω της εκπαίδευσης22’. Συγκεκριμένα, σύμφωνα με Ανακοίνωση της Επιτροπής σχετικά με την 

18	 Ibid.               
19	 Geboers, E. et al. (2013) Review of the effects of citizenship education. Educational Research Review 9, pp. 

158-173.
20	 COUNCIL RECOMMENDATION of 22 May 2018 on promoting common values, inclusive education, and the 

European dimension of teaching, p.3. (2018/C 195/01) https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/
PDF/?uri=CELEX:32018H0607(01)      

21	 Idem. σ.2
22	 European Education and Culture Executive Agency, Eurydice, (2016). Promoting citizenship and the common 
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d ένταξη των υπηκόων τρίτων χωρών23, «η ένταξη είναι πιο αποτελεσματική όταν εδράζεται στο 
τι σημαίνει να ζει κανείς σε διαφορετικές ευρωπαϊκές κοινωνίες» (σ.5), επομένως, υπερβαίνει 
τη συμμετοχή στην αγορά εργασίας και την εκμάθηση της γλώσσας της χώρας υποδοχής. 
Η εμπειρία έχει δείξει ότι οι πολιτικές ένταξης λειτουργούν καλύτερα όταν σχεδιάζονται για να 
εξασφαλίζουν συνεκτικά συστήματα που διευκολύνουν τη συμμετοχή και την ενδυνάμωση όλων των 
μελών της κοινωνίας, συμπεριλαμβανομένων των υπηκόων τρίτων χωρών και των κοινοτήτων στις 
οποίες εγκαθίστανται. 
Η ΕΕ βασίζεται σε βασικές αξίες όπως η δημοκρατία, το κράτος δικαίου και ο σεβασμός των θεμελιωδών 
δικαιωμάτων. Ο Χάρτης των Θεμελιωδών Δικαιωμάτων της Ευρωπαϊκής Ένωσης περιγράφει ρητά τα 
βασικά δικαιώματα που είναι ζωτικής σημασίας για τη διαδικασία ολοκλήρωσης, περιλαμβάνοντας 
ελευθερίες όπως ο λόγος και η θρησκεία, καθώς και δικαιώματα ισότητας και μη διάκρισης. Η 
υιοθέτηση και η υποστήριξη αυτών των θεμελιωδών αξιών είναι ζωτικής σημασίας για τα άτομα που 
ζουν και συμμετέχουν στην κοινωνία υποδοχής. Ταυτόχρονα, τα δικαιώματα αυτά χρησιμεύουν για 
την προστασία των υπηκόων τρίτων χωρών και τη διευκόλυνση της ένταξής τους στην κοινωνία. Στο 
πνεύμα αυτό, το Συμβούλιο συζήτησε την ένταξη των υπηκόων τρίτων χωρών στο πλαίσιο του ετήσιου 
διαλόγου του 2016 για το κράτος δικαίου, ο οποίος επιβεβαίωσε τη σημασία του να καθοδηγείται 
κανείς από θεμελιώδεις αξίες, καθώς και την κεντρική σημασία της αρχής της αμφίδρομης διαδικασίας 
για την ένταξη. 
Κάθε παιδί, ανεξαρτήτως οικογένειας, πολιτισμικού υπόβαθρου ή φύλου, έχει δικαίωμα στην 
εκπαίδευση για τη συνολική ανάπτυξή του. Τα παιδιά πρόσφυγες, τα οποία ενδεχομένως έχουν 
αντιμετωπίσει διαταραχές στην εκπαίδευσή τους, χρειάζονται προσαρμοσμένη υποστήριξη, 
συμπεριλαμβανομένων των τάξεων για την αναπλήρωση των κενών. Οι εκπαιδευτικοί θα πρέπει να 
είναι εφοδιασμένοι με τις απαραίτητες δεξιότητες και υποστήριξη για να αντιμετωπίσουν τις ανάγκες 
των ολοένα και πιο διαφορετικών τάξεων, με στόχο την πρόληψη της σχολικής αποτυχίας και του 
εκπαιδευτικού διαχωρισμού. 
Η εκπαίδευση διαδραματίζει καθοριστικό ρόλο στην κοινωνικοποίηση των παιδιών, ενισχύοντας την 
κοινωνική συνοχή και την αμοιβαία κατανόηση μεταξύ των υπηκόων τρίτων χωρών και των κοινωνιών 
υποδοχής. Προτείνεται η διερεύνηση της εισαγωγής μαθημάτων αγωγής του πολίτη στα σχολεία 
δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης και ο ρόλος της μη τυπικής μάθησης, όπως στις ενώσεις νέων, στον 
πολιτισμό και στον αθλητισμό, υπογραμμίζεται ως βασικός για τη συμπλήρωση της ένταξης μέσω της 
τυπικής εκπαίδευσης στα σχολεία ή στα ιδρύματα τριτοβάθμιας εκπαίδευσης.
Το τρέχον σχέδιο δράσης για την ένταξη και την ενσωμάτωση εγκρίθηκε στις 24 Νοεμβρίου 2020 και 
περιλαμβάνει μέτρα πριν από την αναχώρηση και την άφιξη, για την προετοιμασία των μεταναστών 
και των τοπικών κοινοτήτων για τη διαδικασία ένταξης, την εκπαίδευση, συμπεριλαμβανομένης 
της γλωσσικής κατάρτισης, τη συμμετοχή των παιδιών μεταναστών στην προσχολική εκπαίδευση 
και φροντίδα, την κατάρτιση των εκπαιδευτικών και την εκπαίδευση των πολιτών, την απασχόληση 
στην επαγγελματική κατάρτιση, συμπεριλαμβανομένης της προώθησης της έγκαιρης ένταξης στην 

values of freedom, tolerance and non-discrimination through education: overview of education policy 
developments in Europe following the Paris Declaration of 17 March 2015, Publications Office. https://data.
europa.eu/doi/10.2797/396908 

23	 Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic 
and Social Committee and the Committee of the Regions Action Plan on the Integration of Third-Country 
Nationals, COM/2016/0377 final, https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52016DC0377 



 civilhood | 23

Youth Empowerment
& Independent Living

αγορά εργασίας και της επιχειρηματικότητας των μεταναστών, την πρόσβαση σε βασικές υπηρεσίες, 
όπως η στέγαση και η υγειονομική περίθαλψη, την ενεργό συμμετοχή και την κοινωνική ένταξη, 
συμπεριλαμβανομένων δράσεων για την υποστήριξη των ανταλλαγών με την κοινωνία υποδοχής, τη 
συμμετοχή των μεταναστών στην πολιτιστική ζωή και την καταπολέμηση των διακρίσεων. 
Το σχέδιο δράσης για την ένταξη και την ενσωμάτωση 2021-2027 προωθεί την ένταξη για όλους, 
αντιμετωπίζει τα εμπόδια που μπορεί να εμποδίσουν τη συμμετοχή και την ενσωμάτωση των ατόμων 
με μεταναστευτικό υπόβαθρο, είτε πρόκειται για νεοεισερχόμενους είτε για πολίτες στην ευρωπαϊκή 
κοινωνία, και αναγνωρίζει τη σημαντική συμβολή των μεταναστών στην ΕΕ. Το θεμέλιο αυτής της 
αρχής βασίζεται στην πεποίθηση ότι η επίτευξη της ενσωμάτωσης χωρίς αποκλεισμούς απαιτεί 
κοινές προσπάθειες τόσο από το άτομο όσο και από την κοινότητα υποδοχής. Η προσέγγιση αυτή 
περιλαμβάνει νέες πρωτοβουλίες που αξιοποιούν τις επιτυχίες του προηγούμενου σχεδίου δράσης 
που υλοποιήθηκε το 2016.
Το Νέο Σύμφωνο για τη Μετανάστευση και το Άσυλο (εφεξής «Σύμφωνο») αντιπροσωπεύει ένα 
ολοκληρωμένο σύνολο κανονισμών και πολιτικών που αποσκοπούν στην καθιέρωση μιας πιο δίκαιης, 
αποτελεσματικής και βιώσιμης διαδικασίας μετανάστευσης και ασύλου εντός της ΕΕ. Το Σύμφωνο, 
που θεσπίστηκε τον Σεπτέμβριο του 2020, έχει σχεδιαστεί στρατηγικά για να επιβλέπει και να ρυθμίζει 
τη μετανάστευση μακροπρόθεσμα, με πρωταρχικό στόχο την εξασφάλιση ασφάλειας, σαφήνειας και 
ανθρώπινων συνθηκών για τα άτομα που φθάνουν στην ΕΕ. Στον πυρήνα του, το Σύμφωνο επιδιώκει να 
καθιερώσει μια ενιαία προσέγγιση για τη μετανάστευση και το άσυλο, δίνοντας έμφαση στις αρχές της 
αλληλεγγύης, της υπευθυνότητας και της σταθερής δέσμευσης για το σεβασμό και την προστασία των 
ανθρωπίνων δικαιωμάτων. Οι κατευθυντήριες γραμμές για την εκπαίδευση στην ιδιότητα του πολίτη 
στις σχολικές ταυτότητες και την ευρωπαϊκή ιθαγένεια από το δίκτυο CiCe Jean Monnet Children’s 
Identity and Citizenship in Europe CiCe Jean Monnet Network, 2017 αναφέρονται στο ‘Έκθεση της 
Ευρυδίκης για την εκπαίδευση στην ιδιότητα του πολίτη στην Ευρώπη (2012)’ η οποία υποδηλώνει ότι 
η εκπαίδευση του πολίτη διαδραματίζει σημαντικό ρόλο σε αυτή τη διαδικασία:      

«Η αγωγή του πολίτη αναφέρεται στις πτυχές της εκπαίδευσης σε σχολικό επίπεδο που 
αποσκοπούν στην προετοιμασία των μαθητών να γίνουν ενεργοί πολίτες, εξασφαλίζοντας ότι 
διαθέτουν τις απαραίτητες γνώσεις, δεξιότητες και στάσεις για να συμβάλουν στην ανάπτυξη και 
την ευημερία της κοινωνίας στην οποία ζουν»24 . 

Οι στόχοι της αγωγής του πολίτη προσανατολίζονται στις αξίες, τις αρετές, την ταυτότητα και τη γνώση 
του πολίτη. Οι αξίες μπορούν να οριστούν ως «τα χαρακτηριστικά του χαρακτήρα που είναι απαραίτητα 
για την υπεύθυνη συμμετοχή του πολίτη, συμβάλλοντας στο κοινό καλό»25 . Οι αρετές είναι οι διαθέσεις 
και τα χαρακτηριστικά του χαρακτήρα και οι πρακτικές ικανότητες που η εκπαίδευση στην αγωγή 
του πολίτη στοχεύει να καλλιεργήσει στα άτομα και μπορεί να περιλαμβάνουν την ανεκτικότητα, την 
αμεροληψία, τον αλτρουισμό, τον ορθολογισμό, την αυτοπεποίθηση και την ανθεκτικότητα. Η έννοια 
της ταυτότητας στην αγωγή του πολίτη σχετίζεται με τις αντιλήψεις της εθνικής ταυτότητας (που είναι 
παραδοσιακές ιδέες της κληρονομιάς, της ιστορίας και του πολιτισμού, ή δημοκρατικές αντιλήψεις της 
συνταγματικής πίστης και της αλληλεγγύης των πολιτών, ή ακόμη και ο εορτασμός της διαπολιτισμικής 
και πολυπολιτισμικής ποικιλομορφίας). Η πολιτική γνώση περιλαμβάνει τις δεξιότητες και τις γνώσεις 

24	 European Education and Culture Executive Agency, Eurydice, De Coster, I., Borodankova, O., Paolini, G. (2012). 
Citizenship education in Europe, Publications Office. https://data.europa.eu/doi/10.2797/83012      

25	 Northampton Academy, https://www.northampton-academy.org/civic-values       
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d που χρειάζονται οι μαθητές για να επιτύχουν στην κοινωνία.  Ο Οργανισμός Οικονομικής Συνεργασίας 
και Ανάπτυξης (ΟΟΣΑ) ορίζει τη γνώση του πολίτη ως «τη γνώση που οι άνθρωποι δημιουργούν, 
χρησιμοποιούν και διατηρούν όταν συμμετέχουν στην κοινωνία των πολιτών». 
Η πολιτική εκπαίδευση περιλαμβάνει συνήθως τρία στοιχεία:

1.	 Πολιτική διάθεση, σύμφωνα με την οποία οι πολίτες αναπτύσσουν αυτοπεποίθηση 
για τη συμμετοχή τους στην πολιτική ζωή, αναλαμβάνοντας ρόλους, δικαιώματα και 
ευθύνες που συνδέονται με την ιδιότητα του πολίτη σε ένα δημοκρατικό σύστημα, μέσω 
της εσωτερίκευσης βασικών δημοκρατικών αξιών, όπως η ανεκτικότητα, η δικαιοσύνη, η 
άσκηση των δικαιωμάτων και των ευθυνών τους με υπεύθυνο τρόπο. Οι διαθέσεις των 
πολιτών περιλαμβάνουν την ανοιχτόμυαλη διάθεση (την προθυμία να ακούει κανείς και 
να εξετάζει διαφορετικές απόψεις), την πολιτική σκέψη (συνειδητή εξέταση και ανάληψη 
δράσης για το τι είναι καλύτερο για το κοινό καλό), την κριτική σκέψη (εξέταση ιδεών από 
πολλαπλές οπτικές γωνίες σε μια προσπάθεια βελτίωσης), την ευγένεια (συμπεριφορά 
που δείχνει σεβασμό για τους άλλους στη σκέψη και τη δράση), το θάρρος (προθυμία 
να υπερασπιστείς αυτό που πιστεύεις), την επιμονή (εστιασμένη προσπάθεια παρά τις 
αντιξοότητες) και τη διαπραγμάτευση και το συμβιβασμό (μέσω της ανταλλαγής ιδεών 
για την επίτευξη κοινής αντίληψης).

2.	 Γνώση των πολιτών, όπου οι πολίτες κατανοούν το πολιτικό τους πλαίσιο, τον τρόπο 
λειτουργίας του δημοκρατικού πολιτικού συστήματος και τους ρόλους και τις ευθύνες 
των απλών πολιτών και των πολιτικών ηγετών τους. Επίσης, αποκτούν επίγνωση των 
κοινωνικών, οικονομικών, πολιτικών και αστικών δικαιωμάτων τους. 

3.	 Δεξιότητες του πολίτη, όπου οι πολίτες αποκτούν την ικανότητα να εξηγούν, να 
αναλύουν, να αλληλεπιδρούν, να αξιολογούν και να υπερασπίζονται μια θέση, ενώ 
παράλληλα παρακολουθούν τις διαδικασίες και τα αποτελέσματα, χρησιμοποιώντας 
αυτές τις γνώσεις για την τεκμηριωμένη συμμετοχή. 

Όσον αφορά τη συμμετοχή των πολιτών, αυτή αναφέρεται στον τρόπο με τον οποίο τα άτομα και 
οι ομάδες εμπλέκονται στην κοινότητα και πέραν αυτής, αντικατοπτρίζοντας το βαθμό στον οποίο 
συμμετέχουν στη βελτίωση της ζωής των γύρω τους και συμβάλλουν στο κοινό καλό. Υπάρχουν πολλοί 
διαφορετικοί τρόποι με τους οποίους οι πολίτες μπορούν να συμμετέχουν στην κοινότητά τους, 
όπως ο ακτιβισμός και η συνηγορία, ο εθελοντισμός, η εργασία για μια οργάνωση της κοινωνίας των 
πολιτών, η έρευνα και η μάθηση των πολιτών, η μάθηση υπηρεσιών, η συγκέντρωση χρημάτων και η 
φιλανθρωπία, η πολιτική συμμετοχή και η κοινωνική επιχειρηματικότητα. 

4.3 Καλές πρακτικές επιτυχούς εμπλοκής των πολιτών
Τα εθνικά προγράμματα σπουδών που σχετίζονται με την εκπαίδευση για την πολιτειότητα 
περιγράφονται παρακάτω:

4.3.1 Η εκπαίδευση του πολίτη στο ρουμανικό πρόγραμμα σπουδών 

Το ρουμανικό πρόγραμμα σπουδών κάνει διάκριση μεταξύ «πολιτικής αγωγής» και «πολιτικής 
κουλτούρας». 
«Πολιτική αγωγή», μαθήματα που παρέχονται σε παιδιά Δημοτικού από την ηλικία των 9 έως 
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11 ετών. Το πρόγραμμα σπουδών του μαθήματος «Πολιτική Αγωγή» για τους μαθητές της 3ης 
τάξης περιλαμβάνει ένα κεφάλαιο με τίτλο «Το πρόσωπο», το οποίο περιλαμβάνει διάφορα 
μαθήματα. Οι μαθητές μελετούν την έννοια του «Εγώ» και του «Άλλου», καθώς και ηθικά 
χαρακτηριστικά της ταυτότητας, όπως: καλοσύνη, σεβασμός, θάρρος και αυτοπεποίθηση.
«Πολιτική κουλτούρας», μαθήματα που παρέχονται στα δύο τελευταία έτη του γυμνασίου 
για παιδιά ηλικίας 12 έως 14 ετών. Το πρόγραμμα σπουδών για τους μαθητές της 4ης τάξης 
εισάγει την έννοια του ανήκειν σε σχέση με την τοπική, εθνική και ευρωπαϊκή κοινότητα.

4.3.2 Η εκπαίδευση του πολίτη στο λιθουανικό πρόγραμμα σπουδών

Το λιθουανικό πρόγραμμα σπουδών προβλέπει μαθήματα πολιτικής αγωγής στα γενικά 
σχολεία για περισσότερο από μια δεκαετία. Περιλαμβάνει τόσο την τυπική όσο και τη μη τυπική 
εκπαίδευση, συμπεριλαμβανομένων γενικών μαθημάτων πολιτικής αγωγής στις τάξεις 9η και 
10η καθώς και προαιρετικών μαθημάτων πολιτικών επιστημών και βασικών αρχών δικαίου 
στις τάξεις 11η και 12η, δημόσιας ζωής και αυτοδιοίκησης, κοινωνικών δραστηριοτήτων και 
εξωσχολικών δραστηριοτήτων. Η λιθουανική εκπαίδευση για την πολιτειότητα επικεντρώνεται 
σε τρεις θεματικούς τομείς:
1. Δημοκρατία (η έννοια της δημοκρατίας),
2. Κοινωνία των πολιτών [πατρίδα, ιθαγένεια, χαρακτηριστικά της κοινωνίας των πολιτών, 
μορφές και τρόποι άσκησης της πολιτικής, ο ρόλος των μη κυβερνητικών και δημόσιων 
οργανώσεων, κοινωνικός αποκλεισμός, φτώχεια, το σύνταγμα και ο σκοπός του σε ένα 
δημοκρατικό κράτος, οι λειτουργίες των θεσμών διακυβέρνησης που θεσπίζονται από το 
σύνταγμα, συμπεριλαμβανομένων του Seimas (Λιθουανική Δημοκρατία), του Προέδρου της 
Δημοκρατίας, της Κυβέρνησης της Δημοκρατίας, του Δικαστηρίου της Δημοκρατίας, της 
Τοπικής Αυτοδιοίκησης της Δημοκρατίας, της αναθεώρησης και της βίας].
3. Ανθρώπινα δικαιώματα και νόμοι (συμπεριλαμβανομένων των βασικών ανθρώπινων 
δικαιωμάτων, των κύριων ανθρώπινων ελευθεριών και της έκφρασής τους στην τοπική 
κοινότητα, των πολιτικών υποχρεώσεων, των δικαιωμάτων των παιδιών και της παραβίασής 
τους). 

4.3.3	 Πρωτοβουλίες σε εθνικό, τοπικό και σχολικό επίπεδο26

α. Πορτογαλία (2017): Εθνική στρατηγική για την εκπαίδευση για την πολιτειότητα 
περιλαμβάνει ένα σύνολο δικαιωμάτων και υποχρεώσεων που πρέπει να υπάρχουν στην 
εκπαίδευση στην ιδιότητα του πολίτη για την ανάπτυξη μιας κουλτούρας δημοκρατίας, 
προωθώντας τη μάθηση που έχει αντίκτυπο στις ατομικές στάσεις του πολίτη, στις 
διαπροσωπικές, καθώς και στις κοινωνικές και διαπολιτισμικές σχέσεις. 
β. Τσεχική Δημοκρατία: η εκπαίδευση για την πολιτειότητα είναι υποχρεωτικό μάθημα και 
τώρα αναθεωρείται σύμφωνα με τη στρατηγική για την εκπαιδευτική πολιτική της Τσεχικής 
Δημοκρατίας έως το 2030+. 
γ. Σουηδία: Το ερευνητικό πρόγραμμα «Δημοκρατία και Ανώτατη Εκπαίδευση» που ξεκίνησε 

26	 Issue Paper on Citizenship Education Working Group on Equality and Values in Education and Training (2021-
2025) as edited by Barry van Driel, Vicky Donlevy and Maria Melstveit (2023), (ISBN 978-92-68-07532-6).
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d το 2022 είναι ένα δεκαετές πρόγραμμα για την ευαισθητοποίηση σχετικά με τη σχέση μεταξύ 
της ανώτατης εκπαίδευσης και της δημοκρατίας, την καλλιέργεια της ερευνητικής αριστείας 
και τη δημιουργία διαλόγου μεταξύ του πανεπιστημίου και της κοινωνίας. 
δ. Γερμανία: Γερμανία: Ο Ομοσπονδιακός Οργανισμός για την Πολιτική Παιδεία είναι μια 
δημόσια αρχή που παρέχει εκπαίδευση για την πολιτειότητα και πληροφορίες για πολιτικά 
θέματα για όλους τους ανθρώπους, εστιάζοντας σε επίκαιρα και ιστορικά θέματα. 
ε. Φινλανδία: Η εκπαίδευση του πολίτη στο εθνικό πρόγραμμα σπουδών και η σχετική 
κατάρτιση των εκπαιδευτικών βασίζεται στα ανθρώπινα δικαιώματα, προάγοντας τις 
δημοκρατικές αξίες, τον αμοιβαίο σεβασμό, την ένταξη, την ισότητα, τη θετική συνεργασία 
για την ενίσχυση της διαπολιτισμικής ικανότητας και της διεθνούς συνεργασίας, την 
εγγύηση της ανθρώπινης αξιοπρέπειας και των οικουμενικών ανθρωπίνων δικαιωμάτων, τη 
διασφάλιση της ειρήνης και την προώθηση της βιώσιμης ανάπτυξης. 

4.3.4	 Συγχρηματοδοτούμενα έργα της ΕΕ27

α) Η ποιότητα ζωής μέσω της εγγύτητας: ένα πρόγραμμα Erasmus+ (2016-2019) 
που ξεκίνησε από την Ευρωπαϊκή Ένωση για την Εκπαίδευση Ενηλίκων (EAEA) ήταν ένα 
πρόγραμμα προσόντων και κατάρτισης που αναπτύχθηκε και υλοποιήθηκε για να ενθαρρύνει 
τους πολίτες να διαμορφώσουν την τοπική τους κοινότητα μέσω συμμετοχικών σχεδίων με 
στόχο την εμπλοκή των πολιτών. 
β) Το SAVE - Social Added Value of Employability (2021-2023), ένα έργο που 
συγχρηματοδοτείται από το Erasmus+, προωθεί τις κοινές αξίες, την πολιτική δέσμευση και 
τη συμμετοχή μέσω καινοτόμων παρεμβάσεων για ενήλικες με χαμηλή σχολική εκπαίδευση 
που σχετίζονται με θέματα παγκόσμιας ιθαγένειας και κοινωνικής ένταξης. 
γ) Το Participa ήταν ένα έργο που συγχρηματοδοτήθηκε από το πρόγραμμα Erasmus+ 
μεταξύ 2019-2022 και σχεδιάστηκε για να ενισχύσει τους επαγγελματίες της εκπαίδευσης 
και της φροντίδας στην πρώιμη παιδική ηλικία ώστε να υποστηρίξουν τα δικαιώματα 
συμμετοχής των παιδιών. 
δ) Peace Lab Citized project, συγχρηματοδοτούμενο από το Erasmus+, που δημιουργεί 
μια εκπαιδευτική εργαλειοθήκη για σχολεία, η οποία προσφέρει χρήσιμες πηγές για ένα 
δημοκρατικό σχολείο στο σύνολό του. 
ε) Χίλιοι πολιτισμοί, μία Ευρώπη: ένα έργο Erasmus+KA19 (2017-2019) με στόχο την 
προώθηση της ποιοτικής εκπαίδευσης με την ελπίδα να ενώσει ανθρώπους και πολιτισμούς 
μέσω της έρευνας, της καινοτομίας και της δημιουργικότητας στην εκπαίδευση. 

27	 Issue Paper on Citizenship Education Working Group on Equality and Values in Education and Training (2021-
2025) as edited by Barry van Driel, Vicky Donlevy and Maria Melstveit (2023), (ISBN 978-92-68-07532-6).
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5.	Τα δικαιώματα του παιδιού
Στόχος: Εξοικείωση των εκπαιδευτών με τα διεθνή και ευρωπαϊκά νομικά πλαίσια που αφορούν τα 
δικαιώματα του παιδιού.

5.1 Οδηγός συνεδρίας
Μαθησιακά αποτελέσματα: Επίδειξη ολοκληρωμένης κατανόησης των νομικών πλαισίων που 
περιβάλλουν τα δικαιώματα του παιδιού. Να διερευνήσετε τις βασικές διατάξεις της ΣΔΠ και άλλων 
σχετικών πράξεων που θέτουν τα θεμέλια για τα δικαιώματα του παιδιού.
Αυτή η ενότητα έχει σχεδιαστεί για να παρέχει στους εκπαιδευτές τα απαραίτητα εργαλεία, τις 
γνώσεις και τις δεξιότητες για την αποτελεσματική εκπαίδευση και ενδυνάμωση των επαγγελματιών 
και των ενδιαφερόμενων μερών κατά την παροχή της κατάρτισης για ασυνόδευτους ανηλίκους. 
Ο οδηγός βασίζεται σε μεγάλο βαθμό στο “GUARDIANSHIP FOR UNACCOMPANIED CHILDREN, A 
MANUAL FOR TRAINERS OF GUARDIANS” του Οργανισμού Θεμελιωδών Δικαιωμάτων.

Φυλλάδια που συνίσταται να ετοιμαστούν:
	 Φυλλάδιο 1: Τα δικαιώματα του παιδιού σε σχέση με τις τέσσερις διαστάσεις της Σύμβασης 

των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού.
	 Φυλλάδιο 2: Τα δικαιώματα του παιδιού στο δίκαιο της ΕΕ.
	 Φυλλάδιο 3: Οι γενικές αρχές της Σύμβασης των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του 

Ανθρώπου.
Ο εκπαιδευτής ετοιμάζει τα ακόλουθα πρόσθετα φυλλάδια στην εθνική γλώσσα:

	 ο Χάρτης
	 τη Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Ανθρώπου

5.1.1 Εναρκτήρια συνεδρίαση

Καλωσόρισμα και εισαγωγή στην ενότητα. 
Διάρκεια: 10 λεπτά

5.1.2 Άσκηση βιογραφικής αφήγησης. Εισαγωγή του εκπαιδευτή και των 
συμμετεχόντων και δημιουργία προσωπικής σύνδεσης με το θεματικό πεδίο

Για να προωθηθεί η βαθύτερη κατανόηση και σύνδεση με το θεματικό πεδίο των δικαιωμάτων του 
παιδιού, αυτή η συνεδρία χρησιμοποιεί μια άσκηση βιογραφικής αφήγησης. Στόχος είναι να δοθεί 
η δυνατότητα στους εκπαιδευτές και τους συμμετέχοντες να μοιραστούν προσωπικές ιστορίες, 
εμπειρίες και κίνητρα που τους οδήγησαν να ασχοληθούν με αυτό το ζωτικής σημασίας έργο. Η 
συνεδρία ξεκινά με τον εκπαιδευτή να συστήνεται, παρέχοντας μια σύντομη βιογραφική επισκόπηση 
που περιλαμβάνει τη διαδρομή του στον τομέα των δικαιωμάτων του παιδιού. Στη συνέχεια, οι 
συμμετέχοντες καλούνται να μοιραστούν τις δικές τους ιστορίες, δημιουργώντας χώρο για κάθε 
άτομο να εκφράσει την προσωπική του σύνδεση με το θεματικό πεδίο. Η άσκηση αυτή ενθαρρύνει 
τους συμμετέχοντες να προβληματιστούν σχετικά με το τι κινητοποιεί τη δέσμευσή τους για τα 
δικαιώματα των παιδιών, είτε πρόκειται για προσωπικές εμπειρίες, είτε για επαγγελματικές γνώσεις, 
είτε για συνδυασμό και των δύο. Καθώς μοιράζονται ιστορίες, οι συμμετέχοντες ενθαρρύνονται να 
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d ακούν ενεργά, καλλιεργώντας την αίσθηση της ενσυναίσθησης και της κατανόησης μέσα στην ομάδα.
Διάρκεια: 40 λεπτά

5.1.3	 Εισαγωγή

Ο εκπαιδευτής διατυπώνει με σαφήνεια τους συγκεκριμένους στόχους της συνεδρίας και γνωστοποιεί 
στους συμμετέχοντες τι μπορούν να περιμένουν να κερδίσουν στο τέλος, ενισχύοντας την αίσθηση 
του σκοπού και της κατεύθυνσης.
Διάρκεια: 15 λεπτά

5.1.4 Διαδραστική ομαδική εργασία

Πρώτο βήμα: Ανταλλαγή ιδεών για τις ανάγκες ενός παιδιού
Στόχος: Κατανόηση των διαφορετικών αναγκών των παιδιών και επισήμανση των διακρίσεων μεταξύ 
παιδιών και ενηλίκων.
Δραστηριότητα: Ξεκινήστε με μία ανταλλαγή ιδεών, όπου οι συμμετέχοντες σημειώνουν ατομικά 
τις ανάγκες που πιστεύουν ότι είναι ζωτικής σημασίας για την ευημερία ενός παιδιού. Ενθαρρύνετέ 
τους να σκεφτούν τις συναισθηματικές, σωματικές, εκπαιδευτικές και κοινωνικές ανάγκες.
Διευκόλυνση: Δημιουργήστε ένα συνεργατικό περιβάλλον όπου οι συμμετέχοντες μοιράζονται 
τις ιδέες τους. Δώστε έμφαση στις διαφορές μεταξύ των αναγκών των παιδιών και των ενηλίκων, 
προωθώντας συζητήσεις σχετικά με την ευαλωτότητα, την εξάρτηση και τις μοναδικές αναπτυξιακές 
απαιτήσεις.
Δεύτερο βήμα: Οργάνωση των αναγκών σε ομάδες
Στόχος: Κατηγοριοποίηση των διαπιστωμένων αναγκών σε ομάδες, εντοπίζοντας κοινά θέματα.
Δραστηριότητα: Οι συμμετέχοντες σχηματίζουν μικρές ομάδες και οργανώνουν συνεργατικά 
τις ανάγκες που εντοπίστηκαν σε ομάδες. Κάθε ομάδα συνθέτει τις ιδέες που προέκυψαν από τον 
καταιγισμό ιδεών σε γενικότερα θέματα ή κατηγορίες.
Διευκόλυνση: Οι διευκολυντές κυκλοφορούν μεταξύ των ομάδων, παρέχοντας καθοδήγηση και 
εξασφαλίζοντας ότι λαμβάνεται υπόψη μια ποικιλόμορφη εκπροσώπηση των αναγκών. Ενθαρρύνετε 
συζητήσεις σχετικά με τη σημασία κάθε ομάδας στο πλαίσιο της ανάπτυξης του παιδιού.
Τρίτο βήμα: ΣΔΠ: Οι τέσσερις διαστάσεις της Σύμβασης των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του 
Παιδιού
Στόχος: Παρουσίαση των τεσσάρων διαστάσεων της Σύμβασης των Ηνωμένων Εθνών για τα 
Δικαιώματα του Παιδιού (ΣΔΠ).
Δραστηριότητα: Παρουσιάστε μια επισκόπηση των τεσσάρων διαστάσεων: Δικαιώματα επιβίωσης, 
Αναπτυξιακά δικαιώματα, Δικαιώματα προστασίας και Δικαιώματα συμμετοχής. Συζητήστε εν 
συντομία κάθε διάσταση, τονίζοντας τη σημασία της για τη διασφάλιση της ολιστικής ευημερίας των 
παιδιών.
Διευκόλυνση: Ενθαρρύνετε τους συμμετέχοντες να εξετάσουν πώς οι ομάδες αναγκών που 
εντοπίστηκαν στο προηγούμενο βήμα ευθυγραμμίζονται με τις τέσσερις διαστάσεις της ΣΔΠ. Τονίστε 
τη διασύνδεση αυτών των διαστάσεων στη διασφάλιση των δικαιωμάτων των παιδιών.
Τέταρτο βήμα: Ομαδική εργασία για την αντιστοίχιση των αναγκών με τα δικαιώματα
Στόχος: Δημιουργία σύνδεσης μεταξύ των διαπιστωμένων αναγκών και των αντίστοιχων δικαιωμάτων 
που περιγράφονται στη Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού.
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Δραστηριότητα: Οι συμμετέχοντες επιστρέφουν στις μικρές τους ομάδες και, χρησιμοποιώντας 
τις ομάδες αναγκών, τις αντιστοιχούν σε συγκεκριμένα άρθρα ή αρχές της Σύμβασης των Ηνωμένων 
Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού. Κάθε ομάδα δημιουργεί μια οπτική αναπαράσταση ή ένα 
διάγραμμα που συνδέει τις εντοπισμένες ανάγκες με τα σχετικά δικαιώματα.
Διευκόλυνση: Οι συντονιστές παρέχουν καθοδήγηση για την κατανόηση των αποχρώσεων κάθε 
διάστασης της Σύμβασης των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού. Ενθαρρύνουν 
συζητήσεις σχετικά με τις πιθανές προκλήσεις για τη διασφάλιση αυτών των δικαιωμάτων και 
ανταλλαγή ιδεών για στρατηγικές αποτελεσματικής διασφάλισης.

5.1.5 Αναστοχασμός και ανταλλαγή απόψεων

Στόχος: Ενθαρρύνετε τους συμμετέχοντες να προβληματιστούν σχετικά με την ομαδική εργασία και 
να μοιραστούν τις ιδέες τους.
Δραστηριότητα: Κάθε ομάδα παρουσιάζει την οπτική της αναπαράσταση, εξηγώντας τις συνδέσεις 
που έκανε μεταξύ των αναγκών των παιδιών και των δικαιωμάτων της ΣΔΠ. Διευκολύνετε μια 
συζήτηση σχετικά με τα κοινά σημεία και τις διαφορές μεταξύ των ομάδων.
Διευκόλυνση: Καθοδηγήστε έναν προβληματισμό σχετικά με το πώς αυτή η άσκηση ενισχύει 
την κατανόηση της περίπλοκης σχέσης μεταξύ των αναγκών των παιδιών και των θεμελιωδών 
δικαιωμάτων τους. Συζητήστε τις συνέπειες για την αποτελεσματική υπεράσπιση.
Μέσω αυτής της διαδραστικής ομαδικής εργασίας, οι συμμετέχοντες εμπλέκονται σε μια δυναμική 
εξερεύνηση του θεματικού πεδίου. Η άσκηση όχι μόνο εμβαθύνει την κατανόηση των αναγκών και 
των δικαιωμάτων των παιδιών, αλλά ενθαρρύνει επίσης τη συνεργατική σκέψη και την επίλυση 
προβλημάτων, προετοιμάζοντας τους εκπαιδευτές να αντιμετωπίσουν τις πολυπλοκότητες της 
αποτελεσματικής διασφάλισης των δικαιωμάτων των παιδιών.

5.1.6	 Κλείσιμο της εκπαιδευτικής συνεδρίας

Στόχος: Ενοποίηση των βασικών διδαγμάτων και γνώσεων από την εκπαιδευτική συνεδρία.
Διευκόλυνση: Ξεκινήστε επανεξετάζοντας τους στόχους της συνεδρίας, τονίζοντας τα κύρια θέματα 
που καλύφθηκαν. Συνοψίστε τα βασικά σημεία που συζητήθηκαν κατά τη διάρκεια της διαδραστικής 
ομαδικής εργασίας, δίνοντας έμφαση στη σύνδεση μεταξύ των αναγκών των παιδιών και των 
δικαιωμάτων που περιγράφονται στην ΣΔΠ. Ενθαρρύνετε τους συμμετέχοντες να προβληματιστούν 
σχετικά με τα προσωπικά τους συμπεράσματα.
Στόχος: Να θέσετε ανοικτές ερωτήσεις. Ενισχύστε το αίσθημα της περιέργειας και ενθαρρύνετε τους 
συμμετέχοντες να εκφράσουν τυχόν εκκρεμείς ερωτήσεις ή σκέψεις.
Διευκόλυνση: Ανοίξτε το λόγο στους συμμετέχοντες για να θέσουν ερωτήσεις ή να μοιραστούν 
τυχόν προβληματισμούς που μπορεί να προέκυψαν κατά τη διάρκεια της συνεδρίας. Τονίστε τη 
σημασία της συνεχούς μάθησης και την αξία των ερωτήσεων στο συνεχές ταξίδι της κατανόησης 
των δικαιωμάτων του παιδιού.
Στόχος: Αναγνώριση συνεισφορών. Αναγνώριση και εκτίμηση της ενεργού συμμετοχής των 
εκπαιδευτών και των συμμετεχόντων.
Διευκόλυνση: Εκφράστε την ευγνωμοσύνη σας για τη συμμετοχή, τη συμβολή και την προθυμία 
να μοιραστούν προσωπικές αφηγήσεις. Αναγνωρίστε την ποικιλομορφία των προοπτικών και των 
εμπειριών μέσα στην ομάδα, τονίζοντας πώς αυτό εμπλουτίζει το μαθησιακό περιβάλλον.
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d Στόχος: Παρατηρήσεις κλεισίματος. Παρέχετε τελικές παρατηρήσεις που εμπνέουν αίσθημα 
δέσμευσης και υπευθυνότητας.
Διευκόλυνση: Επαναλάβετε τη σημασία του έργου που επιτελούν οι εκπαιδευτές και τον σημαντικό 
ρόλο που διαδραματίζουν στη διαμόρφωση ενός καλύτερου μέλλοντος για τους ασυνόδευτους 
ανήλικους. Ενθαρρύνετε τη συλλογική δέσμευση για την προάσπιση των δικαιωμάτων και της 
ευημερίας κάθε παιδιού.
Στόχος: Επόμενο βήμα. Μοιραστείτε πληροφορίες σχετικά με τυχόν επακόλουθες δραστηριότητες 
ή πόρους για συνεχή μάθηση.
Διευκόλυνση: Παροχή πληροφοριών σχετικά με πρόσθετους πόρους, φόρουμ ή ευκαιρίες για 
συνεχή επαγγελματική ανάπτυξη. Ενθαρρύνετε τους συμμετέχοντες να παραμείνουν συνδεδεμένοι, 
να μοιραστούν ιδέες και να συνεχίσουν το διάλογο για τα δικαιώματα του παιδιού.

5.2 Ιστορικές πληροφορίες

5.2.1 Η Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού

Κάθε παιδί, ανεξαρτήτως χρώματος, θρησκείας ή ικανότητας, δικαιούται ορισμένα αστικά, πολιτικά, 
οικονομικά, κοινωνικά και πολιτιστικά δικαιώματα σύμφωνα με τη νομικά δεσμευτική Σύμβαση των 
Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού.
Τα 54 άρθρα της Σύμβασης των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού περιγράφουν 
τα δικαιώματα των παιδιών και τον τρόπο με τον οποίο τα κράτη θα πρέπει να συνεργάζονται 
για να διασφαλίσουν ότι κάθε παιδί έχει πρόσβαση σε αυτά. Οι κυβερνήσεις υποχρεούνται βάσει 
της συμφωνίας να προβλέπουν τις θεμελιώδεις απαιτήσεις των παιδιών και να τα βοηθούν να 
αξιοποιήσουν πλήρως τις δυνατότητές τους. Η αναγνώριση ότι κάθε παιδί έχει θεμελιώδη δικαιώματα 
είναι ουσιώδης για αυτό. Αυτά περιλαμβάνουν το δικαίωμα σε:

	 Ζωή, επιβίωση και ανάπτυξη
	 Προστασία από βία, κακοποίηση ή παραμέληση
	 Μια εκπαίδευση που επιτρέπει στα παιδιά να αξιοποιήσουν τις δυνατότητές τους
	 Να έχουν μεγαλώσει ή να έχουν σχέση με τους γονείς τους
	 Να εκφράζουν τις απόψεις τους και να ακούγονται.
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Πηγή: https://varieresearch.com/workshop-1-what-are-childrens-rights/

Η Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού πρόσθεσε δύο νέα προαιρετικά 
πρωτόκολλα το 2000. Το ένα ζητά από τις κυβερνήσεις να διασφαλίζουν ότι οι ανήλικοι κάτω των 
δεκαοκτώ ετών δεν υποχρεώνονται να καταταγούν στις ένοπλες δυνάμεις. Το δεύτερο ζητά από τα 
κράτη να θέσουν εκτός νόμου την πώληση ανηλίκων στη δουλεία, την παιδική πορνογραφία και την 
παιδική πορνεία. Πάνω από 120 κράτη τις έχουν επικυρώσει μέχρι στιγμής.
Το 2011 εισήχθη ένα τρίτο προαιρετικό πρωτόκολλο. Αυτό επιτρέπει στα παιδιά που θεωρούν ότι 
τα δικαιώματά τους έχουν παραβιαστεί να υποβάλουν καταγγελία απευθείας στην Επιτροπή των 
Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού.

Βασικές αρχές της ΣΔΠ
Υπάρχουν τέσσερις κεντρικές αρχές που διέπουν την εφαρμογή όλων των δικαιωμάτων της Σύμβασης 
των Ηνωμένων Εθνών για τα Δικαιώματα του Παιδιού:

	 μη διάκριση: τα δικαιώματα όλων των παιδιών πρέπει να διασφαλίζονται χωρίς καμία 
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d διάκριση,
	 το βέλτιστο συμφέρον του παιδιού: όποτε λαμβάνονται αποφάσεις ή δράσεις που 

επηρεάζουν τα παιδιά, το βέλτιστο συμφέρον του παιδιού πρέπει να αποτελεί πρωταρχικό 
μέλημα,

	 δικαίωμα στη ζωή και την ανάπτυξη του παιδιού: όλα τα παιδιά πρέπει να έχουν τη 
δυνατότητα να αναπτύσσονται με τον βέλτιστο τρόπο: σωματικά, πνευματικά, πνευματικά, 
ηθικά και κοινωνικά- και

	 δικαίωμα ακρόασης: τα παιδιά πρέπει να μπορούν να εκφράζουν ελεύθερα τις απόψεις 
τους σε όλα τα θέματα που τα αφορούν, να συμμετέχουν σε όλες τις διαδικασίες λήψης 
αποφάσεων που σχετίζονται με τη ζωή τους και να ασκούν επιρροή στις αποφάσεις αυτές 
σύμφωνα με την ηλικία και την ωριμότητά τους.

Το βέλτιστο συμφέρον του παιδιού
Σε γενικές γραμμές, ο στόχος του προσδιορισμού και της αξιολόγησης του συμφέροντος του 
παιδιού είναι να διασφαλιστεί ότι το παιδί αναπτύσσεται ολιστικά και μπορεί να ασκήσει πλήρως 
και αποτελεσματικά όλα τα δικαιώματα που αναγνωρίζονται από τη Σύμβαση των Ηνωμένων Εθνών 
για τα Δικαιώματα του Παιδιού. Η έννοια του βέλτιστου συμφέροντος είναι δυναμική και αποτελείται 
από τρεις συνιστώσες, σύμφωνα με την Επιτροπή για τα Δικαιώματα του Παιδιού:

	 ένα ουσιαστικό δικαίωμα: το συμφέρον του παιδιού πρέπει να αξιολογείται και να 
λαμβάνεται υπόψη ως πρωταρχικός γνώμονας όταν λαμβάνονται αποφάσεις ή δράσεις που 
επηρεάζουν τα παιδιά,

	 μια θεμελιώδης ερμηνευτική νομική αρχή: εάν μια νομική διάταξη επιδέχεται 
περισσότερες από μία ερμηνείες, θα πρέπει να επιλέγεται η ερμηνεία που εξυπηρετεί 
αποτελεσματικότερα το συμφέρον του παιδιού- και

	 ένας κανόνας διαδικασίας: η διαδικασία λήψης αποφάσεων πρέπει να περιλαμβάνει 
αξιολόγηση των πιθανών επιπτώσεων (θετικών ή αρνητικών) της απόφασης στο παιδί ή στα 
παιδιά που αφορά.

5.2.2 Δικαιώματα και προστασία που αφορούν τους ασυνόδευτους ανηλίκους

Η ΣΔΠ, η οποία ισχύει για όλα τα παιδιά ανεξάρτητα από το καθεστώς μετανάστευσης, έχει 
επικυρωθεί από όλα τα κράτη μέλη της ΕΕ. Σύμφωνα με το άρθρο 20, το κράτος υποχρεούται να 
παρέχει ειδική προστασία ή βοήθεια στα παιδιά που απομακρύνονται προσωρινά ή μόνιμα από 
το γονεϊκό τους περιβάλλον. Επιπλέον, οι ασυνόδευτοι ανήλικοι που ζητούν άσυλο ή που είναι 
πρόσφυγες, δικαιούνται ανθρωπιστική βοήθεια και προστασία βάσει του άρθρου 22 της ΣΔΠ, το 
οποίο τους εγγυάται την ίδια προστασία με κάθε άλλο παιδί που δεν έχει οικογένεια.

Ευρωπαϊκά πρότυπα και μέσα
Ανακοίνωση της ΕΚ σχετικά με την προστασία των παιδιών στη μετανάστευση (COM(2017) 211 final)
Η δημοσίευση το 2017 της ανακοίνωσης της Ευρωπαϊκής Επιτροπής σχετικά με την προστασία 
των παιδιών κατά τη μετανάστευση παρέχει ένα εμπεριστατωμένο πλαίσιο, μαζί με κατευθυντήριες 
γραμμές και προτάσεις, για τη διασφάλιση των δικαιωμάτων κάθε παιδιού καθ’ όλη τη διάρκεια 
της μετανάστευσης, από τη στιγμή της άφιξης στην Ευρώπη μέχρι την ένταξη. Αντλώντας από 
ένα πλαίσιο δικαιωμάτων του παιδιού, διατυπώνει συστάσεις σχετικά με τις συνθήκες υποδοχής, 
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ζητεί την παροχή κονδυλίων της ΕΕ για τη στήριξη της εφαρμογής και προτρέπει τα κράτη μέλη 
να «διασφαλίσουν ότι παρέχεται μια σειρά εναλλακτικών επιλογών φροντίδας για τα ασυνόδευτα 
παιδιά, συμπεριλαμβανομένης της ανάδοχης/οικογενειακής φροντίδας28 .»
Δέκα αρχές για ολοκληρωμένα συστήματα παιδικής προστασίας
Η προσέγγιση των δικαιωμάτων του παιδιού αποτελεί τη βάση των 10 αρχών, οι οποίες αναγνωρίζουν 
πλήρως τα παιδιά ως φορείς δικαιωμάτων και δίνουν έμφαση στην ενίσχυση της ανθεκτικότητας 
και της ικανότητας των παιδιών να διεκδικούν τα δικαιώματά τους, ενώ παράλληλα λαμβάνουν 
δεόντως υπόψη τις οριζόντιες αρχές του βέλτιστου συμφέροντος του παιδιού, της μη διάκρισης, της 
συμμετοχής του παιδιού και του δικαιώματος στη ζωή, την επιβίωση και την ανάπτυξη. 
Οδηγία για τις συνθήκες υποδοχής (2013/33/ΕΕ)
Η οδηγία για τις συνθήκες υποδοχής αποτελεί μέρος του κοινού ευρωπαϊκού συστήματος ασύλου. 
Δημιουργεί κανόνες της ΕΕ σχετικά με τις συνθήκες διαβίωσης (ή «υποδοχής») για τους αιτούντες 
διεθνή προστασία (αιτούντες άσυλο ή άτομα που ζητούν επικουρική προστασία) που περιμένουν να 
εξεταστεί η αίτησή τους.
Σύσταση της Ευρωπαϊκής Επιτροπής για επενδύσεις στα παιδιά (2013/112/ΕΕ)
Τον Φεβρουάριο του 2013, η Ευρωπαϊκή Επιτροπή ενέκρινε τη σύσταση «Επενδύοντας στα παιδιά: 
σπάζοντας τον κύκλο της μειονεξίας» ως μέρος της δέσμης κοινωνικών επενδύσεων. Η σύσταση 
παρέχει καθοδήγηση στα κράτη μέλη της ΕΕ σχετικά με τον τρόπο αντιμετώπισης της παιδικής 
φτώχειας και του κοινωνικού αποκλεισμού μέσω μέτρων όπως:

	 οικογενειακή στήριξη και παροχές
	 ποιοτική παιδική φροντίδα
	 εκπαίδευση στην προσχολική ηλικία
	 Ευρωπαϊκός πυλώνας Κοινωνικών Δικαιωμάτων

5.3 Προάσπιση και διασφάλιση των δικαιωμάτων των 
ασυνόδευτων ανηλίκων

Η υπεράσπιση και η διασφάλιση των δικαιωμάτων των ασυνόδευτων ανηλίκων είναι ένα πολύπλευρο 
έργο που απαιτεί στρατηγική και ολοκληρωμένη προσέγγιση. Αυτή η ενότητα του εγχειριδίου έχει 
σχεδιαστεί για να εξοπλίσει τους εκπαιδευτές με αποτελεσματικές στρατηγικές για την ενδυνάμωση 
των συνηγόρων στον κρίσιμο ρόλο τους. 

Βήματα για την υπεράσπιση των δικαιωμάτων των ασυνόδευτων ανηλίκων:
Κατανόηση του προβλήματος

	 Ερευνήστε διεξοδικά τις συνθήκες των ασυνόδευτων και χωρισμένων παιδιών μεταναστών 
που βρίσκονται υπό φροντίδα.

	 Διατυπώστε συγκεκριμένους, μετρήσιμους, εφικτούς, ρεαλιστικούς και χρονικούς στόχους 
(SMART) με βάση τα ευρήματα της έρευνας.

Ανάλυση εσωτερικού και εξωτερικού περιβάλλοντος:
Διενεργήστε μια ανάλυση SWOT για να κατανοήσετε τις εξωτερικές ευκαιρίες και απειλές, καθώς και 
τις εσωτερικές δυνάμεις και αδυναμίες.

28	 COMMUNICATION FROM THE COMMISSION TO THE EUROPEAN PARLIAMENT AND THE COUNCIL The 
protection of children in migration: COM/2017/0211 final EUR-Lex - 52017DC0211 - EN - EUR-Lex (europa.eu)
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d Προσδιορισμός στόχων, συμμάχων και αντιπάλων:
	 Κατευθύνετε τις προσπάθειες υπεράσπισης σε πρωταρχικούς στόχους με την εξουσία να 

κάνουν αλλαγές.
Ανάπτυξη βασικών μηνυμάτων:

	 Διατύπωση σαφών, συνεπών και αξιομνημόνευτων μηνυμάτων σχετικά με τη βελτίωση των 
υπηρεσιών φροντίδας για τα ασυνόδευτα και χωρισμένα παιδιά μετανάστες.

	 Προσαρμόστε τα βασικά μηνύματα για διαφορετικούς στόχους, λαμβάνοντας υπόψη τις 
ανησυχίες και τα ενδιαφέροντά τους.

Ανάπτυξη σχεδίου δράσης:
	 Δημιουργήστε ένα σχέδιο δράσης με απτές δραστηριότητες ευθυγραμμισμένες με τους 

στόχους.
	 Αξιοποίηση των εντοπισμένων ευκαιριών κατά την ανάπτυξη στρατηγικής.

Παρακολούθηση και αξιολόγηση:
	 Να παρακολουθείτε και να αξιολογείτε τακτικά τις προσπάθειες συνηγορίας για να εντοπίζετε 

τις επιτυχίες, τις προκλήσεις και τα διδάγματα που αποκομίσατε.
	 Προσαρμογή της στρατηγικής με βάση τις μεταβαλλόμενες συνθήκες.

Αυτή η ενότητα παρέχει έναν βήμα προς βήμα οδηγό για τους εκπαιδευτές και τους υποστηρικτές 
για την ανάπτυξη και την εφαρμογή μιας αποτελεσματικής στρατηγικής συνηγορίας. Με την 
κατανόηση της πολυπλοκότητας του ζητήματος, την ανάλυση του περιβάλλοντος, τον εντοπισμό 
των βασικών ενδιαφερομένων μερών, τη σύνταξη επιδραστικών μηνυμάτων και την εφαρμογή ενός 
καλά δομημένου σχεδίου δράσης, οι εκπαιδευτές μπορούν να ενδυναμώσουν τους επαγγελματίες 
της παιδικής προστασίας ώστε να γίνουν αποτελεσματικοί συνήγοροι για τα δικαιώματα των 
ασυνόδευτων ανβηλίκων. Η τακτική παρακολούθηση και προσαρμογή διασφαλίζουν τη συνεχή 
συνάφεια και επιτυχία των προσπαθειών συνηγορίας.
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6.	Η περίπτωση των ασυνόδευτων ανηλίκων 
Στόχος: Παροχή μιας σε βάθος κατανόησης των προκλήσεων, των αναγκών και των εμπειριών των 
ασυνόδευτων ανηλίκων.
Οι ασυνόδευτοι ανήλικοι, δηλαδή τα παιδιά κάτω των 18 ετών που φτάνουν σε μια ξένη χώρα 
χωρίς γονέα ή νόμιμο κηδεμόνα, αντιμετωπίζουν μυριάδες προκλήσεις και μοναδικές ανάγκες. 
Οι προκλήσεις αυτές είναι συχνά πολύπλοκες και μπορεί να έχουν μακροχρόνιες επιπτώσεις στη 
σωματική, συναισθηματική και ψυχολογική ευημερία αυτών των ευάλωτων ατόμων.
Μια σημαντική πρόκληση είναι η νομική ασάφεια που περιβάλλει το καθεστώς τους. Οι ασυνόδευτοι 
ανήλικοι μπορεί να μην έχουν τα κατάλληλα έγγραφα, γεγονός που καθιστά δύσκολη την πρόσβασή 
τους σε βασικές υπηρεσίες και προστασία. Η απουσία νομικής κηδεμονίας μπορεί να οδηγήσει σε 
αυξημένη ευπάθεια στην εκμετάλλευση, την εμπορία ανθρώπων και την κακοποίηση.
Οι εκπαιδευτικές προκλήσεις είναι επίσης διαδεδομένες μεταξύ των ασυνόδευτων ανηλίκων. Τα 
γλωσσικά εμπόδια, οι διαφορές στα εκπαιδευτικά συστήματα και η διακοπή της μάθησης λόγω 
της μετανάστευσης συμβάλλουν στις δυσκολίες πρόσβασης σε ποιοτική εκπαίδευση. Η έλλειψη 
στοχευμένης εκπαιδευτικής υποστήριξης μπορεί να εμποδίσει την ένταξή τους και να περιορίσει τις 
μελλοντικές ευκαιρίες.
Η συναισθηματική και ψυχολογική ευημερία είναι μια κρίσιμη πτυχή που συχνά επισκιάζεται. Οι 
ανήλικοι αυτοί μπορεί να έχουν βιώσει τραύματα, βία ή αποχωρισμό από τις οικογένειές τους, γεγονός 
που οδηγεί σε προβλήματα ψυχικής υγείας. Η ανάγκη για εξειδικευμένη ψυχολογική υποστήριξη και 
συμβουλευτική είναι υψίστης σημασίας για την αντιμετώπιση των συναισθηματικών ουλών και την 
προώθηση της ανθεκτικότητας.
Η κοινωνική ενσωμάτωση αποτελεί άλλο ένα εμπόδιο. Οι ασυνόδευτοι ανήλικοι μπορεί να 
αντιμετωπίζουν συναισθήματα απομόνωσης, διακρίσεων και πολιτισμικής προσαρμογής. Η 
οικοδόμηση της αίσθησης του ανήκειν στην κοινότητα υποδοχής καθίσταται απαραίτητη για την 
ολιστική τους ανάπτυξη.
Η πρόσβαση στις υπηρεσίες υγειονομικής περίθαλψης είναι συχνά ανεπαρκής, επιδεινώνοντας τα 
υπάρχοντα προβλήματα υγείας ή εμποδίζοντας την έγκαιρη παρέμβαση. Οι ασυνόδευτοι ανήλικοι 
μπορεί να αντιμετωπίζουν προκλήσεις στην πλοήγηση στα συστήματα υγειονομικής περίθαλψης, με 
αποτέλεσμα να μένουν ανεκπλήρωτες οι ιατρικές ανάγκες και να αυξάνεται η ευπάθεια σε κινδύνους 
για την υγεία.
Η κατανόηση των προκλήσεων και των αναγκών των ασυνόδευτων ανηλίκων απαιτεί μια ολιστική 
προσέγγιση, αναγνωρίζοντας την πολύπλευρη φύση των εμπειριών τους. Η αντιμετώπιση νομικών, 
εκπαιδευτικών, συναισθηματικών, κοινωνικών και υγειονομικών πτυχών είναι ζωτικής σημασίας για 
τη δημιουργία υποστηρικτικών περιβαλλόντων που ευνοούν την ευημερία και την επιτυχή ένταξή 
τους.
Σύμφωνα με τη Unicef, υπάρχει ένας υπολογισμός που υπολογίζει τον αριθμό των παιδιών που 
μεταναστεύουν και ο πληθυσμός έχει σημειώσει σημαντική αύξηση. Μεταξύ 1990 και 2000, ο αριθμός 
αυξήθηκε από 24 εκατομμύρια σε 33 εκατομμύρια το 2019. Μόνο το 2019, περίπου 33.200 παιδιά 
μετανάστευσαν σε χώρες της νότιας Ευρώπης, με περίπου 9.000 από αυτά να αποτελούν το 27% του 
συνόλου, ταξιδεύοντας μόνα τους ή αποχωριζόμενα από μέλη της οικογένειάς τους κατά τη διάρκεια 
του ταξιδιού. Διάφοροι παράγοντες, όπως η κακομεταχείριση, οι παγκόσμιες εντάσεις, οι εσωτερικές 
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d διαμάχες και το παράνομο εμπόριο ανθρώπων, μπορούν να οδηγήσουν ένα παιδί να μείνει μόνο 
του ή να αποσυνδεθεί από τον κηδεμόνα του. Το λαθρεμπόριο, που περιλαμβάνει περιπτώσεις όπως 
η πώληση των παιδιών από τους γονείς ή ο ακούσιος διαχωρισμός με την πάροδο του χρόνου, 
συμβάλλει επίσης στο φαινόμενο αυτό. Η επιδίωξη βελτιωμένων οικονομικών προοπτικών οδηγεί 
ορισμένα παιδιά σε μια περιπέτεια εξερεύνησης.
Παρά το ολοκληρωμένο διεθνές νομικό πλαίσιο για τα δικαιώματα και την προστασία των παιδιών, 
ιδίως των παράτυπων μεταναστών χωρίς συνοδό ή εκείνων που έχουν χωριστεί από τους κηδεμόνες 
τους, η διαδικασία μετανάστευσης είναι γεμάτη δυσκολίες. Ο συντονισμός και η συνεργασία μεταξύ 
διαφόρων φορέων είναι ζωτικής σημασίας για την αποτελεσματική αντιμετώπιση αυτών των κενών. 
Η φροντίδα που παρέχεται σε αυτά τα παιδιά, συμπεριλαμβανομένων των ανησυχιών σχετικά με την 
ευπάθειά τους σε κινδύνους όπως η σεξουαλική εκμετάλλευση, η στρατολόγηση σε στρατιώτες και η 
εκμετάλλευση εντός των ανάδοχων οικογενειών, αποτελεί θέμα συνεχούς ανησυχίας.
Σε ορισμένες περιπτώσεις, τα άτομα στα οποία χορηγείται άδεια εισδοχής μπορεί να αντιμετωπίσουν 
δυσκολίες στη συμμετοχή τους στη διαδικασία ασύλου ή να απορριφθούν οι αιτήσεις τους. Η 
ηλικία και το φύλο πρέπει να λαμβάνονται υπόψη κατά την αντιμετώπιση αυτών των ευάλωτων 
ατόμων. Οι κυβερνήσεις και οι διεθνείς οργανισμοί πρέπει να αναλάβουν αποφασιστική δράση για 
να διασφαλίσουν την ευημερία αυτού του αυξανόμενου πληθυσμού, ιδίως δεδομένου του σταθερά 
αυξανόμενου αριθμού των παιδιών που μεταναστεύουν. Έχουν περιγραφεί οι ευρωπαϊκοί νόμοι και 
κανονισμοί που παρέχουν πρόσθετες εγγυήσεις για αυτά τα ευάλωτα παιδιά. Έχουν εφαρμοστεί 
διάφορα εργαλεία και μέτρα για να διασφαλιστεί η ευημερία και η ασφάλεια κάθε παιδιού κατά 
τη διάρκεια της μεταναστευτικής διαδικασίας, συμπεριλαμβανομένων εκείνων που είναι μόνα και 
αποκομμένα από τους άλλους.
Σύμφωνα με το Παρατηρητήριο Ανθρωπίνων Δικαιωμάτων, τα ασυνόδευτα παιδιά που φτάνουν σε 
ξένες χώρες χωρίς γονείς ή φροντιστές αντιμετωπίζουν τη δυσάρεστη θέση να εγκλωβιστούν στο 
μεταναστευτικό τους καθεστώς, καθώς οι αξιωματούχοι συχνά παραβλέπουν την ευαλωτότητά τους 
και τις ειδικές ανάγκες των παιδιών. Θα μπορούσαν να αντιμετωπίσουν άρνηση επαρκούς ιατρικής 
περίθαλψης και εκπαίδευσης, να βιώσουν κακομεταχείριση και κακοποίηση από τις αρχές επιβολής 
του νόμου, τους υπαλλήλους και τους συγκρατούμενους τους και να αντιμετωπίσουν προκλήσεις 
στην αναζήτηση ασύλου. Τα παιδιά υποβάλλονται συχνά σε εξευτελιστικές και απάνθρωπες 
συνθήκες, μερικές φορές μάλιστα είναι κλεισμένα μαζί με άγνωστους ενήλικες σε κέντρα κράτησης 
που μοιάζουν με φυλακές. Τα παιδιά που κρατούνται σε συνθήκες εγκλεισμού, ιδίως για μεγάλο 
χρονικό διάστημα χωρίς καμία ελπίδα απελευθέρωσης, βιώνουν διαρκείς σωματικές και ψυχολογικές 
επιπτώσεις. Η παγκόσμια αύξηση του αριθμού των παιδιών μεταναστών, ιδίως εκείνων που είναι 
μόνα τους ή χωρισμένα, απαιτεί επείγουσα προσοχή λόγω της ευάλωτης κατάστασής τους. Είναι 
ζωτικής σημασίας να αντιμετωπιστούν οι απειλές που αντιμετωπίζουν, λαμβάνοντας υπόψη την 
αυξημένη ευπάθειά τους εν μέσω των επιπτώσεων της πανδημίας του κοροναϊού. Ένα παγκόσμιο 
ξέσπασμα ασθένειας.

6.1 Περιπτώσεις που οδηγούν σε ασυνόδευτη μετανάστευση
Η ασυνόδευτη μετανάστευση, ιδίως των ανηλίκων, εξελίσσεται στο πλαίσιο ενός πολύπλευρου 
μωσαϊκού που υφαίνεται από τα περίπλοκα νήματα της παγκόσμιας κοινωνικοοικονομικής, πολιτικής 
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και ανθρωπιστικής δυναμικής. Για να κατανοήσουμε τις διαφοροποιημένες συνθήκες που οδηγούν 
στη ασυνόδευτη μετανάστευση, καθίσταται επιτακτική η ανάγκη να εμβαθύνουμε σε μια πληθώρα 
αλληλένδετων παραγόντων που συγκλίνουν για να ωθήσουν τα άτομα, ιδίως τα παιδιά, σε επικίνδυνα 
ταξίδια που αναλαμβάνουν μόνα τους.
Οι συγκρούσεις και η βία, μόνιμοι προάγγελοι της ανθρώπινης δυστυχίας, διαδραματίζουν 
καθοριστικό ρόλο στη διαμόρφωση της αφήγησης της ασυνόδευτης μετανάστευσης. Σε περιοχές 
που χαρακτηρίζονται από ένοπλες συγκρούσεις ή εμφύλιες ταραχές, οι οικογένειες γίνονται ακούσιοι 
συμμετέχοντες στο ανησυχητικό θέατρο της μετακίνησης, ωθούμενες από την επείγουσα ανάγκη 
να εξασφαλίσουν την ασφάλειά τους εν μέσω του απειλητικού φάσματος της βίας. Οι ταραχώδεις 
συνθήκες που συνοδεύουν αυτές τις αναταραχές έχουν συχνά ως αποτέλεσμα να διαλύονται οι 
οικογένειες, με τα παιδιά να αντιμετωπίζουν την τρομακτική προοπτική της μοναχικής μετανάστευσης 
μέσα από ύπουλα τοπία και αβέβαιο μέλλον.
Τα σημάδια των συγκρούσεων και οι σκιές της διάχυτης βίας ρίχνουν μια μακρά και οδυνηρή σκιά στη 
ζωή των παιδιών, αναγκάζοντάς τα στη σκληρή πραγματικότητα της ασυνόδευτης μετανάστευσης. 
Μέσα στο χάος των προσπαθειών διαφυγής, αυτές οι νεαρές ψυχές βρίσκονται ακούσια χωρισμένες από 
τις οικογένειές τους, αναγκασμένες να περιηγηθούν μόνες τους στους κινδύνους της μετανάστευσης. 
Η ψυχολογική επιβάρυνση από την παρακολούθηση και τη βίωση της βίας, σε συνδυασμό με τη 
διάσπαση των οικογενειακών δεσμών, αφήνει ανεξίτηλο σημάδι σε αυτά τα παιδιά, καθώς ξεκινούν 
ένα επικίνδυνο ταξίδι που τροφοδοτείται από την απελπισμένη αναζήτηση της ασφάλειας και της 
προστασίας σε ξένες χώρες.
Μέσα στο περίπλοκο μωσαϊκό της ασυνόδευτης μετανάστευσης, το φάσμα της οικονομικής 
δυσπραγίας αναδύεται ως μια οδυνηρή δύναμη που ωθεί τους ανηλίκους προς αχαρτογράφητα 
εδάφη. Η σκληρή πραγματικότητα της οικονομικής αστάθειας, που επιδεινώνεται από την εκτεταμένη 
φτώχεια και την έλλειψη ευκαιριών στις χώρες καταγωγής τους, ρίχνει μια καταπιεστική σκιά στις 
προσδοκίες αυτών των νεαρών ψυχών. Τροφοδοτούμενοι από την εγγενή ανθρώπινη επιθυμία για 
μια καλύτερη ποιότητα ζωής, πρόσβαση στην εκπαίδευση και την υπόσχεση της απασχόλησης, οι 
ανήλικοι αναγκάζονται να ξεκινήσουν μοναχικά ταξίδια, περιηγούμενοι στο περίπλοκο έδαφος της 
μετανάστευσης για την αναζήτηση ενός πιο ελπιδοφόρου και ασφαλούς μέλλοντος.
Η οικονομική αφήγηση που είναι συνυφασμένη με τον ιστό των μεταναστευτικών τους ιστοριών 
αντικατοπτρίζει όχι μόνο τις απτές προκλήσεις των οικονομικών αντιξοοτήτων αλλά και τα άυλα 
όνειρα που τους καλούν προς μακρινούς ορίζοντες. Υπογραμμίζει τις περίπλοκες διαδικασίες λήψης 
αποφάσεων που οδηγούν τους ανηλίκους να αψηφήσουν τις αβεβαιότητες του αγνώστου, οδηγούμενοι 
από την ελπίδα που βρίσκεται πέρα από τα όρια των οικονομικών τους αγώνων. Η αναζήτηση μιας 
καλύτερης ζωής γίνεται κινητήριος δύναμη, διαπλέκεται με τις ευρύτερες πολυπλοκότητες των 
ατομικών τους αφηγήσεων και θέτει τις βάσεις για ένα ταξίδι γεμάτο κινδύνους και δυνατότητες.
Οι διώξεις και οι διακρίσεις ρίχνουν μια σκοτεινή σκιά στις αφηγήσεις των ασυνόδευτων ανηλίκων, 
ιδίως εκείνων που ανήκουν σε μειονοτικές ομάδες και αντιμετωπίζουν τη σκληρή πραγματικότητα της 
μισαλλοδοξίας. Για τα άτομα που αντιμετωπίζουν διώξεις με βάση παράγοντες όπως η εθνικότητα, η 
θρησκεία ή η ΛΟΑΤΚΙ ταυτότητα, η απόφαση να ξεκινήσουν ένα ταξίδι ασυνόδευτης μετανάστευσης 
είναι συχνά μια απελπισμένη προσπάθεια για ασφάλεια και καταφύγιο σε κοινωνίες που υπόσχονται 
μεγαλύτερη αποδοχή και ανοχή. Οι συγκλονιστικοί αγώνες ενάντια στις διακρίσεις και τις απειλές 
ωθούν αυτές τις νεαρές ψυχές να αναζητήσουν καταφύγιο πέρα από τους οικείους ορίζοντές τους.
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d Στο πεδίο της ασυνόδευτης μετανάστευσης, η προοπτική των ΛΟΑΤΚΙ προσθέτει ένα επιπλέον 
επίπεδο πολυπλοκότητας στις προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι ανήλικοι. Όσοι περιηγούνται 
στη διασταύρωση του σεξουαλικού προσανατολισμού ή της ταυτότητας φύλου συχνά βρίσκονται 
αντιμέτωποι όχι μόνο με τους κινδύνους της μετανάστευσης αλλά και με την καταπίεση του 
αυθεντικού τους εαυτού. Η αναζήτηση για ασφάλεια και αποδοχή διαπλέκεται με την επιθυμία για 
προσωπική απελευθέρωση, καθιστώντας το ταξίδι τους μια θαρραλέα εξερεύνηση τόσο φυσικών 
όσο και συναισθηματικών πεδίων. Σε αυτή τη συγκλονιστική αφήγηση, η ασυνόδευτη μετανάστευση 
χρησιμεύει ως σανίδα σωτηρίας για όσους λαχταρούν να απελευθερωθούν από τα δεσμά της 
καταπίεσης και να αγκαλιάσουν ένα μέλλον όπου η ταυτότητά τους θα επιβεβαιώνεται και θα 
εξυμνείται.
Στο επίκεντρο της ασυνόδευτης μετανάστευσης βρίσκεται η βαθιά λαχτάρα για οικογενειακούς 
δεσμούς και η συναρπαστική προοπτική επανένωσης με τα μέλη της οικογένειας που έχουν 
διασκορπιστεί. Για τα παιδιά που περιηγούνται στο σύνθετο τοπίο της μετανάστευσης, η κινητήρια 
δύναμη πίσω από τα μοναχικά τους ταξίδια συχνά πηγάζει από τη βαθιά ριζωμένη λαχτάρα να 
επανενωθούν με τους γονείς ή τους συγγενείς τους που έχουν ξεκινήσει παρόμοιες μεταναστευτικές 
διαδρομές. Η συναισθηματική βαρύτητα του αποχωρισμού γίνεται καταλύτης, ωθώντας αυτές τις 
νεαρές ψυχές να διασχίσουν άγνωστα εδάφη, να αψηφήσουν τις προκλήσεις και να αντιμετωπίσουν τις 
αβεβαιότητες της μοναχικής τους οδύσσειας, επιδιώκοντας τον πολύτιμο στόχο της ανοικοδόμησης 
των οικογενειακών δεσμών.
Αυτό το ταξίδι οικογενειακής επανένωσης ξεπερνά τα γεωγραφικά σύνορα και γίνεται μια απόδειξη 
της διαρκούς δύναμης των οικογενειακών δεσμών. Οι αφηγήσεις των ασυνόδευτων ανηλίκων που 
περιηγούνται στον περίπλοκο ιστό της μετανάστευσης διαπνέονται από ανθεκτικότητα, ελπίδα και 
ακλόνητη δέσμευση για την ανοικοδόμηση των θεμελιωδών δεσμών που διατηρούν την ουσία της 
οικογένειας. Καθώς ξεκινούν αυτές τις ατομικές προσπάθειες, η προοπτική της επανένωσης με τα 
αγαπημένα τους πρόσωπα γίνεται οδηγός, προσφέροντας παρηγοριά μέσα στις δοκιμασίες της 
μετανάστευσης και τροφοδοτώντας την αποφασιστικότητά τους να ξεπεράσουν τα εμπόδια που 
βρίσκονται στο δρόμο τους.
Το σκοτεινό βασίλειο της εμπορίας και διακίνησης ανθρώπων ξετυλίγεται ως ένα συγκλονιστικό 
κεφάλαιο στην πολύπλευρη αφήγηση της ασυνόδευτης μετανάστευσης. Τα εκμεταλλευτικά δίκτυα, 
που τροφοδοτούνται από την απελπισία και την ευαλωτότητα των ατόμων, ιδίως των παιδιών, 
χρησιμοποιούν με πονηριά τις υποσχέσεις για μια πιο λαμπρή και ελπιδοφόρα ζωή σε μακρινές 
χώρες. Με τραγικό τρόπο, η επιδίωξη αυτών των δελεαστικών υποσχέσεων ωθεί συχνά τα παιδιά 
σε επικίνδυνα ταξίδια, όπου το δυσοίωνο φάσμα της εκμετάλλευσης και της κακοποίησης ελλοχεύει 
απειλητικά.
Μέσα σε αυτό το επικίνδυνο τοπίο, οι ασυνόδευτοι ανήλικοι βρίσκονται μπλεγμένοι σε έναν ιστό 
εξαπάτησης και κινδύνου, καθώς οι παράνομες επιχειρήσεις επιβουλεύονται τις προσδοκίες τους 
για ένα καλύτερο μέλλον. Η ευάλωτη θέση αυτών των νεαρών ψυχών τις καθιστά ευάλωτες στις 
τακτικές χειραγώγησης που χρησιμοποιούν οι διακινητές και οι λαθρέμποροι ανθρώπων, οι οποίοι 
εκμεταλλεύονται τα όνειρά τους για μια πιο ασφαλή και ευημερούσα ζωή. Καθώς αυτά τα παιδιά 
ξεκινούν επικίνδυνα ταξίδια, η ίδια η αναζήτηση για μια καλύτερη ζωή μετατρέπεται σε μια επικίνδυνη 
οδύσσεια, γεμάτη κινδύνους που ενορχηστρώνονται από εκείνους που επιδιώκουν να εκμεταλλευτούν 
τα τρωτά τους σημεία για αθέμιτα κέρδη.
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Η αφήγηση της ασυνόδευτης μετανάστευσης εκτυλίσσεται στην περίπλοκη αλληλεπίδραση των 
περιβαλλοντικών παραγόντων, όπου το απειλητικό φάσμα των φυσικών καταστροφών, της κλιματικής 
αλλαγής και της περιβαλλοντικής υποβάθμισης συμβάλλει στην αποσύνθεση των άλλοτε σταθερών 
κοινοτήτων. Στον απόηχο αυτών των περιβαλλοντικών ανακατατάξεων, οι οικογένειες αναγκάζονται 
να διασκορπιστούν προς αναζήτηση καταφυγίων που προσφέρουν σταθερότητα, ασφάλεια και την 
υπόσχεση βιώσιμων μέσων διαβίωσης. Μέσα σε αυτό το ταραχώδες τοπίο, τα παιδιά, συχνά άθελά 
τους χωρισμένα από τις οικογένειές τους μέσα στο χάος, περιηγούνται στα αχαρτογράφητα εδάφη 
της μετανάστευσης ως μέσο επιβίωσης μπροστά στις περιβαλλοντικές αντιξοότητες.
Για αυτές τις νεαρές ψυχές, οι περιβαλλοντικοί παράγοντες όχι μόνο διαμορφώνουν τις συνθήκες 
του σπιτιού τους αλλά και τις ωθούν σε μια σφαίρα αβεβαιότητας και ανθεκτικότητας. Οι οδυνηρές 
συνέπειες των προκλήσεων που σχετίζονται με το κλίμα, από την άνοδο της στάθμης της θάλασσας 
έως τα ακραία καιρικά φαινόμενα, αναγκάζουν τις οικογένειες και, κατ’ επέκταση, τους ασυνόδευτους 
ανηλίκους να αντιμετωπίσουν τη σκληρή πραγματικότητα του εκτοπισμού. Το μοναχικό ταξίδι που 
αναλαμβάνουν αυτά τα παιδιά γίνεται μια οδυνηρή αντανάκλαση των πολύπλοκων και αλληλένδετων 
προκλήσεων που προκαλούν οι περιβαλλοντικές δυνάμεις, υπογραμμίζοντας την επείγουσα ανάγκη 
για συμπονετικές απαντήσεις και ολοκληρωμένες λύσεις μπροστά σε ένα διαρκώς μεταβαλλόμενο 
κλίμα.
Η ασυνόδευτη μετανάστευση είναι συνυφασμένη με τις περίπλοκες δυναμικές της κυβερνητικής 
και νομικής πολυπλοκότητας, όπου οι αυστηρές μεταναστευτικές πολιτικές και οι περιορισμένες 
διαδικασίες ασύλου επισκιάζουν τις προοπτικές των ευάλωτων ανηλίκων. Η δαιδαλώδης φύση 
των νομικών πλαισίων και η απουσία προσβάσιμων οδών για την οικογενειακή επανένωση ή την 
αναζήτηση ασύλου δημιουργούν ένα περιβάλλον αβεβαιότητας και απόγνωσης για τα παιδιά 
που αντιμετωπίζουν επικίνδυνες συνθήκες. Ο δαιδαλώδης χαρακτήρας των νομικών πλαισίων 
και η απουσία προσβάσιμων οδών για την οικογενειακή επανένωση ή την αναζήτηση ασύλου 
δημιουργούν ένα περιβάλλον αβεβαιότητας και απόγνωσης για τα παιδιά που αντιμετωπίζουν 
επικίνδυνες συνθήκες. Ελλείψει εξορθολογισμένων και συμπονετικών νομικών οδών, τα νεαρά 
αυτά άτομα αναγκάζονται να αντιμετωπίσουν το τρομακτικό έργο του ελιγμού μέσα σε δαιδαλώδη 
γραφειοκρατικά τοπία, επιδεινώνοντας περαιτέρω τις προκλήσεις που αντιμετωπίζουν στα μοναχικά 
τους ταξίδια.
Στη σφαίρα των κυβερνητικών και νομικών θεμάτων, το δράμα των ασυνόδευτων ανηλίκων είναι 
περίπλοκα συνυφασμένο με τον ιστό των συστημικών ελλείψεων και των ανεπαρκειών της πολιτικής. 
Οι ίδιες οι δομές που έχουν σχεδιαστεί για την αντιμετώπιση της μετανάστευσης συχνά υπολείπονται 
στην παροχή σαφών, ανθρώπινων και αποτελεσματικών διαδικασιών για τα παιδιά που αναζητούν 
ασφάλεια και καταφύγιο. Καθώς οι κυβερνήσεις παλεύουν με την πολυπλοκότητα της μετανάστευσης, 
η ευαλωτότητα των ασυνόδευτων ανηλίκων εξακολουθεί να υφίσταται, αναδεικνύοντας την 
κρίσιμη ανάγκη για ολοκληρωμένες νομικές μεταρρυθμίσεις και μια συμπονετική προσέγγιση που 
αναγνωρίζει τις μοναδικές συνθήκες αυτών των νεαρών ψυχών που περιηγούνται στον περίπλοκο 
ιστό των μεταναστευτικών πολιτικών.
Η απουσία ισχυρών μέτρων προστασίας των παιδιών εντός των ορίων των χωρών καταγωγής 
τους και καθ’ όλη τη διάρκεια της μεταναστευτικής διαδικασίας θέτει τα παιδιά σε ευάλωτη θέση, 
ευάλωτα σε μυριάδες κινδύνους, συμπεριλαμβανομένης της εκμετάλλευσης, της κακοποίησης 
και της εμπορίας ανθρώπων. Ελλείψει ολοκληρωμένων εγγυήσεων, τα παιδιά μπορεί να βρεθούν 
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d μόνα τους στην ταραχώδη πορεία της μετανάστευσης, ωθούμενα από την επείγουσα ανάγκη για 
ασφάλεια εν μέσω του κενού αξιόπιστων μηχανισμών προστασίας. Η ανεπάρκεια της παιδικής 
προστασίας όχι μόνο αυξάνει τις προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι ανήλικοι που μεταναστεύουν, 
αλλά υπογραμμίζει επίσης την επιτακτική ανάγκη για συντονισμένες προσπάθειες για την ενίσχυση 
αυτών των εγγυήσεων τόσο σε τοπικό όσο και σε διεθνές επίπεδο.

6.2 Προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι ασυνόδευτοι ανήλικοι
Οι ασυνόδευτοι ανήλικοι που επιχειρούν τη μετανάστευση αντιμετωπίζουν πολλές συναισθηματικές 
και ψυχολογικές προκλήσεις που επηρεάζουν σημαντικά την ευημερία τους σε όλη τη διάρκεια του 
επίπονου ταξιδιού τους. Η ίδια η φύση του αναγκαστικού αποχωρισμού από το οικείο περιβάλλον, 
τους φροντιστές και την αίσθηση σταθερότητας προκαλεί βαθιές ψυχολογικές πληγές σε αυτά τα 
νεαρά άτομα. Το τραύμα που συνδέεται με τέτοιες εμπειρίες συχνά εκδηλώνεται σε αυξημένα επίπεδα 
στρες, άγχους και κατάθλιψης, καθιστώντας αναγκαία την εξειδικευμένη υποστήριξη της ψυχικής 
υγείας για την αντιμετώπιση των περίπλοκων στρωμάτων της συναισθηματικής τους ευημερίας.
Επιπλέον, η αβεβαιότητα που περιβάλλει το μέλλον τους επιτείνει την ψυχολογική επιβάρυνση αυτών 
των ευάλωτων ανηλίκων. Η συνεχής έκθεση στη βία, την εκμετάλλευση και τη σκληρή πραγματικότητα 
της μετανάστευσης συμβάλλει περαιτέρω στη συναισθηματική φόρτιση που υφίστανται. Για να 
αντιμετωπιστούν επαρκώς οι συναισθηματικές και ψυχολογικές προκλήσεις που αντιμετωπίζουν 
οι ασυνόδευτοι ανήλικοι, είναι επιτακτική ανάγκη οι ολοκληρωμένες παρεμβάσεις ψυχικής υγείας. 
Οι παρεμβάσεις αυτές θα πρέπει να είναι προσαρμοσμένες στις μοναδικές ανάγκες του καθενός, 
αναγνωρίζοντας την ποικιλομορφία των εμπειριών τους και παρέχοντας ένα υποστηρικτικό πλαίσιο 
που θα τους βοηθήσει να περιηγηθούν στο σύνθετο συναισθηματικό πεδίο που συνδέεται με την 
αναγκαστική μετανάστευση. Η εφαρμογή μιας ολιστικής προσέγγισης που ενσωματώνει φροντίδα 
με γνώμονα το τραύμα, συμβουλευτική και ψυχοκοινωνική υποστήριξη μπορεί να διαδραματίσει 
καθοριστικό ρόλο στον μετριασμό των μακροπρόθεσμων ψυχολογικών επιπτώσεων και στην 
προώθηση της ανθεκτικότητας αυτών των νεαρών ατόμων καθώς περιηγούνται στο δύσκολο τοπίο 
της μετανάστευσης.
Σε κοινωνικό επίπεδο, οι ασυνόδευτοι ανήλικοι αντιμετωπίζουν το δύσκολο έργο της ένταξης σε 
άγνωστα περιβάλλοντα με περιορισμένα συστήματα υποστήριξης. Η απουσία οικογενειακών 
δεσμών τους αφήνει χωρίς το παραδοσιακό δίχτυ ασφαλείας που συνοδεύει τις οικογενειακές 
δομές. Αυτή η έλλειψη οικογενειακής υποστήριξης ενισχύει τα συναισθήματα απομόνωσης και 
αποξένωσης, καθώς τα νεαρά αυτά άτομα περιηγούνται μόνα τους στην πολυπλοκότητα του νέου 
τους περιβάλλοντος. Η απουσία της αίσθησης του ανήκειν στις κοινότητες υποδοχής επιτείνει τις 
προκλήσεις τους, δημιουργώντας μια βαθιά λαχτάρα για σύνδεση και κοινότητα που συχνά είναι 
δύσκολο να εκπληρωθεί.
Τα γλωσσικά εμπόδια αποτελούν ένα επιπλέον επίπεδο δυσκολίας, εμποδίζοντας την αποτελεσματική 
επικοινωνία και την ενσωμάτωση στον κοινωνικό ιστό της κοινωνίας υποδοχής. Η αδυναμία 
διατύπωσης των σκέψεων και των αναγκών τους επιτείνει την αίσθηση απομόνωσης, καθιστώντας 
δύσκολη την οικοδόμηση ουσιαστικών δεσμών με συνομηλίκους και μέλη της κοινότητας. Αυτός ο 
γλωσσικός φραγμός όχι μόνο εμποδίζει τις κοινωνικές τους αλληλεπιδράσεις, αλλά περιορίζει επίσης 
την πρόσβασή τους σε βασικές υπηρεσίες και πόρους, διαιωνίζοντας τον κύκλο της περιθωριοποίησης.
Επιπλέον, οι διακρίσεις και ο στιγματισμός με βάση την ιδιότητα του μετανάστη εντείνουν περαιτέρω 
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τις κοινωνικές προκλήσεις που αντιμετωπίζουν. Οι αρνητικές αντιλήψεις που συνδέονται με τη 
μετανάστευση μπορεί να οδηγήσουν σε προκαταλήψεις και προκατάληψη, δημιουργώντας εμπόδια 
στην αποδοχή εντός της κοινότητας υποδοχής. Αυτές οι προκαταλήψεις μπορεί να εκδηλωθούν σε 
πρακτικές αποκλεισμού, εμποδίζοντας τη δημιουργία ουσιαστικών δεσμών και παρεμποδίζοντας τη 
συνολική κοινωνική ανάπτυξη αυτών των ευάλωτων ατόμων. Η αντιμετώπιση αυτών των κοινωνικών 
προκλήσεων απαιτεί μια ολοκληρωμένη προσέγγιση που δεν αντιμετωπίζει μόνο τα γλωσσικά 
εμπόδια, αλλά και καταρρίπτει τα στερεότυπα και προωθεί κοινότητες χωρίς αποκλεισμούς που 
αναγνωρίζουν και αγκαλιάζουν τις μοναδικές εμπειρίες των ασυνόδευτων ανηλίκων.
Επιπλέον, οι νομικές προκλήσεις για τους ασυνόδευτους ανηλίκους επεκτείνονται στην επιβολή 
των υφιστάμενων προστατευτικών μέτρων. Ενώ οι διεθνείς συμβάσεις, όπως η ΣΔΠ, παρέχουν 
ένα θεμελιώδες πλαίσιο, η εφαρμογή αυτών των δικαιωμάτων ποικίλλει από χώρα σε χώρα. Οι 
ανισότητες στη νομική εφαρμογή μπορεί να οδηγήσουν σε άνιση προστασία, αφήνοντας ορισμένους 
ανηλίκους χωρίς την πλήρη έκταση των δικαιωμάτων που τους διασφαλίζονται. Η ασυνεπής 
εφαρμογή των διαδικασιών προσδιορισμού της ηλικίας και η έλλειψη εναρμονισμένων προτύπων 
περιπλέκουν περαιτέρω τις νομικές διαδικασίες για τους ασυνόδευτους ανήλικους, οδηγώντας σε 
πιθανές αποκλίσεις στη μεταχείρισή τους και στην πρόσβασή τους σε προστατευτικά μέτρα.
Επιπλέον, το ζήτημα της κράτησης των μεταναστών επιδεινώνει τις νομικές προκλήσεις που 
αντιμετωπίζουν αυτοί οι νέοι. Οι πρακτικές κράτησης, ακόμη και όταν αποσκοπούν στην προστασία, 
μπορούν συχνά να παραβιάζουν τα δικαιώματά τους και να επιδεινώνουν τα υπάρχοντα τραύματα. 
Θα πρέπει να διερευνηθούν και να εφαρμοστούν εναλλακτικές λύσεις αντί της κράτησης που 
δίνουν προτεραιότητα στο βέλτιστο συμφέρον του παιδιού, όπως τα συστήματα υποστήριξης με 
βάση την κοινότητα και η διαχείριση των υποθέσεων. Η αντιμετώπιση των νομικών προκλήσεων 
που αντιμετωπίζουν οι ασυνόδευτοι ανήλικοι απαιτεί συνολική αναθεώρηση των μεταναστευτικών 
πολιτικών, αυξημένη συνεργασία μεταξύ των κρατών και δέσμευση για την τήρηση των αρχών που 
κατοχυρώνονται στα διεθνή νομικά πλαίσια, διασφαλίζοντας ότι τα δικαιώματα και η ευημερία 
αυτών των ευάλωτων ατόμων έχουν προτεραιότητα και προστατεύονται.
Η συστηματική ανασκόπηση με τίτλο «Οι εμπειρίες των παιδιών και των εφήβων που υφίστανται 
αναγκαστικό αποχωρισμό από τους γονείς τους κατά τη διάρκεια της μετανάστευσης» (Oldroyd 
et al., 2021) διερευνά τις πολύπλευρες προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι ασυνόδευτοι ανήλικοι. 
Η μελέτη εντοπίζει πέντε γενικότερα θέματα που προέκυψαν από διάφορες ερευνητικές μελέτες, 
ρίχνοντας φως στις διαφοροποιημένες εμπειρίες αυτών των ευάλωτων ατόμων.

Θέμα 1: Αίσθηση απώλειας για ό,τι έχει μείνει πίσω
Σαφώς διατυπωμένο, το θέμα περιστρέφεται γύρω από την ανυπαρξία των μελών της οικογένειας 
στην πατρίδα τους και την απώλεια της προηγούμενης κοινότητας και του τρόπου ζωής τους. Η 
συνάφεια της θεωρίας της διαθεματικότητας γίνεται εμφανής με την αναγνώριση ότι οι ασυνόδευτοι 
ανήλικοι υφίστανται απώλειες από διάφορες αλληλένδετες διαστάσεις. Μετά τον αποχωρισμό 
από τους γονείς τους, τα παιδιά παλεύουν με μια βαθιά αίσθηση θλίψης που ποικίλλει ανάλογα 
με το πλαίσιο. Η ένταση της απώλειας είναι ιδιαίτερα οδυνηρή για τα μικρά παιδιά σε προσφυγικό 
περιβάλλον, όπου τα συναισθήματα είναι βαθιά. Για εκείνα που αφομοιώνονται στην κοινωνία, 
η απώλεια σημαίνει την απομάκρυνση από τον προηγούμενο τρόπο ζωής και την πολιτιστική 
κληρονομιά τους, με αποτέλεσμα να δημιουργείται ένα αίσθημα αυτοαποσύνδεσης. Τα παιδιά σε 
μεταβατικά σπίτια μπορεί να μην επηρεάζονται τόσο βαθιά από τις απώλειές τους, δεδομένης της 
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d ουσιαστικής υποστήριξης που λαμβάνουν από το προσωπικό στην καθημερινή τους ζωή. 
Η πρώην κοινότητα και ο τρόπος ζωής, όπως διευκρινίζεται από τους Baily et al. (2016), υφίστανται 
μια αισθητή αίσθηση απώλειας σε διάφορες πτυχές, όπως οι ελευθερίες, η εμπιστοσύνη, η 
ασφάλεια και η πολιτιστική ταυτότητα. Η Baily και οι συνεργάτες της διεξήγαγαν μια μελέτη το 
2016, αποκαλύπτοντας ότι ένας νεαρός άνδρας νοσταλγούσε βαθιά την εκτεταμένη οικογένεια που 
είχε αφήσει πίσω στην πατρίδα του. Εκείνοι που τον είχαν γαλουχήσει καθ’ όλη τη διάρκεια της 
ανατροφής του σήκωσαν το βάρος της απουσίας του πιο βαθιά. Το σενάριο αυτό βρίσκει απήχηση 
σε ασυνόδευτους ανηλίκους σε διάφορα περιβάλλοντα. Κατά τη διάρκεια δύσκολων στιγμών στους 
προσφυγικούς καταυλισμούς, η αγωνία της νοσταλγίας για τους γονείς και τα αγαπημένα πρόσωπα 
γίνεται ιδιαίτερα σοβαρή.

Θέμα 2: Ανησυχία και άγχος για τη διαδικασία ασύλου
Το θέμα αυτό διακρίνεται από τον φόβο που επικρατεί σχετικά με την αβεβαιότητα της παραμονής 
στη χώρα υποδοχής ή της απόρριψης των αιτήσεων ασύλου, η οποία οδηγεί σε απέλαση.
Σε ορισμένες περιπτώσεις, ο φόβος αυτός οφειλόταν σε πραγματικές ανησυχίες για την προσωπική 
ασφάλεια. Οι ασυνόδευτοι ανήλικοι, έχοντας διαφύγει από τις διώξεις, αναγνώριζαν «την απειλή 
βλάβης για τους ίδιους και τις οικογένειές τους ως αποτέλεσμα του πολέμου ή των διώξεων, 
προκαλώντας αισθήματα φόβου, αβεβαιότητας και αδυναμίας» (Groark et al., 2011). Ο φόβος 
της επιστροφής στη χώρα καταγωγής τους λόγω απόρριψης της αίτησης κατά τη διάρκεια της 
επεξεργασίας του ασύλου ήταν απλά τρομακτικός (Baily et al., 2016).

Θέμα 3: Δυσκολία προσαρμογής στη χώρα υποδοχής, αβεβαιότητα σχετικά με την 
εγκατάστασή τους
Η κύρια εστίαση του θέματος περιστράφηκε γύρω από τις προκλήσεις της προσαρμογής σε ένα νέο 
περιβάλλον και της σύγκρισης μεταξύ της πατρίδας και της νέας χώρας. Το θέμα έγινε καλύτερα 
κατανοητό με τη βοήθεια της θεωρίας της διαθεματικότητας, η οποία αναγνωρίζει ότι τα άτομα 
προσαρμόζονται σε ένα νέο περιβάλλον μέσω πολλαπλών πτυχών της προσωπικής τους ταυτότητας 
ταυτόχρονα. Η αναγκαστική μετανάστευση μπορεί να οδηγήσει σε μετατόπιση της ξεχωριστής 
ταυτότητας ενός ατόμου, επηρεάζοντας κατά συνέπεια τη συνάντησή του με προκαταλήψεις και 
διακρίσεις στο έθνος προορισμού. Τα παιδιά αντιμετώπισαν προκλήσεις κατά την προσαρμογή 
στο άγνωστο περιβάλλον τους. Μία από τις κύριες προκλήσεις που αντιμετώπισαν κατά την 
προσαρμογή ήταν η απόκτηση ευχέρειας στη γλώσσα της χώρας υποδοχής, κυρίως στα αγγλικά. 
Παρά τη βοήθεια που λάμβαναν από τα εκπαιδευτικά ιδρύματα, οι ακαδημαϊκές τους επιδόσεις 
στο σχολείο υπέφεραν συχνά λόγω των γλωσσικών τους ελλείψεων. Η εμπειρία της ακαδημαϊκής 
αποτυχίας ήταν ιδιαίτερα απογοητευτική γι’ αυτούς, δεδομένης της ισχυρής πίστης τους στη δύναμη 
της εκπαίδευσης που αλλάζει τη ζωή τους (Groark et al., 2011). Τα σχολεία μπορεί να αντιμετωπίζουν 
ή να μην αντιμετωπίζουν επαρκώς τις εκπαιδευτικές, κοινωνικές και συναισθηματικές απαιτήσεις 
των ασυνόδευτων ανηλίκων, δημιουργώντας μια σημαντική πρόκληση. Οι ασυνόδευτοι ανήλικοι 
αντιμετωπίζουν συχνά εκπαιδευτικές ελλείψεις κατά την άφιξή τους σε μια χώρα υποδοχής, οι 
οποίες μπορούν να αποδοθούν σε διάφορους παράγοντες, όπως η εξαναγκαστική εμπλοκή σε 
συμμορίες (Linton et al., 2018) ή η μη προσιτή εκπαίδευση στη χώρα καταγωγής τους, που οδηγεί σε 
περιορισμένη πρόσβαση (Linton et al., 2018).



 civilhood | 43

Youth Empowerment
& Independent Living

Θέμα 4: Κατάσταση υγείας και υπηρεσίες υγείας
Στην ουσία, το θέμα περιστρεφόταν γύρω από την παρουσία αρνητικών επιπτώσεων στην υγεία, 
όπως θέματα ψυχικής υγείας και προκλήσεις στη σωματική ανάπτυξη, καθώς και την περιορισμένη 
χρήση των υπηρεσιών υγειονομικής περίθαλψης. Η έννοια της θεωρίας της διαθεματικότητας είναι 
εφαρμόσιμη σε αυτό το πλαίσιο, καθώς προτείνει ότι οι ασυνόδευτοι ανήλικοι διαθέτουν διάφορες 
διασταυρούμενες απαιτήσεις υγείας που δεν μπορούν να κατατμηθούν με βάση την ηλικία, την 
εθνικότητα, την κοινωνικοοικονομική κατάσταση ή το φύλο. Αρκετοί ασυνόδευτοι ανήλικοι 
αντιμετώπισαν αρνητικές επιπτώσεις στην ψυχική και σωματική τους ευεξία, συμπεριλαμβανομένων 
καταστάσεων όπως η σοβαρή κατάθλιψη, η αγοραφοβία, η σωματική κακοποίηση και οι επιθέσεις 
που σχετίζονται με το σχολείο (Baily et al., 2016). Επιπλέον, τα άτομα βίωναν συχνά άγχος λόγω 
ανησυχιών, άγχους και αβεβαιότητας σε σχέση με την τρέχουσα κατάστασή τους, μαζί με 
συναισθήματα όπως θυμός, απογοήτευση και μελαγχολική ψυχική κατάσταση (Groark et al., 2011). 
Εκτός από τη συναισθηματική δυσφορία που βιώνουν, όπως η θλίψη, η μοναξιά, ο φόβος και η 
ανησυχία κατά τον αποχωρισμό από τους γονείς τους, τα παιδιά μπορούν επίσης να υποστούν 
μακροχρόνιο στρες. Στη μελέτη τους, οι Majumder κ.ά. (2019) εντόπισαν διάφορα προβλήματα 
ψυχικής υγείας που υπάρχουν κατά την άφιξη, όπως προβλήματα ύπνου, διαταραχή μετατραυματικού 
στρες (PTSD), καταθλιπτικά συμπτώματα, τάσεις αυτοτραυματισμού, αισθήματα άγχους, κατάχρηση 
ουσιών, γνωστικές προκλήσεις, διασχιστικές διαταραχές και ψυχωτικά συμπτώματα. Ο Linton και 
οι συνεργάτες του (2018) εντόπισαν μια σειρά σωματικών αναγκών, όπως η ανάγκη για υπηρεσίες 
οικογενειακού προγραμματισμού και υποστήριξη της οδοντιατρικής υγείας.

Θέμα 5: Φυγή από συγκρούσεις και βία
Πριν μεταναστεύσουν, τα παιδιά αναγκάζονταν να διαφύγουν λόγω της εκτεταμένης βίας που μπορεί 
να περιλαμβάνει εκφοβισμό, εκβιασμό, σεξουαλική επίθεση και στρατολόγηση από συμμορίες. 
Η εξέταση της βίας από την οπτική της διαθεματικότητας αποδεικνύεται επωφελής, καθώς 
αναγνωρίζει τις διάφορες εκδηλώσεις βίας που βιώνουν οι ασυνόδευτοι ανήλικοι. Το τραύμα που 
υφίστανται κατά τη διάρκεια της μετανάστευσής τους εντείνεται από τις συναντήσεις με τη βία που 
έχουν αντιμετωπίσει από πρώτο χέρι. Η βία πριν από τη μετανάστευση ήταν διαδεδομένη μεταξύ 
των ασυνόδευτων ανηλίκων. Αυτή μπορεί να περιλαμβάνει είτε την εμπειρία σωματικής βλάβης 
μέσα στην ίδια την οικογένειά τους. Επιπλέον, θα μπορούσε να είναι συνέπεια εμφυλίου πολέμου, 
πολιτικής αναταραχής ή διώξεων από την κυβέρνηση (Groark et al., 2011- Thomas et al., 2004). Οι 
δοκιμασίες της βίας και των συγκρούσεων που αντιμετωπίζουν κατά τη διάρκεια της μετανάστευσης 
ενισχύουν τα συναισθήματα απώλειας και άγχους των παιδιών, καθιστώντας έτσι τις διαδικασίες 
αίτησης ασύλου και την ένταξη στα κράτη υποδοχής πιο δύσκολες για αυτά.

6.3 Μελέτες περιπτώσεων διαφορετικών σεναρίων
Μελέτη περίπτωσης 1: Το επικίνδυνο ταξίδι της Fahima
Η Φαχίμα, μια 16χρονη από το Αφγανιστάν, ξεκίνησε ένα δύσκολο ταξίδι πέρα από τα ευρωπαϊκά 
σύνορα σε αναζήτηση ασφάλειας και καταφυγίου. Χωρισμένη από την οικογένειά της λόγω της 
κλιμακούμενης βίας και των οικονομικών δυσχερειών στην πατρίδα της, βρέθηκε να περιηγείται στην 
πολυπλοκότητα της ασυνόδευτης μετανάστευσης. Η απώλεια της οικογένειάς της και η οικειότητα 
της κοινότητάς της βάρυναν βαριά στους ώμους της Φαχίμα καθώς διέσχιζε άγνωστα εδάφη. Όταν 
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d έφτασε σε μια ευρωπαϊκή χώρα υποδοχής, αντιμετώπισε το περίπλοκο σύστημα επεξεργασίας ασύλου, 
τρέφοντας φόβους για πιθανή απόρριψη και απέλαση. Αυτός ο φόβος, είναι ένα κοινό στοιχείο μεταξύ 
των ασυνόδευτων ανηλίκων, καθοδηγούμενος από γνήσιες ανησυχίες για την προσωπική ασφάλεια. 
Η αβεβαιότητα σχετικά με το νομικό της καθεστώς πρόσθεσε ένα επιπλέον επίπεδο άγχους στο ήδη 
δύσκολο ταξίδι της Φαχίμα. Η προσαρμογή στο νέο περιβάλλον αποτέλεσε μοναδική πρόκληση για 
εκείνη. Οι γλωσσικοί φραγμοί και οι πολιτισμικές διαφορές αποτέλεσαν εμπόδια για την ενσωμάτωσή 
της στην κοινότητα υποδοχής. Παρά την υποστήριξη από τα θεσμικά συστήματα, η Φαχίμα πάλευε με 
το τραύμα του παρελθόντος της, επηρεάζοντας την ψυχική της υγεία. Η απώλεια της πολιτιστικής της 
ταυτότητας και του προηγούμενου τρόπου ζωής της επέτεινε τις δυσκολίες προσαρμογής σε μια νέα 
πραγματικότητα στην Ευρώπη.
Η εμπειρία της υπογραμμίζει τις περίπλοκες προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι ασυνόδευτοι 
ανήλικοι, ιδίως οι νεαρές γυναίκες, καθώς περιηγούνται στις πολύπλοκες διασταυρώσεις των νομικών 
αβεβαιοτήτων, των δυσκολιών προσαρμογής και της βαθιάς ψυχολογικής επιβάρυνσης από την 
αναγκαστική μετανάστευση.

Μελέτη περίπτωσης 2: Η μάχη του Άχμεντ για την ελευθερία
Ο Αχμέντ, ένας 17χρονος από τη Συρία, υπέστη τη φρίκη του πολέμου και των διώξεων στην πατρίδα 
του. Αναγκασμένος να αφήσει πίσω την οικογένειά του, ο Άχμεντ ξεκίνησε ένα ταξίδι στην Ευρώπη, 
αναζητώντας καταφύγιο από τη βία που είχε ανατρέψει τη ζωή του. Η απώλεια της κοινότητάς του, της 
πολιτιστικής του ταυτότητας και του οικείου τρόπου ζωής βάρυνε βαριά τη νεαρή καρδιά του Άχμεντ 
καθώς αντιμετώπιζε τις προκλήσεις της ασυνόδευτης μετανάστευσης. Όταν έφτασε στην ευρωπαϊκή 
χώρα υποδοχής, ο Άχμεντ αντιμετώπισε το περίπλοκο σύστημα επεξεργασίας ασύλου, στοιχειωμένος 
από τον φόβο ότι η αίτησή του θα μπορούσε να απορριφθεί. Οι Groark κ.ά. (2011) εντόπισαν τον 
διάχυτο φόβο μεταξύ των ασυνόδευτων ανηλίκων όπως ο Άχμεντ, που πηγάζει από τις ανησυχίες 
για την προσωπική ασφάλεια και την πιθανή απειλή απέλασης. Η αβεβαιότητα που περιβάλλει το 
νομικό του καθεστώς έριχνε μια σκοτεινή σκιά στα όνειρα του Άχμεντ για ένα ασφαλές και σταθερό 
μέλλον. Η προσαρμογή στο νέο περιβάλλον αποδείχθηκε τρομερό έργο για τον Άχμεντ. Η εκμάθηση 
μιας νέας γλώσσας και η προσαρμογή σε ένα διαφορετικό πολιτισμικό περιβάλλον αποτέλεσαν 
σημαντικά εμπόδια. Το τραύμα του πολέμου και ο αποχωρισμός από την οικογένειά του εκδηλώθηκε 
με δυσμενείς επιπτώσεις στην ψυχική υγεία, όπως άγχος και στρες. Η εμπειρία του Άχμεντ ανέδειξε 
τις πολύπλευρες προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι ασυνόδευτοι ανήλικοι, οι οποίες περιλαμβάνουν 
νομικές αβεβαιότητες, δυσκολίες προσαρμογής και τις βαθιές επιπτώσεις στην ψυχική τους υγεία.

6.4 Βέλτιστες πρακτικές και παρεμβάσεις για τη στήριξη των 
ασυνόδευτων ανηλίκων

Η υποστήριξη των ασυνόδευτων ανηλίκων απαιτεί μια ολοκληρωμένη προσέγγιση που να καλύπτει τις 
ποικίλες ανάγκες τους, λαμβάνοντας υπόψη τις προκλήσεις που αντιμετωπίζουν σε νομικό, ψυχολογικό 
και κοινωνικό επίπεδο. Αρκετές βέλτιστες πρακτικές και παρεμβάσεις μπορούν να συμβάλουν στην 
προώθηση ενός υποστηρικτικού περιβάλλοντος για τα ευάλωτα αυτά άτομα.
Η ολοκληρωμένη νομική συνδρομή αποτελεί ακρογωνιαίο λίθο για τη διασφάλιση της προστασίας 
και της ευημερίας των ασυνόδευτων ανηλίκων που περιηγούνται στο περίπλοκο τοπίο των διαδικασιών 
μετανάστευσης. Η πρόσβαση σε νομική εκπροσώπηση είναι καίριας σημασίας, καθώς δίνει τη 
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δυνατότητα σε αυτά τα ευάλωτα άτομα να κατανοήσουν και να διεκδικήσουν τα δικαιώματά τους 
ενώπιον πολύπλοκων νομικών διαδικασιών. Με την παροχή εξειδικευμένων νομικών που ειδικεύονται 
στο μεταναστευτικό δίκαιο, οι ασυνόδευτοι ανήλικοι μπορούν να λάβουν καθοδήγηση προσαρμοσμένη 
στις ιδιαίτερες περιστάσεις τους, εξασφαλίζοντας μια πιο δίκαιη και ισότιμη νομική διαδικασία. 
Η συνηγορία υπέρ πολιτικών που αποσκοπούν στη δίκαιη και έγκαιρη επεξεργασία των αιτήσεων 
ασύλου αποτελεί ουσιαστικό στοιχείο της ολοκληρωμένης νομικής συνδρομής. Οι ασυνόδευτοι 
ανήλικοι αντιμετωπίζουν συχνά αυξημένα τρωτά σημεία, συμπεριλαμβανομένων πιθανών γλωσσικών 
εμποδίων και περιορισμένης κατανόησης των νομικών περιπλοκών. Οι πολιτικές που αναγνωρίζουν και 
λαμβάνουν υπόψη αυτές τις ειδικές ευπάθειες συμβάλλουν σε μια πιο ανθρώπινη και αποτελεσματική 
διαδικασία ασύλου. Περιλαμβάνει την υποστήριξη μέτρων που δίνουν προτεραιότητα στο βέλτιστο 
συμφέρον του παιδιού, αναγνωρίζοντας την ανάγκη για εξειδικευμένες διαδικασίες που λαμβάνουν 
υπόψη την ηλικία, τις εμπειρίες και το πιθανό τραύμα τους.
Η καθιέρωση προγραμμάτων νομικής συνδρομής ενισχύει περαιτέρω το ολοκληρωμένο πλαίσιο 
νομικής υποστήριξης για τους ασυνόδευτους ανηλίκους. Τα προγράμματα αυτά επεκτείνονται πέραν 
της άμεσης εκπροσώπησης, προσφέροντας εκπαιδευτικούς πόρους που ενδυναμώνουν τους ανηλίκους 
να κατανοήσουν τα δικαιώματά τους και να περιηγηθούν ανεξάρτητα στις νομικές περιπλοκές. Η 
εκπαίδευση σχετικά με τα νομικά δικαιώματα όχι μόνο προάγει την αίσθηση της υπευθυνότητας, 
αλλά και τους εξοπλίζει με τις γνώσεις που απαιτούνται για να λαμβάνουν τεκμηριωμένες αποφάσεις 
σχετικά με τις νομικές τους διαδικασίες. Αυτή η ολιστική προσέγγιση της νομικής συνδρομής ενισχύει 
τη δέσμευση για τη διασφάλιση των δικαιωμάτων και της αξιοπρέπειας των ασυνόδευτων ανηλίκων, 
καθώς περιηγούνται στις συχνά δύσκολες νομικές οδούς με σκοπό την ασφάλεια και την προστασία.
Οι πολιτισμικά ικανές υπηρεσίες ψυχικής υγείας είναι ζωτικής σημασίας για την αντιμετώπιση 
των πολύπλοκων ψυχολογικών αναγκών των ασυνόδευτων ανηλίκων, αναγνωρίζοντας το διαφορετικό 
πολιτισμικό υπόβαθρο που αποτελεί αυτόν τον ευάλωτο πληθυσμό. Η ανάπτυξη και εφαρμογή 
προγραμμάτων ψυχικής υγείας που είναι ευαίσθητα στις συγκεκριμένες πολιτισμικές αποχρώσεις 
και εμπειρίες αυτών των ατόμων είναι απαραίτητη για την παροχή αποτελεσματικής και ουσιαστικής 
υποστήριξης. Η αναγνώριση της ποικιλομορφίας στον πληθυσμό των ασυνόδευτων ανηλίκων 
διασφαλίζει ότι οι παρεμβάσεις ψυχικής υγείας προσαρμόζονται ώστε να ανταποκρίνονται στις 
πολιτισμικές αξίες, πεποιθήσεις και πρακτικές τους, προωθώντας μια πιο περιεκτική και ευέλικτη 
προσέγγιση.
Για να ενισχυθεί η αποτελεσματικότητα των υπηρεσιών ψυχικής υγείας, είναι επιτακτική ανάγκη 
να εκπαιδευτούν οι επαγγελματίες του τομέα ώστε να αντιμετωπίζουν τις μοναδικές ψυχολογικές 
προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι ασυνόδευτοι ανήλικοι. Αυτό περιλαμβάνει τον εξοπλισμό των 
επαγγελματιών ψυχικής υγείας με τις δεξιότητες και τις γνώσεις για την αντιμετώπιση των διαταραχών 
που σχετίζονται με το τραύμα, το άγχος της προσαρμογής και το συναισθηματικό τίμημα της 
αναγκαστικής μετανάστευσης. Με την προώθηση μιας πολιτισμικά ικανής και ενημερωμένης ως 
προς το τραύμα προσέγγισης, οι επαγγελματίες ψυχικής υγείας μπορούν να δημιουργήσουν ένα 
υποστηρικτικό περιβάλλον που είναι προσαρμοσμένο στις ιδιαίτερες ανάγκες των ασυνόδευτων 
ανηλίκων, προωθώντας την ανθεκτικότητα και τη θεραπεία.
Εκτός από τις άμεσες υπηρεσίες ψυχικής υγείας, η προώθηση εκστρατειών μείωσης του στίγματος 
διαδραματίζει ζωτικό ρόλο στην ενθάρρυνση της συμπεριφοράς αναζήτησης βοήθειας μεταξύ των 
ασυνόδευτων ανηλίκων. Η αντιμετώπιση του στίγματος που συνδέεται με τα ζητήματα ψυχικής 
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d υγείας σε διάφορα πολιτισμικά πλαίσια είναι απαραίτητη για τη δημιουργία ασφαλών χώρων όπου 
η συναισθηματική έκφραση όχι μόνο γίνεται αποδεκτή αλλά και ενθαρρύνεται ενεργά. Οι εκστρατείες 
αυτές συμβάλλουν στον αποστιγματισμό των προκλήσεων ψυχικής υγείας, καλλιεργώντας μια πιο 
ανοιχτή και κατανοητή κοινότητα που υποστηρίζει την ψυχολογική ευημερία των ασυνόδευτων 
ανηλίκων καθώς περιηγούνται στις πολυπλοκότητες των μοναδικών εμπειριών τους.
Η εκπαιδευτική υποστήριξη και οι γλωσσικές υπηρεσίες διαδραματίζουν καθοριστικό ρόλο 
στη διευκόλυνση της επιτυχούς ένταξης των ασυνόδευτων ανηλίκων στα νέα εκπαιδευτικά συστήματα. 
Η παροχή στοχευμένων προγραμμάτων εκμάθησης της γλώσσας προσαρμοσμένων στις γλωσσικές 
ανάγκες αυτών των ατόμων είναι απαραίτητη για την υπέρβαση των εμποδίων στην αποτελεσματική 
επικοινωνία και τη διασφάλιση της ομαλότερης μετάβασης σε ακαδημαϊκά περιβάλλοντα. 
Αναγνωρίζοντας το διαφορετικό γλωσσικό υπόβαθρο στον πληθυσμό των ασυνόδευτων ανηλίκων, 
τα προγράμματα αυτά θα πρέπει να είναι ευέλικτα και πολιτισμικά ευαίσθητα, προωθώντας ένα 
περιβάλλον μάθησης χωρίς αποκλεισμούς, όπου η γλώσσα δεν αποτελεί εμπόδιο αλλά γέφυρα για την 
ακαδημαϊκή επιτυχία.
Εκτός από τη γλωσσική υποστήριξη, η εφαρμογή εκπαιδευτικών πρακτικών με γνώμονα το τραύμα 
είναι ζωτικής σημασίας για την αντιμετώπιση των συναισθηματικών και ψυχολογικών επιπτώσεων της 
αναγκαστικής μετανάστευσης στις ακαδημαϊκές επιδόσεις των ασυνόδευτων ανηλίκων. Οι εμπειρίες 
του εκτοπισμού και του αποχωρισμού από τα μέλη της οικογένειας μπορούν να επηρεάσουν σημαντικά 
την ικανότητα ενός παιδιού να συμμετέχει στη μάθηση. Οι προσεγγίσεις με βάση την πληροφόρηση για 
το τραύμα δίνουν προτεραιότητα στη δημιουργία ενός ασφαλούς και υποστηρικτικού εκπαιδευτικού 
περιβάλλοντος που αναγνωρίζει τις μοναδικές προκλήσεις που αντιμετωπίζουν αυτά τα άτομα. Με 
την ενσωμάτωση πρακτικών ευαισθητοποιημένων ως προς το τραύμα, οι εκπαιδευτικοί μπορούν να 
κατανοήσουν καλύτερα και να ανταποκριθούν στις ανάγκες των ασυνόδευτων ανηλίκων, προωθώντας 
τη συνολική ευημερία και την ακαδημαϊκή τους επιτυχία.
Η συνεργασία μεταξύ σχολείων, εκπαιδευτικών ιδρυμάτων και κοινοτικών οργανώσεων είναι 
θεμελιώδους σημασίας για τη δημιουργία περιβαλλόντων χωρίς αποκλεισμούς που αγκαλιάζουν 
την πολιτισμική πολυμορφία. Η δημιουργία συνεργασιών που εμπλέκουν ενεργά τις πολιτιστικές 
και γλωσσικές κοινότητες των ασυνόδευτων ανηλίκων προάγει την αίσθηση του ανήκειν και της 
αποδοχής εντός των εκπαιδευτικών πλαισίων. Αυτή η συνεργατική προσέγγιση όχι μόνο εμπλουτίζει 
την εκπαιδευτική εμπειρία των ασυνόδευτων ανηλίκων, αλλά συμβάλλει επίσης στη δημιουργία πιο 
ανθεκτικών και υποστηρικτικών κοινοτήτων που εκτιμούν την ποικιλομορφία στην αναζήτηση της 
γνώσης και της μάθησης.
Τα προγράμματα οικογενειακής επανένωσης είναι καθοριστικής σημασίας για την αντιμετώπιση 
των μοναδικών προκλήσεων που αντιμετωπίζουν οι ασυνόδευτοι ανήλικοι, προσφέροντας μια διέξοδο 
για την επανασύνδεση με τους συγγενείς τους, όταν αυτό είναι εφικτό. Η καθιέρωση πρωτοβουλιών 
για τον εντοπισμό της οικογένειας καθίσταται απαραίτητη για τον εντοπισμό και την ταυτοποίηση 
των μελών της οικογένειας, θέτοντας τις βάσεις για την επιτυχή επανένωση. Τα προγράμματα αυτά θα 
πρέπει να δίνουν προτεραιότητα στο βέλτιστο συμφέρον του παιδιού, υποστηρίζοντας απλουστευμένες 
διαδικασίες που επιταχύνουν την οικογενειακή επανένωση, διασφαλίζοντας παράλληλα την ασφάλεια 
και την ευημερία του ανηλίκου. Διευκολύνοντας την επανένωση των ασυνόδευτων ανηλίκων με τις 
οικογένειές τους, τα προγράμματα αυτά συμβάλλουν σε ένα πιο σταθερό και υποστηρικτικό περιβάλλον 
για τη συνολική ανάπτυξη του παιδιού.
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Η υποστήριξη για εξορθολογισμένες διαδικασίες περιλαμβάνει την προώθηση νομικών πλαισίων 
και πολιτικών που δίνουν προτεραιότητα στο βέλτιστο συμφέρον του παιδιού. Αυτό περιλαμβάνει 
την αντιμετώπιση γραφειοκρατικών εμποδίων και τη διασφάλιση ότι οι προσπάθειες επανένωσης 
διεξάγονται αποτελεσματικά ώστε να ελαχιστοποιείται ο παρατεταμένος αποχωρισμός. Πέρα από 
τις λογιστικές πτυχές, τα προγράμματα οικογενειακής επανένωσης θα πρέπει να ενσωματώνουν 
ψυχοκοινωνική υποστήριξη τόσο για τον ασυνόδευτο ανήλικο όσο και για τα επανενωμένα μέλη 
της οικογένειάς του. Η πλοήγηση στις πολυπλοκότητες της επανένωσης μπορεί να αποτελέσει 
συναισθηματική πρόκληση, και η παροχή ολοκληρωμένης υποστήριξης συμβάλλει στη διευκόλυνση 
της μετάβασης, προωθώντας μια πιο ανθεκτική οικογενειακή μονάδα. Η ψυχοκοινωνική υποστήριξη 
περιλαμβάνει συμβουλευτική, καθοδήγηση και πόρους για την αντιμετώπιση της συναισθηματικής 
ευημερίας όλων των εμπλεκόμενων μερών, αναγνωρίζοντας τη σημασία μιας ολιστικής προσέγγισης 
για την οικογενειακή επανένωση.
Η εμπλοκή στην κοινότητα και η κοινωνική ενσωμάτωση διαδραματίζουν καίριο ρόλο στην 
υποστήριξη των ασυνόδευτων ανηλίκων καθώς περιηγούνται σε άγνωστα εδάφη. Η δημιουργία 
ισχυρών κοινοτικών δικτύων υποστήριξης προϋποθέτει τη συνεργασία μεταξύ των κατοίκων της 
περιοχής, των μη κυβερνητικών οργανώσεων (ΜΚΟ) και των εθελοντών. Τα δίκτυα αυτά λειτουργούν ως 
κρίσιμος πυλώνας για τους ασυνόδευτους ανηλίκους, παρέχοντάς τους πρακτική βοήθεια, καθοδήγηση 
και μια αίσθηση του ανήκειν στη νέα τους κοινότητα. Καλλιεργώντας τις διασυνδέσεις με άτομα και 
οργανώσεις στην κοινότητα υποδοχής, οι ασυνόδευτοι ανήλικοι μπορούν να έχουν πρόσβαση σε 
πολύτιμους πόρους και συστήματα υποστήριξης που συμβάλλουν στη συνολική ευημερία τους.
Τα προγράμματα πολιτιστικού προσανατολισμού αναδεικνύονται σε βασικά εργαλεία για την 
κοινωνική ένταξη των ασυνόδευτων ανηλίκων. Τα προγράμματα αυτά προσφέρουν γνώσεις σχετικά 
με τα έθιμα, τις αξίες και τους πόρους της κοινότητας υποδοχής, βοηθώντας τους ανηλίκους να 
προσαρμοστούν στο νέο τους περιβάλλον. Η παροχή πολιτιστικού προσανατολισμού συμβάλλει 
στη γεφύρωση του χάσματος μεταξύ του υπόβαθρου του ανηλίκου και της κοινότητας υποδοχής, 
προωθώντας την κατανόηση και την αποδοχή και από τις δύο πλευρές. Επιπλέον, οι δραστηριότητες 
οικοδόμησης της κοινότητας, όπως τα προγράμματα ανταλλαγής γλωσσών και οι πολιτιστικές 
εκδηλώσεις, διαδραματίζουν καθοριστικό ρόλο στη διευκόλυνση των κοινωνικών δεσμών. Οι 
δραστηριότητες αυτές όχι μόνο προάγουν την ένταξη, αλλά δημιουργούν επίσης ευκαιρίες για τους 
ασυνόδευτους ανηλίκους να ασχοληθούν με τους συνομηλίκους τους, να μοιραστούν εμπειρίες και να 
δημιουργήσουν ένα υποστηρικτικό κοινωνικό δίκτυο στο νέο τους περιβάλλον.
Η φροντίδα με γνώμονα το τραύμα και η οικοδόμηση ανθεκτικότητας αποτελούν θεμελιώδεις 
πυλώνες για την αντιμετώπιση της ψυχολογικής ευημερίας των ασυνόδευτων ανηλίκων που έχουν 
υποστεί τις προκλήσεις της αναγκαστικής μετανάστευσης. Η κατάρτιση των εργαζομένων πρώτης 
γραμμής, όπως οι κοινωνικοί λειτουργοί, οι εκπαιδευτικοί και οι επαγγελματίες υγείας, σε προσεγγίσεις 
που βασίζονται στην πληροφόρηση για το τραύμα είναι ζωτικής σημασίας. Η κατάρτιση αυτή εξοπλίζει 
τους επαγγελματίες με τις δεξιότητες να αναγνωρίζουν τις επιπτώσεις του τραύματος, να κατανοούν 
τις εκδηλώσεις του και να ανταποκρίνονται με ευαισθησία και ενσυναίσθηση. Ενσωματώνοντας 
πρακτικές με βάση την πληροφόρηση για το τραύμα στην εργασία τους, οι εν λόγω επαγγελματίες 
μπορούν να δημιουργήσουν περιβάλλοντα που δίνουν προτεραιότητα στη συναισθηματική ασφάλεια 
των ασυνόδευτων ανηλίκων, καλλιεργώντας την εμπιστοσύνη και διευκολύνοντας τη διαδικασία 
επούλωσης.
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d Παράλληλα με τη φροντίδα με βάση την πληροφόρηση για το τραύμα, η εφαρμογή προγραμμάτων 
για την ανάπτυξη της ανθεκτικότητας καθίσταται επιτακτική. Τα προγράμματα αυτά αποσκοπούν 
στην ενδυνάμωση των ασυνόδευτων ανηλίκων παρέχοντάς τους εργαλεία και στρατηγικές για να 
αντιμετωπίσουν τις προκλήσεις που αντιμετωπίζουν. Οι πρωτοβουλίες οικοδόμησης ανθεκτικότητας 
επικεντρώνονται στην ανάπτυξη δεξιοτήτων προσαρμογής, συναισθηματικής ρύθμισης και αίσθησης 
της δράσης, τα οποία συμβάλλουν στην ικανότητα των ανηλίκων να περιηγηθούν και να ξεπεράσουν 
τις αντιξοότητες. Με την ενίσχυση της ανθεκτικότητας, τα προγράμματα αυτά όχι μόνο αντιμετωπίζουν 
τις άμεσες επιπτώσεις του τραύματος, αλλά προετοιμάζουν επίσης τους ασυνόδευτους ανηλίκους 
για μελλοντικές προκλήσεις, προωθώντας τη μακροπρόθεσμη ευημερία. Είναι σημαντικό να δοθεί 
προτεραιότητα στην ψυχική υγεία αυτών των ατόμων με τη δημιουργία υποστηρικτικών περιβαλλόντων 
που αναγνωρίζουν και αντιμετωπίζουν το τραύμα, διασφαλίζοντας ότι λαμβάνουν τη φροντίδα και τους 
πόρους που χρειάζονται για να αναπτύξουν ανθεκτικότητα και να ευδοκιμήσουν στις νέες συνθήκες.
Τα προγράμματα νομικής κηδεμονίας (επιτροπείας) αναδεικνύονται σε κρίσιμη παρέμβαση για 
την αντιμετώπιση των μοναδικών αναγκών και των ευάλωτων σημείων των ασυνόδευτων ανηλίκων 
που περιηγούνται σε πολύπλοκα νομικά τοπία. Η δημιουργία τέτοιων προγραμμάτων περιλαμβάνει 
τον διορισμό υπεύθυνων ατόμων ή οργανισμών που θα ενεργούν ως νόμιμοι κηδεμόνες (επίτροποι) 
για τους ανηλίκους αυτούς. Αυτοί οι επίτροποι διαδραματίζουν καθοριστικό ρόλο στη διασφάλιση 
της προστασίας των δικαιωμάτων και της ευημερίας του παιδιού, παρέχοντας μια υποστηρικτική και 
προστατευτική παρουσία κατά την περιήγησή του στις περίπλοκες νομικές διαδικασίες.
Ένα βασικό στοιχείο για την επιτυχία των προγραμμάτων επιτροπείας έγκειται στην ολοκληρωμένη 
κατάρτιση και τον εξοπλισμό των επιτρόπων. Τα προγράμματα κατάρτισης θα πρέπει να καλύπτουν 
ένα φάσμα θεμάτων, συμπεριλαμβανομένου του μεταναστευτικού δικαίου, της προστασίας των 
παιδιών, της πολιτισμικής ευαισθησίας και της κατανόησης των ψυχολογικών επιπτώσεων της 
αναγκαστικής μετανάστευσης. Αυτό διασφαλίζει ότι οι επίτροποι είναι καλά προετοιμασμένοι να 
λαμβάνουν αποφάσεις προς το συμφέρον του παιδιού, λαμβάνοντας υπόψη τις μοναδικές συνθήκες 
και τις ευάλωτες πλευρές του. Ο ρόλος των επιτρόπων καθίσταται ιδιαίτερα κρίσιμος κατά τη διάρκεια 
της διαδικασίας ασύλου, όπου ο φόβος και η αβεβαιότητα σχετικά με την έκβαση μπορεί να εντείνει 
το άγχος των ανηλίκων. Η συνηγορία για νομικά πλαίσια που αναγνωρίζουν και υποστηρίζουν το ρόλο 
των επιτρόπων συμβάλλει στη δημιουργία ενός ισχυρού συστήματος που δίνει προτεραιότητα στα 
δικαιώματα, την ασφάλεια και τη συνολική ευημερία των ασυνόδευτων ανηλίκων, προσφέροντάς τους 
μια πιο ασφαλή πορεία μέσα από την πολυπλοκότητα του νομικού τοπίου.
Η επιτυχία των παρεμβάσεων για τους ασυνόδευτους ανηλίκους εξαρτάται σε μεγάλο βαθμό από τις 
συνεργατικές προσπάθειες διαφόρων τομέων που συνεργάζονται παράλληλα. Η διατομεακή 
συνεργασία, στην οποία συμμετέχουν κυβερνητικές υπηρεσίες, μη κερδοσκοπικοί οργανισμοί, 
εκπαιδευτικά ιδρύματα και πάροχοι υγειονομικής περίθαλψης, δημιουργεί ένα συνεργικό δίκτυο 
υποστήριξης που αντιμετωπίζει τις πολύπλευρες ανάγκες αυτών των ευάλωτων ατόμων. Με 
τη συγκέντρωση διαφορετικής εμπειρογνωμοσύνης και πόρων, μπορεί να σχεδιαστεί μια πιο 
ολοκληρωμένη και ολιστική προσέγγιση για την αντιμετώπιση των πολύπλοκων προκλήσεων που 
αντιμετωπίζουν οι ασυνόδευτοι ανήλικοι.
Μια κρίσιμη πτυχή της διατομεακής συνεργασίας είναι η ανταλλαγή βέλτιστων πρακτικών και πόρων 
σε διάφορους τομείς. Τα εκπαιδευτικά ιδρύματα μπορούν να διδαχθούν από τις εμπειρίες των 
παρόχων υγειονομικής περίθαλψης, οι μη κερδοσκοπικοί οργανισμοί μπορούν να συνεργαστούν με 
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κυβερνητικούς φορείς και το αντίστροφο. Αυτή η ανταλλαγή γνώσεων και εμπειρογνωμοσύνης ενισχύει 
την αποτελεσματικότητα των παρεμβάσεων και των υπηρεσιών. Για παράδειγμα, τα προγράμματα 
εκπαιδευτικής υποστήριξης μπορούν να επωφεληθούν από τις γνώσεις σχετικά με τις προκλήσεις 
ψυχικής υγείας που αντιμετωπίζουν οι ασυνόδευτοι ανήλικοι, εξασφαλίζοντας μια πιο ολοκληρωμένη 
και σφαιρική προσέγγιση για τη συνολική ευημερία τους. Η προάσπιση πολιτικών που προωθούν 
και ενθαρρύνουν τη διατομεακή συνεργασία καθίσταται υψίστης σημασίας για τη δημιουργία μιας 
απρόσκοπτης συνέχειας φροντίδας και υποστήριξης για τους ασυνόδευτους ανηλίκους. Με την 
κατάργηση των απομονωμένων τομέων και την προώθηση της συνεργασίας, μεγιστοποιείται ο 
συλλογικός αντίκτυπος των διαφόρων τομέων, οδηγώντας σε πιο προσαρμοσμένες και αποτελεσματικές 
παρεμβάσεις που αντιμετωπίζουν συνολικά τις ποικίλες ανάγκες των ασυνόδευτων ανηλίκων.
Η δημιουργία προσβάσιμων υπηρεσιών υγειονομικής περίθαλψης για τους ασυνόδευτους 
ανηλίκους είναι ζωτικής σημασίας για την αντιμετώπιση των ποικίλων και συχνά πολύπλοκων αναγκών 
υγείας τους. Πέρα από τη σωματική υγεία, οι ολοκληρωμένες υπηρεσίες υγειονομικής περίθαλψης θα 
πρέπει να περιλαμβάνουν την ψυχική υγεία, την αναπαραγωγική υγεία και την προληπτική φροντίδα. 
Με την εξασφάλιση της προσβασιμότητας σε ένα ευρύ φάσμα υπηρεσιών υγειονομικής περίθαλψης, η 
ευημερία των ασυνόδευτων ανηλίκων μπορεί να διασφαλιστεί αποτελεσματικότερα.
Τα πολιτισμικά ευαίσθητα προγράμματα υγειονομικής περίθαλψης διαδραματίζουν κρίσιμο ρόλο 
στην αναγνώριση και αντιμετώπιση των ειδικών προβλημάτων υγείας των ασυνόδευτων ανηλίκων. 
Τα προγράμματα αυτά θα πρέπει να σχεδιάζονται έτσι ώστε να ανταποκρίνονται στις διαφορετικές 
καταβολές και εμπειρίες αυτού του πληθυσμού, αναγνωρίζοντας τη διαθεματικότητα των ταυτοτήτων 
τους. Για παράδειγμα, τα προγράμματα ψυχικής υγείας θα πρέπει να είναι προσαρμοσμένα ώστε να 
λαμβάνουν υπόψη τις πολιτισμικές αποχρώσεις που μπορεί να επηρεάζουν τον τρόπο με τον οποίο 
οι ασυνόδευτοι ανήλικοι εκφράζουν και αντιμετωπίζουν τις ψυχολογικές προκλήσεις. Οι υπηρεσίες 
αναπαραγωγικής υγείας θα πρέπει να περιλαμβάνουν και να σέβονται τις διαφορετικές ταυτότητες και 
προσανατολισμούς φύλου. Η προάσπιση πολιτικών που εξαλείφουν τα εμπόδια στην πρόσβαση στην 
υγειονομική περίθαλψη είναι υψίστης σημασίας. Αυτό περιλαμβάνει την αντιμετώπιση των γλωσσικών 
εμποδίων με την παροχή υπηρεσιών διερμηνείας και την κατάργηση των απαιτήσεων τεκμηρίωσης 
που μπορεί να εμποδίζουν τους ασυνόδευτους ανηλίκους να αναζητήσουν την απαραίτητη 
υγειονομική περίθαλψη. Με την υποστήριξη πολιτικών που δίνουν προτεραιότητα στην ενσωμάτωση 
και την πολιτισμική ευαισθησία, οι υπηρεσίες υγειονομικής περίθαλψης μπορούν να προσαρμοστούν 
καλύτερα στις μοναδικές ανάγκες των ασυνόδευτων ανηλίκων, προωθώντας τελικά τη συνολική υγεία 
και ευημερία τους.
Η θέσπιση ισχυρών πλαισίων παρακολούθησης και αξιολόγησης είναι απαραίτητη για τη 
διασφάλιση της αποτελεσματικότητας και του αντίκτυπου των προγραμμάτων και παρεμβάσεων 
στήριξης για τους ασυνόδευτους ανηλίκους. Η τακτική συλλογή δεδομένων σχετικά με διάφορες 
πτυχές, συμπεριλαμβανομένης της ευημερίας τους, του νομικού τους καθεστώτος και της κοινωνικής 
τους ένταξης, παρέχει πολύτιμες πληροφορίες σχετικά με την αποτελεσματικότητα των υφιστάμενων 
πρωτοβουλιών. Υιοθετώντας τη λήψη αποφάσεων βάσει στοιχείων, οι ενδιαφερόμενοι φορείς μπορούν 
να κάνουν τεκμηριωμένες επιλογές όσον αφορά την κατανομή των πόρων και την προσαρμογή των 
παρεμβάσεων για την καλύτερη εξυπηρέτηση των εξελισσόμενων αναγκών των ασυνόδευτων ανηλίκων.
Αυτά τα πλαίσια παρακολούθησης και αξιολόγησης δεν πρέπει να είναι στατικά αλλά προσαρμοστικά, 
επιτρέποντας προσαρμογές βάσει των συνεχιζόμενων αξιολογήσεων. Ο δυναμικός χαρακτήρας 
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d των προκλήσεων που αντιμετωπίζουν οι ασυνόδευτοι ανήλικοι απαιτεί μια προσέγγιση που να 
ανταποκρίνεται. Μέσω συνεχών αξιολογήσεων, οι αναδυόμενες προκλήσεις μπορούν να εντοπιστούν 
και να αντιμετωπιστούν άμεσα. Αυτή η επαναληπτική διαδικασία διασφαλίζει ότι τα προγράμματα 
στήριξης παραμένουν συναφή και αποτελεσματικά, βελτιώνοντας τελικά τα αποτελέσματα για 
τους ασυνόδευτους ανηλίκους. Επιπλέον, τα δεδομένα που συλλέγονται μέσω αυτών των πλαισίων 
συμβάλλουν στη συνολική κατανόηση των εμπειριών και της πορείας των ασυνόδευτων ανηλίκων, 
προωθώντας μια ολιστική προσέγγιση στο σχεδιασμό παρεμβάσεων που ανταποκρίνονται στις 
διαφορετικές ανάγκες τους.
Η δεινή θέση των ασυνόδευτων ανηλίκων, που χαρακτηρίζεται από ένα σύμπλεγμα προκλήσεων και 
ευπαθειών, απαιτεί συλλογική και ολοκληρωμένη απάντηση. Καθώς εμβαθύνουμε στα περίπλοκα 
στρώματα των εμπειριών τους, από το ψυχολογικό τίμημα του αποχωρισμού έως τις νομικές 
περιπλοκές της μετανάστευσης, γίνεται φανερό ότι μια πολύπλευρη προσέγγιση είναι απαραίτητη. 
Η αντιμετώπιση των αναγκών αυτών των νέων ατόμων απαιτεί όχι μόνο στοχευμένες παρεμβάσεις 
αλλά και συστημικές αλλαγές στις πολιτικές και τις κοινωνικές συμπεριφορές.
Κατά την εξέταση των ποικίλων θεμάτων που προκύπτουν, γίνεται σαφές ότι οι ασυνόδευτοι ανήλικοι 
δεν αποτελούν μια ομοιογενή ομάδα- το υπόβαθρο, οι εμπειρίες και οι φιλοδοξίες τους ποικίλλουν 
σε μεγάλο βαθμό. Αυτή η κατανόηση υπογραμμίζει την ανάγκη εξατομικευμένων και πολιτισμικά 
ικανών παρεμβάσεων που λαμβάνουν υπόψη τις μοναδικές διασταυρώσεις των ταυτοτήτων τους. 
Από τα προγράμματα νομικής κηδεμονίας έως τη φροντίδα με βάση το τραύμα και την οικοδόμηση 
ανθεκτικότητας, ο οδικός χάρτης για τη στήριξη των ασυνόδευτων ανηλίκων περιλαμβάνει ένα 
φάσμα πρωτοβουλιών που θέτουν ως προτεραιότητα την ευημερία, τα δικαιώματά τους και την 
ένταξή τους στις κοινότητες υποδοχής.
Καθώς περιηγούμαστε στην πολυπλοκότητα αυτής της ανθρωπιστικής πρόκλησης, είναι ζωτικής 
σημασίας να δώσουμε έμφαση στη συνεργασία, τόσο μεταξύ των τομέων όσο και σε διεθνή κλίμακα. 
Με την προώθηση συνεργασιών μεταξύ κυβερνητικών υπηρεσιών, μη κερδοσκοπικών οργανώσεων, 
παρόχων υγειονομικής περίθαλψης και εκπαιδευτικών ιδρυμάτων, μπορούμε να δημιουργήσουμε 
ένα δίκτυο υποστήριξης που να ανταποκρίνεται στις πολύπλευρες ανάγκες των ασυνόδευτων 
ανηλίκων. Ο επίλογος αυτής της υπόθεσης είναι μια επείγουσα έκκληση για δράση, προτρέποντας 
τα ενδιαφερόμενα μέρη να εργαστούν συλλογικά προς ένα μέλλον όπου οι ασυνόδευτοι ανήλικοι 
όχι μόνο θα προστατεύονται αλλά και θα έχουν τη δυνατότητα να ξαναχτίσουν τη ζωή τους με 
ανθεκτικότητα και αξιοπρέπεια.
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7.	Μετάβαση στην ενηλικίωση 
Στόχος: Να διερευνήσει την πολυπλοκότητα της φάσης μετάβασης από την εφηβεία στην ενηλικίωση 
για τους ασυνόδευτους ανηλίκους.

7.1 Προκλήσεις που αντιμετωπίστηκαν κατά τη μεταβατική 
περίοδο

Η μετάβαση από την εφηβεία στην ενηλικίωση είναι εγγενώς δύσκολη και οι ασυνόδευτοι ανήλικοι 
αντιμετωπίζουν μοναδικά εμπόδια κατά τη διάρκεια αυτής της διαδικασίας. Η συμπλήρωση 
της ηλικίας των 18 ετών είναι συνήθως ένα εορταστικό ορόσημο για τα περισσότερα άτομα, που 
συμβολίζει την είσοδο στην ενηλικίωση και την αυξημένη ανεξαρτησία. Κατά τη διάρκεια αυτής της 
περιόδου, οι νέοι ενθαρρύνονται να κάνουν τις δικές τους επιλογές και να εξερευνήσουν διάφορες 
εκπαιδευτικές και εργασιακές ευκαιρίες. Ωστόσο, για τους πρώην ασυνόδευτους ανήλικους, η έρευνα 
και οι διαβουλεύσεις αποκαλύπτουν ότι η μετάβαση αυτή συχνά επιφέρει σημαντική αβεβαιότητα 
και ευαλωτότητα.
Η αβεβαιότητα αυτή προκύπτει καθώς η μετάβαση στην ενηλικίωση συχνά σημαίνει την παραίτηση 
από τα δικαιώματα και την προστασία που απολάμβαναν ως παιδιά. Μόλις γίνουν 18 ετών, οι 
ασυνόδευτοι ανήλικοι χάνουν συνήθως την πρόσβαση σε ειδικά προστατευτικά μέτρα, την υποστήριξη 
της κοινωνικής πρόνοιας και τη βοήθεια ενός ανεξάρτητου επιτρόπου. Επιπλέον, η μετάβαση αυτή 
μπορεί να έχει ως αποτέλεσμα την απώλεια κρίσιμων εγγυήσεων και διασφαλίσεων κατά τη διάρκεια 
των εν εξελίξει διαδικασιών ασύλου ή μετανάστευσης για ορισμένα άτομα. Σε ορισμένες περιπτώσεις, 
θα μπορούσε να σημαίνει την απώλεια του υφιστάμενου καθεστώτος διαμονής, αφήνοντάς τα 
χωρίς τα κατάλληλα έγγραφα και απαιτώντας από αυτά να περιηγηθούν σε πολύπλοκες νομικές και 
διοικητικές διαδικασίες ανεξάρτητα.
Σε αντίθεση με τη σταδιακή διαδικασία ωρίμανσης που βιώνουν τα περισσότερα παιδιά, οι ασυνόδευτοι 
ανήλικοι οδηγούνται στην ανεξαρτησία από τη μια μέρα στην άλλη, συχνά με περιορισμένους 
πόρους και ελάχιστη υποστήριξη. Κατά συνέπεια, η μετάβαση στην ενηλικίωση εισάγει αστάθεια και 
σημαντικούς κινδύνους για πολλά από αυτά τα άτομα, θέτοντας προκλήσεις όχι μόνο για τα ίδια αλλά 
και για τους επαγγελματίες και άλλους που παρέχουν υποστήριξη.
Σε ολόκληρη την Ευρώπη, υπάρχουν σημαντικές διαφορές στα συστήματα παιδικής μέριμνας 
και μεταγενέστερης φροντίδας. Ορισμένες χώρες αρνούνται την πρόσβαση των ασυνόδευτων 
ανηλίκων στην υποστήριξη της μεταγενέστερης φροντίδας, ενώ άλλες χώρες με υπάρχοντα 
συστήματα μεταγενέστερης φροντίδας μπορεί να μην διαθέτουν την απαραίτητη τεχνογνωσία και 
χρηματοδότηση. Ομοίως, η διαθεσιμότητα κοινωνικής στέγασης ποικίλλει ευρέως σε ολόκληρη την 
Ευρώπη, παρουσιάζοντας δυσκολίες για πολλούς πρώην ασυνόδευτους ανήλικους στην εξασφάλιση 
ασφαλούς και κατάλληλης στέγης.
Μετά τη συμπλήρωση των 18 ετών, η μεταβατική φάση παρουσιάζει σημαντικά εμπόδια για τους 
νεαρούς ενήλικες, προκαλώντας αβεβαιότητα, αστάθεια και πλήθος προκλήσεων που επηρεάζουν 
σημαντικά την ψυχική τους ευημερία και τη συνολική τους υγεία. Η πλοήγηση στην υγειονομική 
περίθαλψη, ιδίως στις εξειδικευμένες υπηρεσίες ψυχικής υγείας, καθίσταται τρομερό έργο. Τα γλωσσικά 
εμπόδια επιδεινώνονται περαιτέρω από την απουσία διερμηνέων, μεταφρασμένων πληροφοριών και 
διαπολιτισμικών διαμεσολαβητών, επιδεινώνοντας τις δυσκολίες πρόσβασης σε βασικές υπηρεσίες.



52 | civilhood

ci
vi

lh
oo

d Ένα σημαντικό μέρος των ασυνόδευτων ανηλίκων φτάνει στην Ευρώπη λίγο πριν ή μετά την ηλικία 
κατά την οποία η σχολική φοίτηση δεν είναι πλέον υποχρεωτική (μεταξύ 14 και 17 ετών). Πολλοί από 
αυτούς διαθέτουν ελάχιστη ή καθόλου επίσημη εκπαίδευση. Ακόμη και αν καταφέρουν να ξεκινήσουν 
την εκπαίδευσή τους, συναντούν εμπόδια στη συνέχιση των σπουδών τους, αντιμετωπίζοντας 
γλωσσικά εμπόδια και ελλείψεις εγγράφων. Παρά την αναγνώριση της ανάγκης για μέτρα ένταξης 
προσαρμοσμένα στις ιδιαίτερες απαιτήσεις των παιδιών μεταναστών, παραμένει σημαντικό κενό 
στην αντιμετώπιση των διακρίσεων και στην άρση των υφιστάμενων εμποδίων σε αυτόν τον τομέα.
Η εκπαίδευση και η απασχόληση αποτελούν έναν περίπλοκο δεσμό, ο οποίος διαδραματίζει 
καθοριστικό ρόλο στη διασφάλιση της κοινωνικής ένταξης. Ωστόσο, ελλείψει κατάλληλης εκπαίδευσης 
και κατάρτισης, οι ασυνόδευτοι νεαροί βρίσκονται συχνά σε θέσεις εργασίας χαμηλής ειδίκευσης, 
παρουσιάζοντας τεράστιες προκλήσεις για την επίτευξη κοινωνικής ή οικονομικής αυτονομίας.
Έμφαση στα δικαιώματα του παιδιού: Μέσα στη συλλογή, πολυάριθμες περιπτώσεις 
υποδειγματικών πρακτικών υπογραμμίζουν τη σταθερή δέσμευση για μια προσέγγιση που 
επικεντρώνεται στα δικαιώματα του παιδιού, προωθώντας τόσο τη συστημική μεταρρύθμιση όσο και 
τη διαχείριση μεμονωμένων περιπτώσεων. Η προοπτική αυτή αποδεικνύεται ιδιαίτερα σημαντική για 
την ενίσχυση της υποστήριξης των παιδιών που διανύουν τη δύσκολη μετάβαση στην ενηλικίωση. Ένα 
νομικό και πολιτικό πλαίσιο που δίνει σαφή εντολή για δίκαιη μεταχείριση, συμπεριλαμβανομένης 
της ολοκληρωμένης υποστήριξης μετά τη φροντίδα, διευκολύνει τη διεκδίκηση των δικαιωμάτων 
των ασυνόδευτων ανηλίκων.
Οι ασυνόδευτοι νεαροί μετανάστες και πρόσφυγες, που αντιμετωπίζουν ποικίλες προσωπικές και 
θεσμικές προκλήσεις, έχουν εγγενώς το δικαίωμα να καλλιεργήσουν τις ικανότητές τους για την 
επίτευξη αυτονομίας ως ανεξάρτητοι νέοι ενήλικες. Μια στιβαρή δομή υποστήριξης, που εδράζεται 
σε ένα υγιές νομικό υπόβαθρο, καθίσταται ζωτικής σημασίας για τη μετάδοση των απαραίτητων 
δεξιοτήτων. Η πορεία της ατομικής ανάπτυξης μπορεί να δικαιολογεί συνεχή υποστήριξη και μετά 
την ηλικία των 18 ετών.
Σε ευθυγράμμιση με το CM/Rec(2019)4, τα κράτη μέλη του Συμβουλίου της Ευρώπης καλούνται να 
ενισχύσουν τα νομικά πλαίσια για τους νεαρούς πρόσφυγες κατά τη μετάβαση στην ενηλικίωση. Αυτό 
θα πρέπει να συνδυάζεται με υποστήριξη και προστασία χωρίς διακρίσεις, αναγνωρίζοντας τυχόν 
ειδικές ανάγκες προστασίας. Τονίζεται η σαφήνεια, ο συντονισμός και η επαρκής εξεύρεση πόρων για 
τους ρόλους και τις αρμοδιότητες μεταξύ των υποστηρικτικών φορέων, συμπεριλαμβανομένων των 
θεσμοθετημένων οργανισμών και των εταίρων της κοινωνίας των πολιτών.
Τα δικαιώματα του παιδιού στη διαχείριση υποθέσεων: Στη διαχείριση ατομικών υποθέσεων, 
πολλές περιπτώσεις στη συλλογή αναδεικνύουν μια προσέγγιση του παιδιού με επίκεντρο τα 
δικαιώματα. Τα παιδιά δεν είναι απλοί δικαιούχοι αλλά αναγνωρίζονται ως άτομα με δικαιώματα. 
Ενισχύονται μέσω της παροχής πληροφοριών φιλικών προς τα παιδιά, επιτρέποντας την ουσιαστική 
συμμετοχή τους στις αποφάσεις που διαμορφώνουν το μέλλον τους. Τα εργαλεία σχεδιασμού της 
φροντίδας δίνουν προτεραιότητα στις μοναδικές συνθήκες του παιδιού, θέτοντας το συμφέρον του 
στην πρώτη γραμμή της λήψης αποφάσεων. Αυτή η προσέγγιση όχι μόνο ενδυναμώνει αλλά και 
οδηγεί σε πιο βιώσιμα αποτελέσματα, δίνοντας τη δέουσα βαρύτητα στις απόψεις του παιδιού.
Ενεργός συμμετοχή και ολιστική υποστήριξη: Η εξασφάλιση της ουσιαστικής συμμετοχής των 
νεαρών προσφύγων συνεπάγεται την ενεργό προώθηση της πολιτιστικής, πολιτικής και κοινωνικής 
τους εμπλοκής. Η σύσταση CM/Rec(2019)4 υπογραμμίζει τη σημασία της άμεσης συμμετοχής των 
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νέων προσφύγων στο σχεδιασμό των πολιτικών και των έργων που τους επηρεάζουν. Η έκθεση #Part 
of Europe της Voicify εντοπίζει τα εμπόδια στην πολιτική συμμετοχή, παρέχοντας συγκεκριμένες 
συστάσεις πολιτικής για τις αρμόδιες αρχές, τα θεσμικά όργανα και την κοινωνία των πολιτών.
Οι κηδεμόνες και οι μέντορες διαδραματίζουν καθοριστικό ρόλο στην υποστήριξη των παιδιών κατά 
τη μετάβασή τους στην ενήλικη ζωή. Όπως τονίζεται στο CM/Rec(2019)11, οι κηδεμόνες καθοδηγούν 
τα παιδιά μέσα από εξατομικευμένα σχέδια ζωής, ενώ οι μέντορες -είτε πρόκειται για συνομηλίκους 
είτε για εθελοντές- προσφέρουν πολύτιμες γνώσεις που βασίζονται σε πρόσφατες εμπειρίες. Και 
τα δύο μοντέλα αποδεικνύονται επιτυχημένα στην οικοδόμηση αυτοπεποίθησης, δεξιοτήτων και 
δικτύων κατά τη διάρκεια αυτής της κρίσιμης φάσης.
Διεπιστημονική συνεργασία και συνέχεια: Η αντιμετώπιση των αναγκών και των δικαιωμάτων 
των ασυνόδευτων παιδιών κατά τη μετάβασή τους στην ενηλικίωση απαιτεί διεπιστημονική 
προσέγγιση. Η συλλογή παρουσιάζει παραδείγματα όπου επαγγελματίες από διάφορους κλάδους 
συνεργάζονται για να προσφέρουν μια ολοκληρωμένη, προσαρμοσμένη απάντηση στις ανάγκες του 
παιδιού. Οι παιδοκεντρικές και φιλικές προς το παιδί διαδικασίες ενισχύουν την αποτελεσματικότητα 
αυτών των παρεμβάσεων.
Η σύσταση CM/Rec(2007)9 υποστηρίζει τα σχέδια διάρκειας ζωής για τους ασυνόδευτους ενήλικες, 
δίνοντας έμφαση στη συνέχεια κατά τη διάρκεια της μεταβατικής περιόδου. Η συλλογή απεικονίζει 
περιπτώσεις που εφαρμόζουν μια προσέγγιση του σχεδίου ζωής στον προγραμματισμό της 
φροντίδας, εξασφαλίζοντας ότι οι βασικές υπηρεσίες επεκτείνονται και μετά την ηλικία των 18 ετών. 
Αυτό το προληπτικό μέτρο διασφαλίζει τους νέους από το να πέσουν μέσα από τις ρωγμές και να 
αντιμετωπίσουν πιθανή έλλειψη στέγης, εκμετάλλευση, κακοποίηση ή εμπορία ανθρώπων.
Ολιστική προσέγγιση των δικαιωμάτων και των υπηρεσιών: Αρκετές πρωτοβουλίες που 
προβάλλονται στη συλλογή υιοθετούν μια ολιστική προσέγγιση για την αντιμετώπιση των αναγκών 
και των δικαιωμάτων των παιδιών που μεταβαίνουν στην ενηλικίωση. Αναγνωρίζοντας το εγγενές 
δικαίωμα των ασυνόδευτων παιδιών σε όλα τα δικαιώματά τους, αυτή η ολιστική προσέγγιση είναι 
ζωτικής σημασίας λόγω της αλληλεξάρτησης αυτών των δικαιωμάτων. Οι επιλογές στέγασης που 
προσαρμόζονται στις ειδικές ανάγκες και τα επίπεδα ανάπτυξης των νέων συμβάλλουν σε καλύτερα 
αποτελέσματα σε διάφορους τομείς.
Η σύσταση CM/Rec(2019)4 παρέχει ολοκληρωμένες κατευθυντήριες γραμμές που υποστηρίζουν 
μια ολιστική προσέγγιση για τη διασφάλιση των δικαιωμάτων και των ευκαιριών των ατόμων 
που βρίσκονται στη μετάβαση στην ενηλικίωση. Η πρόσβαση στην εκπαίδευση, τη στέγαση, την 
απασχόληση, την υγειονομική περίθαλψη και την ψυχοκοινωνική υποστήριξη δεν είναι μόνο θέμα 
δικαιωμάτων, αλλά διευκολύνει επίσης την κοινωνική ένταξη των νέων, μειώνοντας την ευπάθειά 
τους στη βία, την εκμετάλλευση, την κακοποίηση, τη βία λόγω φύλου και τις διακρίσεις.
Πρόσβαση στην πληροφόρηση και ενδυνάμωση της συμμετοχής: Καθώς η αβεβαιότητα 
σχετικά με το μέλλον τους επηρεάζει σημαντικά την ευημερία των νέων ατόμων που πλησιάζουν 
στην ενηλικίωση, οι εθνικές εκθέσεις της συλλογής αποκαλύπτουν διαφορετικές νομικές διαδρομές 
σε διάφορες χώρες. Η εξασφάλιση προσβάσιμης πληροφόρησης, συμπεριλαμβανομένης της 
δωρεάν νομικής βοήθειας υψηλής ποιότητας, καθίσταται υψίστης σημασίας για την ενδυνάμωση 
των νεαρών προσφύγων ώστε να κατανοήσουν και να διεκδικήσουν αποτελεσματικά τα δικαιώματά 
τους. Οι δομές υποστήριξης, συμπεριλαμβανομένων των διερμηνέων, των διαπολιτισμικών 
διαμεσολαβητών και της δωρεάν νομικής βοήθειας, αποδεικνύονται ευεργετικές, ιδίως για όσους 
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d χρειάζονται ψυχοκοινωνική υποστήριξη ή πλοηγούνται στις περίπλοκες νομικές διαδικασίες κατά τη 
μετάβασή τους στην ενηλικίωση.
Κατά τη μετάβαση των ασυνόδευτων ανηλίκων στην ενήλικη ζωή μπορεί να προκύψουν διάφορες 
προκλήσεις, ιδίως όσον αφορά την πρόσβαση σε καταλύματα. Οι προκλήσεις αυτές περιλαμβάνουν:
Έλλειψη σταθερής και κατάλληλης στέγασης: Οι περιορισμένοι οικονομικοί πόροι και η έλλειψη 
δικτύων κοινωνικής υποστήριξης μπορεί να καταστήσουν τους ασυνόδευτους ανήλικους ευάλωτους 
σε εκμετάλλευση ή κακοποίηση.
Διακρίσεις: Μπορεί να αντιμετωπίσουν διακρίσεις όταν αναζητούν ενοικιαζόμενες κατοικίες. 
Παράγοντες όπως η μεταναστευτική κατάσταση, η εθνικότητα ή άλλες εκτιμήσεις μπορεί να 
οδηγήσουν σε απροθυμία από τους ιδιοκτήτες ή τους παρόχους στέγασης. Μπορεί να επιβάλλουν 
υψηλότερα ενοίκια ή να απαιτούν μεγαλύτερες προκαταβολές, δημιουργώντας εμπόδια για τους 
νέους πρόσφυγες και μετανάστες στην εξεύρεση κατάλληλης στέγης.
Περιορισμένη πρόσβαση σε υπηρεσίες υποστήριξης της στέγασης: Λόγω της ηλικίας τους, της 
ιδιότητάς τους ή της έλλειψης εγγράφων, οι ασυνόδευτοι ανήλικοι που μεταβαίνουν στην ενηλικίωση 
μπορεί να αντιμετωπίζουν δυσκολίες στην πρόσβαση σε υπηρεσίες υποστήριξης της στέγασης. 
Αυτός ο περιορισμός μπορεί να εμποδίσει την ικανότητά τους να εξασφαλίσουν κοινωνική στέγαση 
ή άλλες μορφές υποστήριξης.
Έλλειψη πληροφόρησης και καθοδήγησης: Οι ασυνόδευτοι ανήλικοι στη μετάβαση ενδέχεται 
να μην έχουν επίγνωση των δικαιωμάτων και των ευθυνών τους όσον αφορά τη στέγαση. Επιπλέον, 
μπορεί να δυσκολεύονται να έχουν πρόσβαση σε πληροφορίες και καθοδήγηση για θέματα στέγασης.
Πολιτιστικά εμπόδια: Λόγω της μη εξοικείωσης με αυτά τα συστήματα, οι ασυνόδευτοι ανήλικοι 
που βρίσκονται σε μεταβατικό στάδιο μπορεί να αντιμετωπίσουν δυσκολίες στην πλοήγηση στην 
αγορά κατοικίας ή στην κατανόηση των στεγαστικών εθίμων στη νέα τους χώρα.
Έλλειψη δικτύων υποστήριξης: Τα περιορισμένα δίκτυα κοινωνικής υποστήριξης μπορεί να 
αποτελέσουν πρόκληση για τους ασυνόδευτους ανήλικους που αναζητούν στέγαση και υπηρεσίες 
υποστήριξης. Τα γλωσσικά εμπόδια ή οι δυσκολίες επικοινωνίας μπορεί να περιπλέξουν περαιτέρω 
τις προσπάθειές τους να αναζητήσουν βοήθεια.
Οικονομικά εμπόδια: Ακόμα και αν είναι επιλέξιμοι για δημόσια στέγαση, οι ασυνόδευτοι ανήλικοι 
μπορεί να αντιμετωπίσουν οικονομικά εμπόδια στην εξασφάλιση στέγης. Η κάλυψη του κόστους του 
ενοικίου, των εγγυήσεων και άλλων συναφών εξόδων μπορεί να αποτελέσει σημαντική πρόκληση.
Η αντιμετώπιση αυτών των πολύπλευρων προκλήσεων απαιτεί μια ολοκληρωμένη προσέγγιση, 
λαμβάνοντας υπόψη τις μοναδικές συνθήκες και ανάγκες των ασυνόδευτων ανηλίκων που 
μεταβαίνουν στην ενηλικίωση.
Έλλειψη τεκμηρίωσης: όπως ιστορικό ενοικίασης ή πιστωτικό σκορ, που απαιτούνται για την 
εξασφάλιση κατοικίας στην ιδιωτική αγορά ενοικίασης. Αυτή η απουσία εγγράφων μπορεί να 
αποτελέσει σημαντική πρόκληση στην εξεύρεση ιδιοκτητών που είναι πρόθυμοι να τους νοικιάσουν.
Φόβος έξωσης ή έλλειψης στέγης: Ο φόβος της έξωσης ή της έλλειψης στέγης μπορεί να 
αποτρέψει τους ασυνόδευτους ανήλικους από το να αναφέρουν προβλήματα στέγασης ή να 
αναζητήσουν βοήθεια. Αυτός ο φόβος μπορεί να τους οδηγήσει να ζουν σε επισφαλείς καταστάσεις, 
απρόθυμοι να αντιμετωπίσουν στεγαστικές προκλήσεις λόγω των πιθανών συνεπειών της έξωσης ή 
της έλλειψης στέγης.
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7.2 Πλοήγηση στη μετάβαση: Απαραίτητες πτυχές
Η πορεία προς την ενηλικίωση, ιδίως για τους ασυνόδευτους ανήλικους, περιλαμβάνει μια σειρά 
από βήματα εντός της φροντίδας και επεκτείνεται πέραν αυτής. Παράλληλα με την εξέταση των 
επιλογών στέγασης, η προτεραιότητα στη συναισθηματική ευημερία των νέων που εγκαταλείπουν τη 
φροντίδα είναι υψίστης σημασίας. Ακολουθούν βασικές πτυχές που πρέπει να ληφθούν υπόψη κατά 
την αντιμετώπιση της πρόσβασης σε στέγαση για τους ασυνόδευτους νεαρούς πρώην ασυνόδευτους 
ανηλίκους:

7.2.1 Προετοιμασία για επιλογές στέγασης και δεξιότητες ανεξαρτησίας

Οι νέοι θα πρέπει να έχουν τη δυνατότητα να διερευνήσουν τις επιλογές στέγασης, εφόσον υπάρχουν, 
με πληροφορίες σχετικά με την τοπική αγορά κατοικίας. Ο εφοδιασμός τους με βασικές δεξιότητες 
για την ανεξαρτησία, συμπεριλαμβανομένης της διαχείρισης του νοικοκυριού, του οικονομικού 
αλφαβητισμού και του προϋπολογισμού, είναι ζωτικής σημασίας.

7.2.2 Συνεργατικός σχεδιασμός για τη στέγαση και την υποστήριξη

Ο συνεργατικός σχεδιασμός με τους νέους είναι απαραίτητος, περιλαμβάνοντας τον εντοπισμό 
κατάλληλων επιλογών στέγασης και την παροχή επαρκούς προειδοποίησης για τη μετάβασή τους. 
Η συνεχής διαβούλευση με τους παρόχους υπηρεσιών κατά τη διάρκεια αυτής της διαδικασίας 
διασφαλίζει την ομαλή μετάβαση από τη φροντίδα στην ανεξάρτητη διαβίωση.

7.2.3 Προσαρμοσμένη στέγαση και υποστήριξη με βάση τις ατομικές ανάγκες

Αναγνωρίζοντας τις διαφορετικές ανάγκες και τα επίπεδα ωριμότητας των νέων, θα πρέπει να υπάρχει 
ένα εύρος επιλογών στέγασης και υποστήριξης, όπως ανάδοχες οικογένειες, καταλύματα έκτακτης 
ανάγκης ή προσωρινά καταλύματα, κοινόχρηστα διαμερίσματα και κοινωνική στέγαση. Η συνεχής 
υποστήριξη πρέπει να ευθυγραμμίζεται με τις εξελισσόμενες ανάγκες.

7.2.4 Πρόσβαση και διαχείριση μακροπρόθεσμων επιλογών μετακίνησης

Όταν οι νέοι είναι έτοιμοι, απαιτείται υποστήριξη για να αποκτήσουν πρόσβαση σε πιο 
μακροπρόθεσμες λύσεις στέγασης, όπως κοινόχρηστα διαμερίσματα ή μακροχρόνια υποστηριζόμενη 
στέγαση. Η καθοδήγηση σχετικά με τις διαθέσιμες επιλογές και οι πληροφορίες για την αναζήτηση 
πρόσθετης υποστήριξης στο μέλλον είναι ζωτικής σημασίας.
Εκτός από τα παραπάνω, θα πρέπει να δοθεί έμφαση στα εξής:

✔	 Υποστήριξη των επαγγελματιών κατά τη διαδικασία μετάβασης, με τη συμμετοχή στο 
σχεδιασμό της φροντίδας και στις συνεδριάσεις επανεξέτασης.

✔	 Αναγνώριση της συμβολής των βασικών υπηρεσιών, συμπεριλαμβανομένων των κοινωνικών 
υπηρεσιών, των υπηρεσιών ψυχικής υγείας, των παρόχων υποστήριξης που σχετίζονται με 
τη στέγαση, των εκπαιδευτικών υπηρεσιών και των υπηρεσιών απασχόλησης στην κοινή 
διαδικασία σχεδιασμού.

7.2.5 Ποικίλες επιλογές διαμονής

Οι επιλογές στέγασης για τους (πρώην) ασυνόδευτους ανήλικους διαφέρουν από χώρα σε χώρα και 
από τοπικό σε τοπικό πλαίσιο. Ακολουθούν ορισμένα παραδείγματα:
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d Ανάδοχη φροντίδα
Η τοποθέτηση σε ανάδοχες οικογένειες παρέχει ένα οικογενειακό περιβάλλον και υποστήριξη. Η 
ανάδοχη φροντίδα, η οποία συχνά προσφέρεται σε όσους φτάνουν σε μικρότερη ηλικία, διευκολύνει 
μια προοδευτική πορεία προς την ανεξαρτησία μέσω της καθημερινής καθοδήγησης, της 
συναισθηματικής υποστήριξης, της βελτίωσης της γλώσσας και των ευκαιριών δικτύωσης.
Κοινόχρηστη διαμονή
Οι ασυνόδευτοι ανήλικοι μπορεί να ζουν σε κοινόχρηστα καταλύματα, ενισχύοντας την κοινότητα 
και την υποστήριξη από ομοτίμους. Αυτό περιλαμβάνει κοινή στέγαση μεταξύ ντόπιων και ξένων 
νέων, στέγαση μεταξύ γενεών και κοινή στέγαση με μέντορες που παρέχουν καθοδήγηση.
Ανεξάρτητη διαβίωση
Ανεξάρτητες συνθήκες διαβίωσης, όπως διαμερίσματα ή διαμερίσματα, επιτρέπουν στους 
ασυνόδευτους ανήλικους να ζουν ανεξάρτητα με υποστήριξη και καθοδήγηση από επαγγελματίες. 
Αυτό περιλαμβάνει ρυθμίσεις ημιαυτόνομης διαβίωσης που βοηθούν στην προετοιμασία για 
αυτονομία.
Προσωρινή στέγαση
Η προσωρινή στέγαση προσφέρει μεταβατική στέγαση εν αναμονή μονιμότερων ρυθμίσεων. Τα 
προγράμματα αυτά, που παρέχονται από οργανισμούς στέγασης ή παρόχους κοινωνικών υπηρεσιών, 
προετοιμάζουν τους νέους για ανεξάρτητη διαβίωση εντός περιορισμένου χρονικού πλαισίου.
Η κατανόηση των διαφορετικών αναγκών των (πρώην) ασυνόδευτων ανηλίκων είναι απαραίτητη για 
τον προσδιορισμό των καταλληλότερων επιλογών στέγασης για την υποστήριξη της μετάβασής τους 
στην ενήλικη ζωή.
Εμβάθυνση στις λεπτομέρειες κάθε συστήματος και προγράμματος υποστήριξης για τους 
ασυνόδευτους ανήλικους στη Σουηδία, την Ολλανδία και τη Γερμανία, από τα οποία θα μπορούσαν 
να αντληθούν βέλτιστες πρακτικές:

Προγράμματα καθοδήγησης της Σουηδίας29

	 Δομημένο σύστημα υποστήριξης: Τα προγράμματα μεντόρων της Σουηδίας παρέχουν 
ένα δομημένο σύστημα υποστήριξης για τους ασυνόδευτους ενήλικες, προσφέροντας 
καθοδήγηση μέσω προσεκτικά διορισμένων μεντόρων. Αυτοί οι μέντορες χρησιμεύουν ως 
αξιόπιστες πηγές βοήθειας καθ’ όλη τη διάρκεια της διαδικασίας μετάβασης.

	 Ολιστική καθοδήγηση: Η καθοδήγηση επεκτείνεται πέρα από την ακαδημαϊκή και 
επαγγελματική καθοδήγηση. Οι μέντορες βοηθούν επίσης στη συναισθηματική 
υποστήριξη, βοηθώντας τους ανηλίκους να αντιμετωπίσουν τις προκλήσεις της 
προσαρμογής σε μια νέα χώρα και κουλτούρα.

	 Πολιτιστική ενσωμάτωση: Οι μέντορες διαδραματίζουν καθοριστικό ρόλο στη διευκόλυνση 
της πολιτισμικής ενσωμάτωσης. Εισάγουν τους ανηλίκους στα τοπικά έθιμα, τις 
παραδόσεις και τις δραστηριότητες της κοινότητας, ενισχύοντας την αίσθηση του ανήκειν 
και μειώνοντας τα αισθήματα απομόνωσης.

	 Συμμετοχή στην κοινότητα: Η συμμετοχή μεντόρων από την τοπική κοινότητα προάγει 
ένα ευρύτερο δίκτυο για τους ασυνόδευτους ανήλικους. Αυτή η σύνδεση με την κοινότητα 
ενισχύει την κοινωνική ενσωμάτωση και παρέχει πρόσθετους πόρους υποστήριξης.

29	  European Migration Network. (2022). “Transition of unaccompanied minors to adulthood.”
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Το σύστημα επιτροπείας της Ολλανδίας30

	 Νομικές εγγυήσεις: Το σύστημα επιτροπείας της Ολλανδίας δίνει προτεραιότητα 
στο διορισμό νόμιμων κηδεμόνων (επιτρόπων) για τους ασυνόδευτους ανήλικους, 
διασφαλίζοντας ότι τα δικαιώματα και τα συμφέροντά τους διασφαλίζονται νομικά.

	 Υποστήριξη λήψης αποφάσεων: Οι επίτροποι συμμετέχουν ενεργά στις διαδικασίες 
λήψης αποφάσεων που σχετίζονται με τη ζωή του ανηλίκου, συμπεριλαμβανομένων των 
εκπαιδευτικών επιλογών, των αποφάσεων υγειονομικής περίθαλψης και του σχεδιασμού 
για ανεξάρτητη διαβίωση.

	 Συνηγορία και εκπροσώπηση: Εκπροσωπούν τα συμφέροντά τους σε νομικές διαδικασίες 
και διασφαλίζουν ότι έχουν λόγο σε θέματα που επηρεάζουν άμεσα τη ζωή τους.

	 Σχεδιασμός μετάβασης: Το σύστημα επιτροπείας συμβάλλει ενεργά στο σχεδιασμό της 
μετάβασης, συνεργαζόμενο με τους αρμόδιους φορείς για τον εντοπισμό κατάλληλων 
καταλυμάτων, εκπαιδευτικών ευκαιριών και υποστηρικτικών υπηρεσιών.

Οι πρωτοβουλίες επαγγελματικής κατάρτισης της Γερμανίας31

	 Προσαρμοσμένα επαγγελματικά προγράμματα: Οι πρωτοβουλίες της Γερμανίας 
προσαρμόζουν τα προγράμματα επαγγελματικής κατάρτισης στις ειδικές ανάγκες και το 
υπόβαθρο των ασυνόδευτων ανηλίκων. Τα προγράμματα αυτά αποσκοπούν στο να τους 
εφοδιάσουν με πρακτικές δεξιότητες ευθυγραμμισμένες με τις απαιτήσεις της αγοράς.

	 Επαγγελματική συμβουλευτική και τοποθέτηση: Οι επαγγελματικές πρωτοβουλίες στη 
Γερμανία δίνουν προτεραιότητα στη συμβουλευτική σταδιοδρομίας για να καθοδηγήσουν 
τους ανηλίκους να κάνουν τεκμηριωμένες επιλογές. Η υποστήριξη της τοποθέτησης σε 
θέσεις εργασίας είναι αναπόσπαστο στοιχείο για να εξασφαλιστεί η ομαλή μετάβαση από 
την κατάρτιση στην απασχόληση.

	 Υποστήριξη ενσωμάτωσης: Αναγνωρίζοντας τη σημασία της πολιτισμικής ενσωμάτωσης, τα 
επαγγελματικά προγράμματα συχνά περιλαμβάνουν υπηρεσίες υποστήριξης που βοηθούν 
τους ασυνόδευτους ανήλικους να ενταχθούν στη γερμανική κοινωνία. Αυτό μπορεί να 
περιλαμβάνει γλωσσική εκπαίδευση, πολιτιστικό προσανατολισμό και δραστηριότητες 
κοινωνικής συμμετοχής.

	 Κοινωνική και συναισθηματική ανάπτυξη: Οι πρωτοβουλίες της Γερμανίας δίνουν 
έμφαση στην κοινωνική και συναισθηματική ανάπτυξη των ασυνόδευτων ανηλίκων, 
προετοιμάζοντάς τους για μια ολοκληρωμένη και βιώσιμη μετάβαση στην ενηλικίωση.

Το μοντέλο ολοκλήρωσης της Φινλανδίας32

Η Φινλανδία καθιέρωσε ένα προοδευτικό μοντέλο ένταξης προσαρμοσμένο στις μοναδικές 
ανάγκες των ασυνόδευτων ανηλίκων. Η προσέγγιση αυτή δίνει προτεραιότητα στη δημιουργία 
εξατομικευμένων σχεδίων ένταξης, τα οποία περιλαμβάνουν γλωσσική εκπαίδευση, επαγγελματική 
κατάρτιση και ψυχοκοινωνική υποστήριξη. Τα σχέδια αυτά έχουν σχεδιαστεί για να αντιμετωπίζουν 
τις πολύπλευρες πτυχές της μετάβασης ενός ανηλίκου στην ενηλικίωση, συμπεριλαμβανομένης της 
γλωσσικής επάρκειας, των πρακτικών δεξιοτήτων και της συναισθηματικής ευημερίας.

30	  European Migration Network. (2022). “Transition of unaccompanied minors to adulthood.”
31	  European Migration Network. (2022). “Transition of unaccompanied minors to adulthood.”
32	  Björklund, Krister (2015). “Unaccompanied Refugee Minors in Finland: challenges and Good Practices in a Nordic 

Context.”
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d 	 Εξατομικευμένα σχέδια ένταξης: Η προσέγγιση της Φινλανδίας περιλαμβάνει τη 
δημιουργία εξατομικευμένων σχεδίων ένταξης για κάθε ασυνόδευτο ανήλικο. Τα σχέδια 
αυτά λαμβάνουν υπόψη τις ατομικές ανάγκες, τα δυνατά σημεία και τις φιλοδοξίες κάθε 
ανηλίκου, εξασφαλίζοντας μια εξατομικευμένη προσέγγιση για την ένταξή του.

	 Ολοκληρωμένη υποστήριξη: Το μοντέλο ένταξης στη Φινλανδία περιλαμβάνει διάφορες 
πτυχές, όπως γλωσσική εκπαίδευση, επαγγελματική κατάρτιση και ψυχοκοινωνική 
υποστήριξη. Αυτή η ολιστική προσέγγιση αναγνωρίζει την πολύπλευρη φύση της ένταξης 
και αποσκοπεί στην αντιμετώπιση τόσο των πρακτικών όσο και των συναισθηματικών 
πτυχών.

	 Γλωσσική εκπαίδευση: αναγνωρίζοντας ότι η γλωσσική επάρκεια είναι ζωτικής σημασίας 
για την αποτελεσματική ένταξη. Τα γλωσσικά προγράμματα περιλαμβάνουν πιθανώς 
μαθήματα που βοηθούν τους ανηλίκους να μάθουν την τοπική γλώσσα, διευκολύνοντας 
την επικοινωνία και την ενσωμάτωση στην κοινότητα.

	 Επαγγελματική κατάρτιση: Η ενσωμάτωση της επαγγελματικής κατάρτισης συνεπάγεται 
την εστίαση στον εφοδιασμό των ασυνόδευτων ανηλίκων με πρακτικές δεξιότητες που 
σχετίζονται με την αγορά εργασίας. Αυτό τους προετοιμάζει για μελλοντική απασχόληση 
και ενισχύει την ανεξαρτησία.

	 Ψυχοκοινωνική υποστήριξη: Αναγνωρίζοντας το πιθανό τραύμα και τις συναισθηματικές 
προκλήσεις που αντιμετωπίζουν οι ασυνόδευτοι ανήλικοι, το μοντέλο της Φινλανδίας 
ενσωματώνει ψυχοκοινωνική υποστήριξη. Αυτή μπορεί να περιλαμβάνει συμβουλευτικές 
υπηρεσίες, πόρους ψυχικής υγείας και υποστήριξη από ομοτίμους.

Κοινοτικές πρωτοβουλίες του Βελγίου33

Το Βέλγιο ακολουθεί μια κοινοτική προσέγγιση για τη στήριξη των ασυνόδευτων ανηλίκων, εμπλέκοντας 
τις τοπικές κοινότητες στη διαδικασία ένταξής τους. Μέσω προγραμμάτων καθοδήγησης, ανταλλαγής 
γλωσσών και εμπλοκής στην κοινότητα, οι ανήλικοι λαμβάνουν καθοδήγηση από τοπικούς μέντορες 
που διευκολύνουν την εκμάθηση της γλώσσας, την πολιτιστική προσαρμογή και τη συνολική ένταξη. 
Οι πρωτοβουλίες αυτές αποσκοπούν στη δημιουργία ενός υποστηρικτικού περιβάλλοντος μέσω της 
ενεργού συμμετοχής στην ευρύτερη κοινότητα.

	 Συμμετοχή στην τοπική κοινότητα: Οι κοινοτικές πρωτοβουλίες του Βελγίου δίνουν 
έμφαση στη συμμετοχή των τοπικών κοινοτήτων στην υποστήριξη των ασυνόδευτων 
ανηλίκων. Η προσέγγιση αυτή αναγνωρίζει τη σημασία της εμπλοκής της κοινότητας στη 
δημιουργία ενός υποστηρικτικού περιβάλλοντος.

	 Προγράμματα καθοδήγησης: Η συμπερίληψη των προγραμμάτων καθοδήγησης 
υποδηλώνει ότι το Βέλγιο αξιοποιεί άτομα από την τοπική κοινότητα για την παροχή 
καθοδήγησης και υποστήριξης στους ασυνόδευτους ανήλικους. Οι μέντορες πιθανόν να 
βοηθούν στην εκμάθηση της γλώσσας, στην πολιτιστική προσαρμογή και στη συνολική 
ένταξη.

	 Προγράμματα ανταλλαγής γλωσσών: Πρωτοβουλίες ανταλλαγής γλωσσών συμβάλλουν 
στην απόκτηση γλωσσών και στην πολιτιστική ενσωμάτωση. Τα προγράμματα αυτά 
πιθανόν να διευκολύνουν τις αλληλεπιδράσεις μεταξύ των ασυνόδευτων ανηλίκων και των 

33	  European Migration Network. (2022). “Transition of unaccompanied minors to adulthood.”
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μελών της τοπικής κοινότητας, προωθώντας την εκμάθηση γλωσσών σε πρακτικά πλαίσια.
	 Εκδηλώσεις κοινοτικής δέσμευσης: Η προσέγγιση του Βελγίου μπορεί να περιλαμβάνει 

τη διοργάνωση εκδηλώσεων για την εμπλοκή της κοινότητας με σκοπό την ενίσχυση των 
δεσμών μεταξύ των Ανωτάτων Εκπαιδευτικών Ιδρυμάτων και της ευρύτερης κοινότητας. 
Οι εκδηλώσεις αυτές δημιουργούν ευκαιρίες για κοινωνική αλληλεπίδραση και αμοιβαία 
κατανόηση.

Προγράμματα εκπαιδευτικής υποστήριξης της Νορβηγίας34

Στη Νορβηγία, η έμφαση δίνεται στην αντιμετώπιση των εκπαιδευτικών κενών για τους ασυνόδευτους 
ανηλίκους μέσω στοχευμένων προγραμμάτων υποστήριξης. Οι πρωτοβουλίες αυτές προσφέρουν 
εξατομικευμένη βοήθεια, συμπεριλαμβανομένης της υποστήριξης για την απόκτηση της γλώσσας, 
της ακαδημαϊκής καθοδήγησης και της βοήθειας για την πλοήγηση σε εκπαιδευτικές διαδρομές. Ο 
πρωταρχικός στόχος είναι να εξασφαλιστεί η επιτυχής ένταξη, προωθώντας την ενεργό συμμετοχή 
και την ευημερία στο εκπαιδευτικό περιβάλλον.

	 Γεφύρωση εκπαιδευτικών κενών: Η εστίαση της Νορβηγίας στη γεφύρωση των 
εκπαιδευτικών κενών υποδηλώνει προσπάθειες για την αντιμετώπιση τυχόν ανισοτήτων 
στο εκπαιδευτικό υπόβαθρο των ασυνόδευτων ανηλίκων. Αυτό μπορεί να περιλαμβάνει 
εξειδικευμένα εκπαιδευτικά προγράμματα που ανταποκρίνονται στις ιδιαίτερες ανάγκες 
τους.

	 Προσαρμοσμένη εκπαιδευτική βοήθεια: Τα προγράμματα εκπαιδευτικής υποστήριξης 
πιθανόν να προσφέρουν εξατομικευμένη βοήθεια για να βοηθήσουν τους ασυνόδευτους 
ανήλικους να ενταχθούν επιτυχώς στο εκπαιδευτικό σύστημα. Αυτό μπορεί να 
περιλαμβάνει ακαδημαϊκή υποστήριξη, γλωσσική βοήθεια και καθοδήγηση σχετικά με τις 
εκπαιδευτικές διαδρομές.

	 Επιτυχής ενσωμάτωση: Η αναφορά στην επιτυχή ενσωμάτωση υποδηλώνει ότι τα 
προγράμματα εκπαιδευτικής υποστήριξης της Νορβηγίας στοχεύουν να υπερβούν την 
απλή εγγραφή, δίνοντας έμφαση στη σημασία της ενεργού συμμετοχής και της ευημερίας 
των ανηλίκων στο εκπαιδευτικό περιβάλλον.

Τα παραδείγματα αυτά αναδεικνύουν καινοτόμες στρατηγικές που υπερβαίνουν τις παραδοσιακές 
προσεγγίσεις, αναγνωρίζοντας και αντιμετωπίζοντας τις πολύπλοκες προκλήσεις που αντιμετωπίζουν 
οι ασυνόδευτοι ανήλικοι κατά τη μετάβασή τους στην ενηλικίωση. Τα μοντέλα ένταξης δεν 
περιλαμβάνουν μόνο ακαδημαϊκά και επαγγελματικά στοιχεία, αλλά λαμβάνουν επίσης υπόψη τη 
συναισθηματική ευημερία και την κοινωνική ένταξη, εξασφαλίζοντας μια ολοκληρωμένη προσέγγιση 
για την ανάπτυξή τους.

34	  Norwegian Directorate of Immigration (UDI). (2014). “UNACCOMPANIED MINORS IN NORWAY: POLICIES, PRACTICES 
AND DATA IN 2014.”
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d 8.	Προφίλ Δεξιοτήτων της ΕΕ για Υπηκόους Τρίτων 
Χωρών

Στόχος: Εξοικείωση των εκπαιδευτών με βασικά εργαλεία και πόρους για την υποστήριξη της 
ένταξης των ασυνόδευτων ανηλίκων.

8.1 Εισαγωγή και επισκόπηση των πρωτοβουλιών της ΕΕ για την 
ένταξη

Ο προσδιορισμός των δεξιοτήτων των προσφύγων αποτελεί ζωτικό βήμα για τη διευκόλυνση της 
επιτυχούς ένταξής τους στην αγορά εργασίας. Οι πρόσφυγες προέρχονται από διάφορα υπόβαθρα, 
όπως επαγγελματίες, ειδικευμένοι εργάτες και άτομα με μοναδικά ταλέντα. Οι δεξιότητές τους μπορεί 
να κυμαίνονται από την ιατρική εμπειρογνωμοσύνη και τη μηχανική μέχρι τη χειροτεχνία και την 
επιχειρηματικότητα. Η αναγνώριση αυτής της ποικιλομορφίας είναι απαραίτητη για τον σχεδιασμό 
αποτελεσματικών προγραμμάτων ένταξης. Η έγκαιρη ένταξη στην αγορά εργασίας επιτρέπει στους 
πρόσφυγες να καταστούν οικονομικά αυτάρκεις, μετριάζει τον κίνδυνο κοινωνικής απομόνωσης και 
περιθωριοποίησης και διευκολύνει την πολιτιστική και κοινωνική τους ένταξη, παρέχοντάς τους 
έγκαιρη πρόσβαση σε κύρια δίκτυα και βασικές υπηρεσίες. 

8.2 Επισκόπηση των πρωτοβουλιών της ΕΕ για την ένταξη

8.2.1 Ολιστική προσέγγιση της ένταξης

Η προσέγγιση της ΕΕ για την ένταξη είναι πολύπλευρη και στοχεύει σε διάφορες πτυχές της κοινωνικής, 
εκπαιδευτικής και οικονομικής ζωής. Οι βασικές πρωτοβουλίες περιλαμβάνουν:

o	 Νομικά πλαίσια και πολιτικές: Θέσπιση κανονισμών και κατευθυντήριων γραμμών που 
προστατεύουν τα δικαιώματα των μεταναστών και διευκολύνουν την πρόσβασή τους σε 
βασικές υπηρεσίες.

o	 Προγράμματα εκπαίδευσης και κατάρτισης: Προσφέροντας μαθήματα γλώσσας, συνεδρίες 
πολιτιστικού προσανατολισμού και εκπαιδευτικά προγράμματα για να εξοπλίσουν τους 
νεοεισερχόμενους με βασικές δεξιότητες και γνώσεις.

o	 Απασχόληση και επαγγελματική κατάρτιση: Δημιουργία διαδρομών προς την απασχόληση 
μέσω της επαγγελματικής κατάρτισης, της μαθητείας και των υπηρεσιών τοποθέτησης σε 
θέσεις εργασίας.

o	 Προσπάθειες κοινωνικής ένταξης: Προώθηση της κοινωνικής συνοχής μέσω προγραμμάτων 
κοινοτικής εμπλοκής, ομάδων υποστήριξης και ψυχαγωγικών δραστηριοτήτων.

o	 Υπηρεσίες υγείας και ψυχολογίας: Παροχή πρόσβασης σε υπηρεσίες υγειονομικής 
περίθαλψης, συμπεριλαμβανομένων των υπηρεσιών ψυχικής υγείας, ιδιαίτερα σημαντική 
για τους ασυνόδευτους ανήλικους που μπορεί να έχουν υποστεί τραύμα.

	 Εστίαση στη νεολαία και τους ασυνόδευτους ανηλίκους
Αναγνωρίζοντας την ευπάθεια και το δυναμικό των ασυνόδευτων ανηλίκων, η ΕΕ έχει δώσει ιδιαίτερη 
έμφαση σε πρωτοβουλίες που υποστηρίζουν την ανάπτυξη και την ενσωμάτωσή τους. Οι προσπάθειες 
αυτές δεν αφορούν μόνο την άμεση ευημερία, αλλά προσανατολίζονται στη μακροπρόθεσμη ένταξη 
και την προσωπική ανάπτυξη.
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Σημασία του προφίλ δεξιοτήτων και των εργαλείων διαχείρισης σταδιοδρομίας για τους ασυνόδευτους 
ανηλίκους
	 Προφίλ δεξιοτήτων ως θεμέλιο για την ενσωμάτωση

8.2.2 Σημασία του προφίλ δεξιοτήτων και της διαχείρισης της σταδιοδρομίας 

Οι αποτελεσματικές και γρήγορες διαδικασίες αναγνώρισης είναι απαραίτητες για την πρόσβαση 
των προσφύγων στην απασχόληση. Ωστόσο, πολλοί υπήκοοι τρίτων χωρών ενδέχεται να μην έχουν 
επίσημα έγγραφα που να αποδεικνύουν τα προσόντα και τις δεξιότητές τους όταν φτάνουν στην 
ΕΕ, δηλαδή μπορεί να μην έχουν μαζί τους τα σχετικά έγγραφα λόγω των συνθηκών φυγής από 
συγκρούσεις ή διώξεις. Αυτό μπορεί να περιπλέξει τη διαδικασία επαλήθευσης των δεξιοτήτων και των 
προσόντων τους. Όταν δεν είναι διαθέσιμα τα αποδεικτικά έγγραφα των προσόντων, οι εναλλακτικές 
μέθοδοι αξιολόγησης αποκτούν ύψιστη σημασία. Αυτές οι εναλλακτικές μέθοδοι περιλαμβάνουν 
αξιολογήσεις δεξιοτήτων, συνεντεύξεις και πρακτικές εξετάσεις, οι οποίες χρησιμεύουν για την 
εκτίμηση των ικανοτήτων και των γνώσεων ενός ατόμου. Στο πλαίσιο αυτό, το Εργαλείο Κατάρτισης 
Προφίλ Δεξιοτήτων της ΕΕ αποτελεί μια σημαντική πρωτοβουλία της Ευρωπαϊκής Επιτροπής που έχει 
σχεδιαστεί για να βοηθήσει στον προσδιορισμό των δεξιοτήτων και των προσόντων των προσφύγων. 
Το εργαλείο ευθυγραμμίζεται με το Νέο θεματολόγιο δεξιοτήτων για την Ευρώπη, το οποίο στοχεύει 
στην ενίσχυση της απασχολησιμότητας των ανθρώπων, συμπεριλαμβανομένων των προσφύγων, 
διασφαλίζοντας ότι οι δεξιότητές τους αναγνωρίζονται και αξιοποιούνται αποτελεσματικά. Το 
Εργαλείο Κατάρτισης Προφίλ Δεξιοτήτων της ΕΕ για υπηκόους τρίτων χωρών χρησιμεύει ως βασικός 
μηχανισμός για τη διευκόλυνση της ένταξης στην ευρωπαϊκή κοινωνία. 

8.2.3 Ποιο είναι το Προφίλ Δεξιοτήτων της ΕΕ;

Το Εργαλείο Κατάρτισης Προφίλ Δεξιοτήτων της ΕΕ είναι ένας ηλεκτρονικός επεξεργαστής που 
λειτουργεί σε πολλές γλώσσες, επιτρέποντας στους υπηκόους τρίτων χωρών να παρουσιάζουν 
αποτελεσματικά τις δεξιότητες, τα προσόντα και τις εμπειρίες τους σε μορφή που μπορεί να γίνει 
καθολικά κατανοητή σε ολόκληρη την Ευρωπαϊκή Ένωση. Το εργαλείο αυτό χρησιμεύει ως πολύτιμος 
πόρος για οργανισμούς που παρέχουν υπηρεσίες σε υπηκόους τρίτων χωρών, βοηθώντας τους να 
εντοπίσουν συγκεκριμένες ανάγκες, όπως γλωσσική διδασκαλία, καθοδήγηση για την απασχόληση 
ή πρόσθετη κατάρτιση. Τελικά, απλοποιεί τη διαδικασία σύνδεσης των αιτούντων εργασία με τις 
κατάλληλες θέσεις εργασίας, συμβάλλοντας στην αποτελεσματικότερη και αποδοτικότερη ένταξη 
στην αγορά εργασίας.
Σκοπός: Το εργαλείο χρησιμοποιείται κυρίως για να βοηθήσει τα άτομα να δημιουργήσουν ένα 
ολοκληρωμένο προφίλ των δεξιοτήτων και των εμπειριών τους. Το εργαλείο αυτό τους επιτρέπει να 
τεκμηριώνουν τις δεξιότητες, τις εργασιακές εμπειρίες και την εκπαίδευσή τους με δομημένο τρόπο, 
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d βοηθώντας τους να λάβουν αναγνώριση για τις προηγούμενες προσπάθειές τους.
Αυτό το προφίλ χρησιμεύει στη συνέχεια ως βάση για την παροχή εξατομικευμένων συμβουλών και 
καθοδήγησης για την ένταξή τους στην αγορά εργασίας. Το εργαλείο βοηθά σε:
Εντοπισμό δυνατών σημείων και κενών: Η κατανόηση του μορφωτικού επιπέδου και των 
δεξιοτήτων των ανηλίκων βοηθά στην προσαρμογή των εκπαιδευτικών και επαγγελματικών 
προγραμμάτων στις ανάγκες τους.
Διευκόλυνση των εκπαιδευτικών και επαγγελματικών διαδρομών: Ακριβές προφίλ 
δεξιοτήτων μπορεί να καθοδηγήσει τους ανηλίκους προς τις κατάλληλες εκπαιδευτικές ευκαιρίες και 
την επαγγελματική κατάρτιση, ενισχύοντας την απασχολησιμότητά τους.
Ενδυνάμωση των ανηλίκων: Βοηθά τους ασυνόδευτους ανηλίκους να αναγνωρίζουν και να 
εκφράζουν τις ικανότητές τους, ενισχύοντας την αίσθηση της αυτοεκτίμησης και της αυτονομίας.
Είναι σημαντικό να σημειωθεί ότι το εργαλείο δεν προορίζεται για την αναγνώριση ή την πιστοποίηση 
προσόντων ή δεξιοτήτων. Αντίθετα, επικεντρώνεται στη δημιουργία ενός ολοκληρωμένου προφίλ 
δεξιοτήτων και στην παροχή καθοδήγησης για περαιτέρω βήματα προς την ένταξη στην αγορά 
εργασίας. Το εργαλείο δεν αποτελεί αξιολόγηση, αλλά απλή τεκμηρίωση των δεξιοτήτων.
Προσδιορίζοντας και τεκμηριώνοντας τις δεξιότητες και τις εμπειρίες τους, το εργαλείο αυτό βοηθά 
τους υπηκόους τρίτων χωρών να βρουν κατάλληλη απασχόληση, να αποκτήσουν πρόσβαση στην 
εκπαίδευση και την κατάρτιση και να γίνουν ενεργά μέλη των κοινοτήτων υποδοχής τους. Η ύπαρξη 
ενός σαφούς προφίλ των δεξιοτήτων τους μπορεί να βελτιώσει σημαντικά την απασχολησιμότητα 
των υπηκόων τρίτων χωρών. Επιτρέπει στους δυνητικούς εργοδότες να κατανοήσουν καλύτερα 
τα προσόντα τους και να τους αντιστοιχίσουν με κατάλληλες ευκαιρίες απασχόλησης. Η μορφή 
του ερωτηματολογίου του εργαλείου επιτρέπει τη συστηματική και ολοκληρωμένη αξιολόγηση 
των δεξιοτήτων που αποκτήθηκαν σε διάφορα περιβάλλοντα, συμπεριλαμβανομένης της τυπικής 
εκπαίδευσης, της άτυπης κατάρτισης και της εργασιακής εμπειρίας. Οι πληροφορίες αυτές βοηθούν 
τις αρχές και τους οργανισμούς να παρέχουν εξατομικευμένη υποστήριξη και καθοδήγηση στα 
άτομα με βάση τα μοναδικά τους προσόντα και τις ανάγκες τους.

Κύριοι χρήστες και τα οφέλη τους
Αν και το εργαλείο μπορεί να χρησιμοποιηθεί από διάφορους οργανισμούς και άτομα, στους κύριους 
χρήστες του περιλαμβάνονται:
	 Οι εθνικές αρχές που είναι αρμόδιες για την υποδοχή και την ένταξη των προσφύγων και των 

υπηκόων τρίτων χωρών μπορούν να χρησιμοποιήσουν το εργαλείο.
	 Υπηρεσίες υποστήριξης της απασχόλησης: Οι οργανισμοί και οι υπηρεσίες που στοχεύουν 

να βοηθήσουν τα άτομα να βρουν εργασία μπορούν να χρησιμοποιήσουν το εργαλείο για να 
κατανοήσουν καλύτερα τις δεξιότητες και τις εμπειρίες των πελατών τους.

	 Σύμβουλοι εκπαίδευσης και κατάρτισης: Οι επαγγελματίες που προσφέρουν καθοδήγηση 
σχετικά με τις ευκαιρίες εκπαίδευσης και κατάρτισης μπορούν να χρησιμοποιήσουν το εργαλείο 
για να προσαρμόσουν τις συμβουλές τους στις συγκεκριμένες δεξιότητες και τα προσόντα ενός 
ατόμου.

	 Κοινωνικές υπηρεσίες: Οι οργανισμοί που παρέχουν κοινωνικές υπηρεσίες μπορούν να 
επωφεληθούν από το εργαλείο όταν εργάζονται με πρόσφυγες και άλλους υπηκόους τρίτων 
χωρών.
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	 Μη κυβερνητικές οργανώσεις και φιλανθρωπικά ιδρύματα που προσφέρουν υπηρεσίες σε 
πρόσφυγες και άλλους υπηκόους τρίτων χωρών.

Οφέλη για τους οργανισμούς:
Το Εργαλείο Κατάρτισης Προφίλ Δεξιοτήτων της ΕΕ παρέχει διάφορα οφέλη στους οργανισμούς που 
προσφέρουν υπηρεσίες σε υπηκόους τρίτων χωρών:
⮊	 Αποτελεσματικότητα στην κατανόηση και παρουσίαση δεξιοτήτων: Το εργαλείο απλοποιεί 

τη διαδικασία τεκμηρίωσης των δεξιοτήτων και των αναγκών των ατόμων σε δεξιότητες. Οι 
οργανισμοί μπορούν να το χρησιμοποιήσουν για τη γρήγορη συλλογή πληροφοριών σχετικά 
με τις δεξιότητες και τις εμπειρίες ενός ατόμου, οι οποίες είναι απαραίτητες για την παροχή 
εξατομικευμένης υποστήριξης και καθοδήγησης.

⮊	 Προσδιορισμός των αναγκών αξιολόγησης και επικύρωσης δεξιοτήτων: Πληροφορίες που 
συλλέγονται μέσω του εργαλείου βοηθούν τους οργανισμούς να προσδιορίσουν εάν τα άτομα 
χρειάζονται αξιολόγηση ή επικύρωση δεξιοτήτων. Αυτό μπορεί να καθοδηγήσει τους οργανισμούς 
στο να προσφέρουν τις κατάλληλες υπηρεσίες κατάρτισης ή επικύρωσης για να βοηθήσουν τα 
άτομα να αξιοποιήσουν στο έπακρο τις δεξιότητές τους.

⮊	 Προσδιορισμός των αναγκών σε πρόσθετες δεξιότητες: Οι οργανισμοί μπορούν να 
χρησιμοποιήσουν το εργαλείο για να εντοπίσουν τυχόν κενά στις δεξιότητες ενός ατόμου. Οι 
πληροφορίες αυτές τους επιτρέπουν να προτείνουν πρόσθετα προγράμματα κατάρτισης ή 
εκπαίδευσης για να ενισχύσουν την απασχολησιμότητα και τις προοπτικές ένταξης του ατόμου.

⮊	 Αναγνώριση προσόντων: Τα δεδομένα που συλλέγονται μπορούν να βοηθήσουν τους οργανισμούς 
να καθορίσουν ποια προσόντα και εμπειρίες θα μπορούσαν να αναγνωριστούν επίσημα. Αυτό είναι 
ιδιαίτερα σημαντικό για να βοηθηθούν οι υπήκοοι τρίτων χωρών να εισέλθουν σε επαγγέλματα ή 
να έχουν πρόσβαση σε ευκαιρίες εκπαίδευσης που απαιτούν συγκεκριμένα προσόντα.

⮊	 Υποστήριξη και καθοδήγηση: Οι πληροφορίες που παράγονται από το εργαλείο υποστηρίζουν την 
καλύτερη καθοδήγηση των υπηκόων τρίτων χωρών. Οι σύμβουλοι μπορούν να χρησιμοποιούν τα 
συλλεγόμενα δεδομένα για να παρέχουν στοχευμένες παραπομπές σε ευκαιρίες απασχόλησης, 
πόρους αυτοαπασχόλησης, προγράμματα κατάρτισης και άλλες σχετικές υπηρεσίες. Αυτή η 
καθοδήγηση μπορεί να προσαρμοστεί στο μοναδικό προφίλ δεξιοτήτων του κάθε ατόμου.

⮊	 Συνέπεια και τυποποίηση: Το εργαλείο διασφαλίζει ότι οι πληροφορίες συλλέγονται με συνεπή 
τρόπο, χρησιμοποιώντας τυποποιημένη ορολογία που αναγνωρίζεται σε ολόκληρη την 
Ευρωπαϊκή Ένωση. Αυτή η συνέπεια διευκολύνει την καλύτερη επικοινωνία και κατανόηση 
μεταξύ των οργανισμών, καθιστώντας ευκολότερη την ανταλλαγή και τη σύγκριση των προφίλ 
δεξιοτήτων.

⮊	 Επισύναψη πιστοποιητικών και διπλωμάτων: Η δυνατότητα επισύναψης αρχείων, όπως 
πιστοποιητικά και διπλώματα, επιτρέπει στα άτομα να παρέχουν απτές αποδείξεις των προσόντων 
τους. Αυτή η τεκμηρίωση μπορεί να είναι κρίσιμη για τις επίσημες διαδικασίες αναγνώρισης και 
επικύρωσης.

⮊	 Κοινή χρήση και συνεργασία δεδομένων: Τα προφίλ δεξιοτήτων μπορούν να αποθηκευτούν 
σε διάφορες μορφές και να διαμοιραστούν μεταξύ των υπηρεσιών υποστήριξης με τη ρητή 
συγκατάθεση του ατόμου. Αυτό προωθεί τη συνεργασία μεταξύ των οργανισμών, διασφαλίζοντας 
ότι τα άτομα λαμβάνουν ολοκληρωμένη και συντονισμένη υποστήριξη.
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d Παροχές για υπηκόους τρίτων χωρών

Με τη δημιουργία ενός Προφίλ Δεξιοτήτων, τα άτομα αποκτούν τη δυνατότητα να συζητούν και 

να περιγράφουν ανοιχτά τις δεξιότητές τους, επιτρέποντάς τους έτσι να εντοπίζουν τις κατάλληλες 

ευκαιρίες για επικύρωση, κατάρτιση ή απασχόληση. Οι υπήκοοι τρίτων χωρών μπορούν να 

παρουσιάσουν τα προφίλ δεξιοτήτων τους σε δυνητικά ιδρύματα κατάρτισης, εργοδότες και 

διάφορους οργανισμούς. Η πολύγλωσση λειτουργικότητα του εργαλείου διασφαλίζει ότι μπορεί 

να γίνει εύκολα κατανοητό σε διάφορες χώρες, διευκολύνοντας τη διασυνοριακή επικοινωνία. 

Εναλλακτικά, οι υπήκοοι τρίτων χωρών έχουν τη δυνατότητα να ζητήσουν από τα κέντρα υποδοχής 

ή τους οργανισμούς να προωθήσουν τα Προφίλ Δεξιοτήτων τους σε σχετικούς οργανισμούς για 

λογαριασμό τους. Με τον τρόπο αυτό δημιουργείται ένα υποστηρικτικό πλαίσιο που τους καθοδηγεί 

καθ’ όλη τη διάρκεια της πορείας τους προς την ένταξη στην αγορά εργασίας.

⮊ Αυτοκατανόηση και αναγνώριση δεξιοτήτων: Η συμπλήρωση ενός προφίλ δεξιοτήτων επιτρέπει 

στα άτομα να κατανοήσουν και να διατυπώσουν καλύτερα τις δεξιότητες και τα προσόντα τους. 

Αυτή η διαδικασία αυτοαξιολόγησης τους βοηθά να εντοπίσουν τα δυνατά τους σημεία και τους 

τομείς που μπορεί να χρειάζονται περαιτέρω ανάπτυξη. Τους δίνει τη δυνατότητα να συζητούν 

και να εξηγούν αποτελεσματικά τις δεξιότητές τους.

⮊ Πρόσβαση σε ευκαιρίες κατάρτισης και απασχόλησης: Οι υπήκοοι τρίτων χωρών, τεκμηριώνοντας 

τις δεξιότητες και τις εμπειρίες τους, μπορούν να χρησιμοποιήσουν το προφίλ δεξιοτήτων για 

να προβάλουν τα προσόντα τους σε πιθανούς οργανισμούς κατάρτισης και εργοδότες. Αυτό 

μπορεί να βελτιώσει τις πιθανότητές τους να έχουν πρόσβαση σε σχετικές ευκαιρίες κατάρτισης 

ή απασχόλησης που ανταποκρίνονται στις δεξιότητές τους.

⮊ Διασυνοριακή επικοινωνία: Ο πολύγλωσσος χαρακτήρας του Προφίλ Δεξιοτήτων διευκολύνει τους 

υπηκόους τρίτων χωρών να επικοινωνούν αποτελεσματικά τα προσόντα και τις εμπειρίες τους 

διασυνοριακά εντός της Ευρωπαϊκής Ένωσης. Αυτό είναι ιδιαίτερα σημαντικό εάν σκοπεύουν να 

μετακινηθούν ή να εργαστούν σε διαφορετικές χώρες της ΕΕ.

⮊ Υποστηρικτική δομή: Τα κέντρα υποδοχής ή οι οργανισμοί μπορούν να βοηθήσουν τους 

υπηκόους τρίτων χωρών αποστέλλοντας τα προφίλ δεξιοτήτων τους σε σχετικούς οργανισμούς 

για λογαριασμό τους. Αυτό παρέχει πολύτιμη υποστήριξη και καθοδήγηση καθ’ όλη τη διάρκεια 

της πορείας ένταξής τους, ιδίως στην αγορά εργασίας.

⮊ Ενσωμάτωση σε άλλα εργαλεία: Τα δεδομένα από το προφίλ δεξιοτήτων μπορούν να εισαχθούν 

σε άλλα εργαλεία, όπως πρότυπα βιογραφικού σημειώματος. Αυτό απλοποιεί τη διαδικασία 

δημιουργίας ενός επαγγελματικού σύντομου βιογραφικού σημειώματος ή ενός πιο αναλυτικού 

βιογραφικού σημειώματος, το οποίο αποτελεί συχνά ένα κρίσιμο βήμα για την υποβολή αίτησης 

για θέσεις εργασίας και εκπαιδευτικά προγράμματα.

⮊ Ευελιξία: Το εργαλείο είναι ευέλικτο και προσαρμόζεται στις ατομικές προτιμήσεις. Οι υπήκοοι 

τρίτων χωρών μπορούν να εισάγουν όσες πολλές ή λίγες πληροφορίες επιθυμούν, και μπορούν 

να συμπληρώσουν το όλο το έντυπο ταυτόχρονα ή σταδιακά. Αυτή η ευελιξία διασφαλίζει ότι τα 

άτομα μπορούν να προσαρμόσουν το προφίλ στις συγκεκριμένες ανάγκες τους και στα επίπεδα 

άνεσής τους.
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8.2.4 Πώς λειτουργεί το Εργαλείο Κατάρτισης Προφίλ Δεξιοτήτων της ΕΕ - οι 
πρακτικές λεπτομέρειες 

Το Εργαλείο Κατάρτισης Προφίλ Δεξιοτήτων της ΕΕ αναπτύχθηκε από την Ευρωπαϊκή Επιτροπή και 
διατίθεται δωρεάν σε όλους τους χρήστες. Είναι προσβάσιμο στο διαδίκτυο μέσω του επίσημου 
δικτυακού τόπου της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, συγκεκριμένα στη διεύθυνση: https://ec.europa.eu/
migrantskills/#/ .
Το εργαλείο έχει σχεδιαστεί για να είναι συμβατό με διάφορες συσκευές, συμπεριλαμβανομένων 
σταθερών υπολογιστών, κινητών τηλεφώνων και ταμπλετών, καθιστώντας το προσβάσιμο σε ένα 
ευρύ φάσμα χρηστών. Ένα από τα δυνατά σημεία του εργαλείου είναι η ευελιξία του όσον αφορά τον 
τρόπο χρήσης του. Διαφορετικοί οργανισμοί και άτομα μπορούν να προσαρμόσουν τη χρήση του 
ώστε να ανταποκρίνεται καλύτερα στις συγκεκριμένες ανάγκες τους. Αυτή η ευελιξία επιτρέπει στους 
χρήστες να προσαρμόζουν τη λειτουργικότητα του εργαλείου στις δικές τους μοναδικές απαιτήσεις. 
Πιο συγκεκριμένα:

✔	 Για να ληφθεί υπόψη η γλωσσική ποικιλομορφία των υπηκόων τρίτων χωρών, το εργαλείο 
έχει σχεδιαστεί ώστε να είναι πολύγλωσσο. Είναι διαθέσιμο σε όλες τις επίσημες γλώσσες 
της ΕΕ, καθώς και στα αραβικά, φαρσί, παστού, σοράνι, σομαλί και τιγκρίνια. Οι χρήστες 
μπορούν να επιλέξουν οποιαδήποτε δύο από αυτές τις γλώσσες να εμφανίζονται στην 
οθόνη, διευκολύνοντας την ακριβή κατανόηση και επικοινωνία των δεξιοτήτων. 

✔	 Αποτελείται από μια σειρά ερωτήσεων που αποσκοπούν στη συλλογή λεπτομερών 
πληροφοριών σχετικά με τις δεξιότητες και τις εμπειρίες του ατόμου. Οι ερωτήσεις αυτές 
καλύπτουν ένα ευρύ φάσμα πτυχών, συμπεριλαμβανομένης της τυπικής εκπαίδευσης, της 
άτυπης κατάρτισης, των εργασιακών εμπειριών και άλλων.

✔	 Παρέχει μια τυποποιημένη προσέγγιση για την αξιολόγηση των δεξιοτήτων, διευκολύνοντας 
τις αρμόδιες αρχές, τους εργοδότες και τα εκπαιδευτικά ιδρύματα να αξιολογούν και να 
συγκρίνουν τα προσόντα των υπηκόων τρίτων χωρών.

✔	 Μπορεί να χρησιμοποιηθεί συνεργατικά, με τον υπήκοο τρίτης χώρας και τον σύμβουλο να 
συμπληρώνουν μαζί τις ενότητες. Αυτή η προσέγγιση μπορεί να διευκολύνει την επικοινωνία 
και να διασφαλίσει ότι καταγράφονται ακριβείς πληροφορίες.

Ο χειρισμός των πληροφοριών που αποθηκεύονται στο Εργαλείο Κατάρτισης Προφίλ Δεξιοτήτων 
της ΕΕ θέτει ως προτεραιότητα την προστασία της ιδιωτικής ζωής των ατόμων και συμμορφώνεται 
με τους κανονισμούς περί προστασίας δεδομένων. Ακολουθεί το τι συμβαίνει με τις πληροφορίες:
1. Το Εργαλείο επιτρέπει στα άτομα να συμπεριλάβουν μια σειρά προσωπικών πληροφοριών, αλλά 
τα περισσότερα πεδία είναι προαιρετικά. Αυτό σημαίνει ότι τα άτομα έχουν τη διακριτική ευχέρεια 
να επιλέξουν ποια δεδομένα θέλουν να εισάγουν στο Εργαλείο.
2. Η Ευρωπαϊκή Επιτροπή, η οποία φιλοξενεί και διαχειρίζεται τις μεγάλες συσκευές, συλλέγει 
ανώνυμα στατιστικά δεδομένα. Αυτό σημαίνει ότι όλα τα δεδομένα που συλλέγονται είναι 
συγκεντρωτικά και απογυμνωμένα από πληροφορίες που μπορούν να ταυτοποιηθούν προσωπικά, 
ώστε να διασφαλίζεται το ατομικό απόρρητο.
3. Τα συμπληρωμένα προφίλ δεξιοτήτων δεν αποθηκεύονται στους διακομιστές της Ευρωπαϊκής 
Επιτροπής. Η προσέγγιση αυτή ενισχύει την ασφάλεια των δεδομένων και διασφαλίζει ότι τα προφίλ 
των ατόμων δεν διατηρούνται σε κεντρική βάση δεδομένων.
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υποστηρίζουν υπηκόους τρίτων χωρών πρέπει να γίνεται με την πλήρη συγκατάθεση του υπηκόου 
τρίτης χώρας. Αυτό υπογραμμίζει τη σημασία της λήψης ρητής άδειας πριν από την κοινοποίηση 
του προφίλ ενός ατόμου σε σχετικούς οργανισμούς.
5. Όλες οι πληροφορίες που συλλέγονται και διαχειρίζονται μέσω του Εργαλείου Κατάρτισης Προφίλ 
Δεξιοτήτων της ΕΕ υπόκεινται στη συμμόρφωση με τους εθνικούς και ενωσιακούς νόμους περί 
προστασίας δεδομένων. Αυτό διασφαλίζει ότι η επεξεργασία των δεδομένων των ατόμων γίνεται 
σύμφωνα με τα νομικά πρότυπα και ότι τα δικαιώματά τους στην ιδιωτική ζωή γίνονται σεβαστά.

8.2.5 Η δομή του Εργαλείου Κατάρτισης Προφίλ Δεξιοτήτων της ΕΕ

Προσωπικές πληροφορίες 

Προσωπικές πληροφορίες Προσωπικά στοιχεία, στοιχεία επικοινωνίας και 
πληροφορίες μετανάστευσης.
Επιτρέπει στους χρήστες να εισάγουν βασικές 
πληροφορίες, όπως όνομα, ηλικία, χώρα 
καταγωγής και τρέχουσα χώρα διαμονής στην 
ΕΕ.

Προσδοκίες Άμεσοι στόχοι, όπως η εκμάθηση γλωσσών, τα 
μαθήματα ένταξης ή η εύρεση εργασίας ή η 
επιδίωξη αυτοαπασχόλησης.

Προσδιορισμός δεξιοτήτων Περίληψη των γλωσσικών δεξιοτήτων, 
της εκπαίδευσης και της κατάρτισης, του 
γραμματισμού, του αριθμητισμού, των 
ψηφιακών και επαγγελματικών δεξιοτήτων, των 
δεξιοτήτων που αποκτήθηκαν εκτός του χώρου 
εργασίας, άλλων δεξιοτήτων όπως η ομαδική 
εργασία ή οι δεξιότητες επίλυσης προβλημάτων 
και πληροφορίες για την άδεια οδήγησης.

Συνολική αξιολόγηση και συνιστώμενα 
επόμενα βήματα

Τα σχόλια του συμβούλου μετά την άσκηση 
προσδιορισμού των δεξιοτήτων, π.χ. συμβουλές 
για (αυτο)απασχόληση, προτεραιότητες 
για περαιτέρω εκπαίδευση και κατάρτιση, 
παραπομπές σε άλλες υπηρεσίες, σχετικά με τις 
προσδοκίες που εκφράστηκαν.

Μόλις ένας υπήκοος τρίτης χώρας συμπληρώσει το προφίλ δεξιοτήτων του με τη χρήση του 
Εργαλείου Κατάρτισης Προφίλ Δεξιοτήτων της ΕΕ, θα του παρασχεθεί μια σύνοψη του προφίλ του σε 
ψηφιακή και έντυπη μορφή. Η περίληψη αυτή χρησιμεύει ως ένα πολύτιμο έγγραφο που περιγράφει 
τις δεξιότητες, τα προσόντα και τις εμπειρίες τους σε σαφή και προσιτή μορφή.
Επιπλέον, με τη συγκατάθεση του ατόμου, η σύνοψη αυτή μπορεί να κοινοποιηθεί σε σχετικές 
υπηρεσίες και οργανισμούς που μπορούν να προσφέρουν υποστήριξη και βοήθεια για τα επόμενα 
βήματα που προσδιορίζονται στη διαδικασία ένταξης. Αυτές μπορεί να περιλαμβάνουν δημόσιες 
υπηρεσίες απασχόλησης, ιδρύματα κατάρτισης ή άλλους φορείς που μπορούν να παρέχουν 
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εξατομικευμένη καθοδήγηση, γλωσσική κατάρτιση, βοήθεια για την τοποθέτηση σε θέση εργασίας 
και πρόσθετους πόρους για τη διευκόλυνση της επιτυχούς ένταξής τους στην αγορά εργασίας 
και την κοινωνία. Αυτή η ανταλλαγή πληροφοριών και η συνεργασία με τους φορείς υποστήριξης 
αποτελεί κρίσιμη πτυχή των προσπαθειών του Εργαλείου Κατάρτισης Προφίλ Δεξιοτήτων της ΕΕ 
για τον εξορθολογισμό και την ενίσχυση της διαδικασίας ένταξης των υπηκόων τρίτων χωρών. Η 
περίληψη είναι μονόγλωσση. Η ίδια περίληψη μπορεί να παραχθεί σε οποιαδήποτε από τις γλώσσες 
αλλάζοντας τον επιλογέα γλώσσας στο επάνω μέρος της οθόνης.

Οδηγός για συγκεκριμένα τμήματα
1.	 Προσωπικές πληροφορίες

 

✔ Γενικές πληροφορίες: Αυτή η ενότητα συλλέγει βασικές πληροφορίες ταυτοποίησης, όπως το 
όνομα, το φύλο, η ημερομηνία γέννησης, η εθνικότητα και η οικογενειακή κατάσταση του ερωτώμενου.
✔ Στοιχεία επικοινωνίας: Σε αυτό το τμήμα συλλέγονται βασικά στοιχεία επικοινωνίας, όπως 
διεύθυνση, διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου και αριθμός τηλεφώνου.
✔ Πληροφορίες μετανάστευσης: Εδώ συγκεντρώνονται πληροφορίες σχετικά με την άφιξη του 
ατόμου στην ΕΕ, συμπεριλαμβανομένης της ημερομηνίας άφιξης, του καθεστώτος διαμονής, του 
καθεστώτος άδειας εργασίας και του κατά πόσον το άτομο ταξιδεύει με εξαρτώμενα μέλη, όπως 
παιδιά ή ηλικιωμένους συγγενείς.
✔ Υπάρχει η δυνατότητα να ανεβάσετε μια φωτογραφία.
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2.	 Προσδοκίες
Αυτή η ενότητα επιτρέπει στον ερωτώμενο να εκφράσει τα επιθυμητά επόμενα βήματα προς την 
ενσωμάτωση. Περιλαμβάνει επιλογές όπως η βελτίωση των γλωσσικών δεξιοτήτων ή η ανάληψη 
γενικής εκπαίδευσης ή/και κατάρτισης. Ωστόσο, είναι σημαντικό να σημειωθεί ότι η σκοπιμότητα 
αυτών των επιθυμητών βημάτων μπορεί να εξαρτάται από διάφορους παράγοντες.
Κάνοντας κλικ στο κουμπί προσδοκίες, εμφανίζονται οι επιλογές: 

 

Οι προσδοκίες μπορεί να περιλαμβάνουν τα εξής: 
	 Να ενισχύσει τις γλωσσικές δεξιότητες:  Οι χρήστες μπορούν να επιλέξουν έως και τέσσερις 

γλώσσες που επιθυμούν να μάθουν.
	 Να συνεχίσει την εκπαίδευση και/ή την κατάρτιση: Το άτομο σκοπεύει να εισέλθει σε 

συγκεκριμένο(-ους) τομέα(-είς) σπουδών. Το αναδιπλούμενο μενού για την επιλογή των τομέων 
σπουδών βασίζεται στη Διεθνή Τυποποιημένη Ταξινόμηση της Εκπαίδευσης της UNESCO.

	 Να βρει εργασία: Επακόλουθες ερωτήσεις περιλαμβάνουν:
o	 Ένα ερώτημα σχετικά με τον τομέα (ή τους τομείς) δραστηριότητας στον οποίο το άτομο 

σκοπεύει να εργαστεί, με το αναπτυσσόμενο μενού που χρησιμοποιεί τη στατιστική 
ταξινόμηση των οικονομικών δραστηριοτήτων στην Ευρωπαϊκή Κοινότητα (NACE).

o	 Μια ερώτηση σχετικά με το επάγγελμα ή τα επαγγέλματα στα οποία το άτομο φιλοδοξεί 
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να εργαστεί, με το αναπτυσσόμενο μενού να αντλεί από την ταξινόμηση των ευρωπαϊκών 

δεξιοτήτων/ικανοτήτων, προσόντων και επαγγελμάτων (ESCO).

 

3.	 Προσδιορισμός δεξιοτήτων

Σε αυτό το τμήμα, ο χρήστης μπορεί να παρέχει πληροφορίες σχετικά με τα εξής: 

	 Γλώσσες

	 Εκπαίδευση και κατάρτιση

	 Δεξιότητες αλφαβητισμού

	 Δεξιότητες αριθμητικής

	 Ψηφιακές δεξιότητες

	 Επαγγελματικές δεξιότητες

	 Δεξιότητες που αποκτήθηκαν εκτός του χώρου εργασίας

	 Άλλες βασικές και εγκάρσιες δεξιότητες

	 Δεξιότητες οδήγησης

Γλώσσα: Σε αυτό το τμήμα, το άτομο ερωτάται σχετικά με τη μητρική του γλώσσα, την ικανότητά 

του να επικοινωνεί στη γλώσσα της χώρας υποδοχής και τα επίπεδα δεξιοτήτων του σε άλλες 

γλώσσες. Οι γλωσσικές επιλογές βασίζονται στην ταξινόμηση των γλωσσών του Διεθνούς Οργανισμού 

Τυποποίησης (ISO).

Εκπαίδευση και κατάρτιση: Αφού δηλώσουν αν έχουν λάβει προηγούμενη εκπαίδευση, 

εμφανίζονται ερωτήσεις παρακολούθησης. Η ερώτηση σχετικά με τον τομέα (ή τους τομείς) σπουδών 

αφορά το υψηλότερο επίπεδο εκπαίδευσης του ατόμου και βασίζεται στη Διεθνή Τυποποιημένη 

Ταξινόμηση της Εκπαίδευσης της UNESCO.

Το εργαλείο έχει σχεδιαστεί για να είναι φιλικό προς το χρήστη, επιτρέποντας στα άτομα να 

περιηγηθούν και να απαντήσουν στις ερωτήσεις με ευκολία. Στόχος του είναι να καταστήσει τη 

διαδικασία αξιολόγησης και τεκμηρίωσης δεξιοτήτων προσιτή σε ένα ευρύ φάσμα χρηστών.

Ακολουθούν ορισμένα παραδείγματα σχετικά με την αξιολόγηση ορισμένων δεξιοτήτων: 
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4.	 Συνολική αξιολόγηση και συνιστώμενα επόμενα βήματα
Το τμήμα αυτό συμπληρώνεται από τον σύμβουλο, ο οποίος παρέχει μια συνολική αξιολόγηση του 
προφίλ, επισημαίνοντας τα βασικά δυνατά και αδύνατα σημεία. Επιπλέον, ο σύμβουλος διαδραματίζει 
καίριο ρόλο στην παροχή πρακτικών οδηγιών σχετικά με τις επακόλουθες ενέργειες που πρέπει να 
αναλάβει ο υπήκοος τρίτης χώρας. Η καθοδήγηση αυτή μπορεί να περιλαμβάνει την καθοδήγησή 
του σε σχετικούς οργανισμούς για αναγνώριση διπλώματος, επικύρωση δεξιοτήτων, πρόσθετη 
κατάρτιση, υποστήριξη στην απασχόληση ή συμβουλευτική.
Οι συμβουλευτικοί οργανισμοί ενθαρρύνονται έντονα να δημιουργούν προληπτικά συνδέσεις με 
τους σχετικούς παρόχους υπηρεσιών πριν από την πραγματοποίηση εξατομικευμένων παραπομπών. 
Αυτή η προληπτική προσέγγιση συμβάλλει στη διασφάλιση μιας απρόσκοπτης μετάβασης και ενός 
αποτελεσματικότερου συστήματος υποστήριξης για τον ερωτώμενο, ενισχύοντας τις προοπτικές του 
για επιτυχή ένταξη.

Πρακτικές-τεχνικές συμβουλές: 
	 Για επεξηγήσεις σε συγκεκριμένες ερωτήσεις, μπορείτε να κάνετε κλικ στα σύμβολα < ? >:,
	 Μπορείτε να μεταβείτε σε οποιοδήποτε επιθυμητό τμήμα κάνοντας κλικ στην επικεφαλίδα ή 

τον υπότιτλο στην αριστερή πλευρά της σελίδας ή κάνοντας κλικ στα κουμπιά «Επόμενο» ή 
«Πίσω»,

	 Όπου υπάρχουν κουμπιά < Μεταφόρτωση >, θα έχετε τη δυνατότητα να προσθέσετε ένα 
σχετικό κομμάτι τεκμηρίωσης. Αυτά τα έγγραφα θα αποθηκεύονται μόνο τοπικά (π.χ. σε έναν 
υπολογιστή ή σε ένα μονάδα μνήμης USB) για δική σας χρήση. Δεν θα αποθηκεύονται στο 
διαδίκτυο, σε διακομιστές ή σε εφαρμογές υπολογιστικών νεφών (clouds),

	 Το Εργαλείο μπορεί να συμπληρωθεί σε μία ή περισσότερες συνεδριάσεις: μπορείτε εύκολα 
να συνεχίσετε την εργασία σας με το εισαγόμενο προφίλ και να συνεχίσετε με οποιεσδήποτε 
περαιτέρω ενέργειες ή ενημερώσεις, όπως απαιτείται, χρησιμοποιώντας τη λειτουργία 
εξαγωγής/εισαγωγής, 

	 Μπορείτε επίσης να παρέχετε σχόλια σχετικά με το Εργαλείο, είτε πρόκειται για την αναφορά 
ενός σφάλματος, είτε για προτάσεις βελτίωσης, είτε για άλλους τύπους σχολίων. Η συμβολή 
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σας μπορεί να συμβάλει στη βελτίωση της λειτουργικότητας και της εμπειρίας του χρήστη του 
Εργαλείου,

	 Μπορείτε επίσης να διαμορφώσετε το Εργαλείο: αυτό το τμήμα του εργαλείου σας επιτρέπει 
να διαμορφώσετε ποιες ενότητες και ερωτήσεις είναι ορατές ή κρυμμένες μέσα στο 
ερωτηματολόγιο. Ορισμένες ενότητες και υποχρεωτικές ερωτήσεις ενδέχεται να μην είναι 
διαμορφώσιμες- θα παραμείνουν σταθερές στη λειτουργία «εμφανίζεται». Για παράδειγμα, οι 
ενότητες προσωπικών πληροφοριών ενός προφίλ χρήστη τυπικά εμφανίζονται. Επιπλέον, έχετε 
τη δυνατότητα να επαναφέρετε τη διαμόρφωση στις προεπιλεγμένες ρυθμίσεις. Επιπλέον, εάν 
επιθυμείτε να προσθέσετε εξατομικευμένες ερωτήσεις στις ενότητες του εργαλείου, μπορείτε 
να το κάνετε κάνοντας κλικ στο κουμπί «Προσθήκη ερώτησης» στην επιθυμητή θέση. Η ενέργεια 
αυτή ανοίγει ένα πλαίσιο κειμένου όπου μπορείτε να δημιουργήσετε μια νέα ερώτηση. Η 
προστιθέμενη ερώτηση θα εμφανιστεί αυτόματα στην εφαρμογή για να απαντήσουν οι χρήστες. 
Αξιοποιώντας αυτές τις επιλογές διαμόρφωσης, μπορείτε να προσαρμόσετε το περιεχόμενο 
του ερωτηματολογίου ώστε να ανταποκρίνεται καλύτερα στις συγκεκριμένες ανάγκες και 
απαιτήσεις των χρηστών, καθιστώντας την εμπειρία τους πιο σχετική και αποτελεσματική.

Σημαντική συμβουλή για τους εκπαιδευτές 
Οδηγός βήμα προς βήμα για εκπαιδευτές

1.	 Εξοικείωση των ανηλίκων με τον σκοπό και τα οφέλη του εργαλείου.
2.	 Καθοδηγήστε τους στη συμπλήρωση των βασικών πληροφοριών με ακρίβεια.
3.	 Βοηθήστε τους ανηλίκους να καταγράψουν το εκπαιδευτικό τους υπόβαθρο και τυχόν 

άτυπες μαθησιακές εμπειρίες.
4.	 Βοηθήστε τους να αναλογιστούν οποιαδήποτε εργασία έχουν κάνει, συμπεριλαμβανομένης 

της μερικής απασχόλησης, της άτυπης ή της εθελοντικής εργασίας.
5.	 Αξιολογήστε τις γλωσσικές τους ικανότητες και τις ψηφιακές τους ικανότητες και καταγράψτε 

τα στοιχεία αυτά.
6.	 Ενθαρρύνετε τους ανήλικους να σκεφτούν άλλες δεξιότητες που διαθέτουν, όπως η ομαδική 

εργασία, η επίλυση προβλημάτων ή οι καλλιτεχνικές ικανότητες.
7.	 Βεβαιωθείτε ότι το προφίλ είναι πλήρες και ακριβές και συζητήστε πώς μπορεί να 

χρησιμοποιηθεί για μελλοντικό σχεδιασμό.
Προσαρμογή του εργαλείου για νεαρότερα ακροατήρια

1.	 Χρησιμοποιήστε γλώσσα και επεξηγήσεις κατάλληλες για την ηλικία.
2.	 Κάντε τη διαδικασία ελκυστική μέσω διαδραστικών στοιχείων, όπως κουίζ ή παιχνίδια για 

την αξιολόγηση των δεξιοτήτων.
3.	 Χρησιμοποιήστε οπτικά βοηθήματα και εικόνες για να εξηγήσετε τα διάφορα τμήματα του 

εργαλείου.
4.	 Παρέχετε συνεχή βοήθεια και ενθάρρυνση, καθώς οι ανήλικοι μπορεί να χρειάζονται 

περισσότερο χρόνο για να κατανοήσουν και να εμπλακούν με το εργαλείο.
      ➲  Για λεπτομέρειες σχετικά με τον τρόπο χρήσης του εργαλείου, υπάρχει ένα εγχειρίδιο διαθέσιμο 
εδώ: https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=18396&langId=en  
      ➲  Για περαιτέρω βοήθεια ή ερωτήσεις, μπορείτε να επικοινωνήσετε με την παρεχόμενη διεύθυνση 
ηλεκτρονικού ταχυδρομείου: EMPL-B2-SKILLS-ROFILETOOL@ec.europa.eu
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Το Εργαλείο Προφίλ Europass, μέρος της πλατφόρμας Europass που εγκαινίασε η ΕΕ, χρησιμεύει 
ως ένα ολοκληρωμένο εργαλείο για τα άτομα που διαχειρίζονται τη σταδιοδρομία και τις σπουδές 
τους. Επιτρέπει στους χρήστες να δημιουργήσουν ένα λεπτομερές προφίλ που περιλαμβάνει τις 
δεξιότητες, τα προσόντα και τις εμπειρίες τους. Το Εργαλείο αυτό ξεχωρίζει για την ικανότητά του να 
τεκμηριώνει ένα ευρύ φάσμα επαγγελματικών πτυχών, συμπεριλαμβανομένης της εκπαίδευσης και 
κατάρτισης, της εργασιακής εμπειρίας, των γλωσσικών δεξιοτήτων, των ψηφιακών ικανοτήτων και 
άλλων ικανοτήτων. 
Το Εργαλείο Προφίλ Europass καθοδηγεί τα άτομα στη δημιουργία ενός ολοκληρωμένου προφίλ, 
καθιστώντας το προσιτό ακόμη και σε όσους δεν είναι τόσο εξοικειωμένοι με την τεχνολογία. 
Επιπλέον, τα προφίλ που δημιουργούνται αποθηκεύονται στο διαδίκτυο, προσφέροντας ασφαλή και 
εύκολη πρόσβαση από οπουδήποτε. Αυτή η λειτουργία είναι ιδιαίτερα επωφελής για τους αιτούντες 
εργασία και τους φοιτητές που πρέπει συχνά να μοιράζονται τα διαπιστευτήριά τους με πιθανούς 
εργοδότες ή εκπαιδευτικά ιδρύματα. Το εργαλείο περιλαμβάνει επίσης δυνατότητες κοινής χρήσης, 
επιτρέποντας στους χρήστες να μεταδίδουν εύκολα τις λεπτομερείς προσωπικές και επαγγελματικές 
πληροφορίες τους.
Ένα πρόσθετο πλεονέκτημα είναι η αναγνώρισή του σε όλες τις ευρωπαϊκές χώρες. Ως πρωτοβουλία 
της ΕΕ, το Εργαλείο διασφαλίζει ότι τα προφίλ είναι σχεδιασμένα ώστε να αναγνωρίζονται και 
να γίνονται κατανοητά σε διάφορες χώρες της ΕΕ, γεγονός εξαιρετικά επωφελές για τα άτομα 
που αναζητούν ευκαιρίες σε διάφορες χώρες. Αυτή η πανευρωπαϊκή αναγνώριση ενισχύει την 
προβολή των χρηστών σε δυνητικούς εργοδότες και εκπαιδευτικά ιδρύματα, παρέχοντάς τους μια 
τυποποιημένη μορφή που μειώνει την πολυπλοκότητα της ενασχόλησης με διαφορετικές μορφές 
βιογραφικού σημειώματος σε διάφορες χώρες.
Δεν θα πρέπει να αντιμετωπίζεται απλώς ως πλατφόρμα για τη δημιουργία προφίλ- είναι επίσης ένα 
εργαλείο για τον προσωπικό σχεδιασμό της σταδιοδρομίας. Επιτρέπει στα άτομα να παρακολουθούν 
την επαγγελματική τους εξέλιξη με την πάροδο του χρόνου, διευκολύνοντας τη δικτύωση παρέχοντας 
μια ολοκληρωμένη επισκόπηση του επαγγελματικού τους ιστορικού. Αυτό το καθιστά μια ουσιαστική 
πλατφόρμα για όποιον επιθυμεί να εκφράσει την επαγγελματική του διαδρομή σε μια δομημένη και 
αναγνωρισμένη μορφή, βοηθώντας στην αναζήτηση εργασίας, στις εκπαιδευτικές επιδιώξεις και στη 
συνολική ανάπτυξη της σταδιοδρομίας του στο πλαίσιο της ΕΕ.
Με λίγα λόγια
- Οι χρήστες μπορούν να τεκμηριώνουν την εκπαίδευση και την κατάρτιση, την εργασιακή εμπειρία, 
τις γλωσσικές δεξιότητες, τις ψηφιακές ικανότητες και άλλες ικανότητες.
- Το εργαλείο έχει σχεδιαστεί για να είναι διαδραστικό και φιλικό προς το χρήστη, καθοδηγώντας τα 
άτομα στη διαδικασία δημιουργίας ενός ολοκληρωμένου προφίλ.
- Τα προφίλ Europass μπορούν να αποθηκεύονται, να επεξεργάζονται και να μοιράζονται διαδικτυακά, 
καθιστώντας το ένα δυναμικό εργαλείο για τη διαχείριση της σταδιοδρομίας.
Ο Διαδικτυακός Συντάκτης είναι ένα στοιχείο της πλατφόρμας Europass που επιτρέπει στα άτομα 
να δημιουργούν, να επεξεργάζονται και να κατεβάζουν εξατομικευμένα βιογραφικά σημειώματα και 
συνοδευτικές επιστολές.

	 Προσφέρει διάφορα πρότυπα και επιλογές προσαρμογής για να ανταποκρίνεται σε 
διαφορετικές αγορές εργασίας και προτιμήσεις.
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	 Το εργαλείο υποστηρίζει πολλές γλώσσες, καθιστώντας το προσιτό σε ένα ευρύ κοινό εντός 
της ΕΕ.

	 Είναι ιδιαίτερα χρήσιμο για αιτήσεις εργασίας, καθώς βοηθά στη δημιουργία επαγγελματικών 
και τυποποιημένων εγγράφων που ανταποκρίνονται στις προσδοκίες των εργοδοτών σε όλη 
την Ευρώπη.

Τόσο το Εργαλείο Κατάρτισης Προφίλ Δεξιοτήτων της ΕΕ για Υπηκόους Τρίτων Χωρών όσο και το 
Εργαλείο Προφίλ Europass & Διαδικτυακός Συντάκτης αποτελούν βασικά στοιχεία της στρατηγικής 
της ΕΕ για την προώθηση της ανάπτυξης δεξιοτήτων και της κινητικότητας. Διαδραματίζουν κρίσιμο 
ρόλο στην ενδυνάμωση των ατόμων να πλοηγηθούν αποτελεσματικά στη σταδιοδρομία τους και 
στην ενίσχυση της συνολικής ανταγωνιστικότητας της ευρωπαϊκής αγοράς εργασίας.
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